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As a way of introduction | En guise
dI"#M& " O &#*+*A guisa de introduccion

Stéphanie Wintzerith

As a way of introduction
PU#0%&" O *+,-8.""/00#) 15-/2) [3/&%) &#

Like in so many international organisation, acronyms are blossoming inside ICOM.
Those more or less suitable abbreviations impose themselves, sometimes instantaneously,
to designate a committee or any other entity. As time goes by, the primary significance
of the words they are made of fades away. What remains are acronyms whose actual
meaning is long lost.

Yet the name of a committee is far from being insignificant: it has been chosen with
great care at the creation of the committee and determines its orientations for many years.
Nevertheless, this name is not immune to obsolescence. The definition of words and all
the notions they convey might change in the course of time; the context and innuendos
might become less obvious. Museums have undergone a profound change in the last
decades , as did the societies they serve. What was familiar in the 1950s or 60s is not
necessarily obvious any more today.

This applies to our committee as well: CECA, the Committee for Education and Cultura
Action. Most of our members would probably have —*. (‘$/50-"t*(#" /413-#""#2*€0*3/ * () -$ &4
6(§78&8*Q-#:*)&(;"*) /- <=="#D) (S (b= =) S &HA>* 27" 1N/, -/ 1:8&*67 /%" /#8'$ - *&0*& (B
committee as such.

Still on equal footing when the committee was founded, both terms had a very diverse
destiny: in the course of time, cultural action gave more and more way to education, the
latter getting stronger and stronger and finally becoming the dominant element that solely
defines the committee today. This evolution echoes the development of the so-called
3/°O-8&# " /=-WQ/#*# Q9 (1/ (O 1 1'#) /*@A@B!1& (# " -§' &H#* O &N/ *$T - #*T - 0¥ =) /#S (%
ago. It also mirrors the semantic evolution, especially in the French-speaking context,
87/4/*57/*3/%9*3) (S (h—;*-)$'&#4*1/ / 9 1*$&* 7 -C/*'$1*%&&S$1D

Thinking about what cultural action is

BH0%18+1"2785*3) GS(th—;*-)$ &4 1¥1"9=; 137 /*) & O 6'#-$ &#*&0*—*) & D O & H& (#*—# " *~#*-"1/)$'C/
to characterise it: the action, in other words the fact of doing something, and the field in
which this action takes place, i.e. culture. It gets more complicated if one tries to give a
definition of culture, and even more complicated if one chooses to reduce the range by




focusing on one cultural institution as peculiar as the museum. How does a museum
Imake"#$i#1& " ()*&(+" culture anyway, and for whom?

The museum is an institution acting inside the society in which it is enclosed. It (inter-)
acts with the public in its widest sense. It acts upon the audiences that come for the benefi
of the programmes and offers developed by the museum. It also reacts to some changes
in society. Therefore, it is an actor , )-#(.+/+-/+i$0! (. +#$-+1 . $t2&3+/"#, of culture,
and thus a maker of cultural action. In this sense, cultural action is a concept illustrating
the relationship of the museum to society and its components, in other words the
relationship to its audiences. So cultural action says much about the importance granted
by the museum to its (potential) audiences.

4-$(. +56+/()S-H)/4"46 ") &THSHBOH " $2 2)((++81904( . +#"$2 2)((++:/#-&2+. $T; /1<$( . #(+4h 2/
I+;6"&()P-"4&~; #! "61(GY&IH& " ()B-"=#( . +h+H 26/ (<+> . &>+ <++-U&(HT+&/ (#84/1)@ . (#-6&- " +$(
meaning if not a complete different sense. So the question is: what is the difference
between cultural action and education , or, to put it in the same semantic form, what is
the difference between cultural action and educative action?

A)(.)-tBCB4A=#1 . &(#; St 1 +46-; +i/(&- ; #&/#! " 61(6%&E& " ()$-"D What is it exactly we are
talking about? In other words, what is our committee really about? It seems quite difficult
to answer these questions clearly, all the more so since the underlying notions and
perceptions are so diverse or even sometimes contradictory. Moreover, it is easy to
(&=/1&(H#( - HH( LS LB ; /-4<O(H&Y+H L HY+&TTEL/ O+ (- &(H( - +HF%+-" _#laction culturelle$k(. +
GH&-)/ .#laccion cultural"f. &*+i+1& " (IE#( . +H/&2+H2+&-)-Q#( . +i/&2+-68&-"+/=#( . H/&2+
underlying references as the English words?

J.6/-4)(:/4.)0 . #)2+#1e start thinking about this notion (these notions?) of cultural action
and examine its definitions, its concepts, the different meanings and its multiple
implementation in/by museums. Aware of this inaccuracy in semantics and identity, the
<$&N; #PHBCBAE ;+"); +; #(BE6 - ; Hh(&3+( . +Hi+ IHISH&()S-#B0#! " 61(CU&HE& " ()$-"1&~ ; #($H/PT*+#&
question that has been annoying for many years. A member of the board was appointed
to coordinate what became a large scope special project.

J . RS (17 (&3(+ 5 #1)( B = *7%) - @ . +H2+ 2 <H1/=18/ 3)- @K . + 28 FSHES6=H1. . &(#; $+/4" 61(6%&
&" ()$-42+&-D"H{( . U$6@ . #( . +4/$")&H2+ ;)88 . $6@ . #+/HS-/+/4 1L +4+/ )T+ L=4( . +E¢showed
the wide range of understandings , and occasionally even of misinterpretations , that are
circulating through the committee. The results of this short survey were presented during
the poster session of the CECA conference in London in October 2017. 1t was a wonderful
opportunity to exchange with our members, seeing their tangible interest and confirming
that the theme will be a thriving one.

The second part of the project aims at collecting the terms of vocabulary used in severa
countries to name the museum professionals working in education and/or cultural action
in order to better understand each-other. This multilingual glossary is due to go online in
good time. Furthermore, a decision was made to review the literature available i-tBCB4./
three working languages, so as to better understand the roots and concepts of cultural
action , 1+TH"$2+4<& " 3#($#( - &(#/$S-8

Cultural action will also be at the very heart of the next CECA conference to be held
in September 2018 in Thilisi, Georgia, where the delegates will discuss around the theme
Museums, Education and Cultural Action: Between old and new meanings.




An issue of ICOM Education dedicated to cultural action

Extending this series of action, it seemed appropriate to dedicate this issue of ICOM
Education to the very same topic of cultural action in every sense of the word. The aim
is to understand its origin as well as its present meaning(s) and to explore on the one
hand the concepts and underlying ideas, on the other hand the implementations in/by
the museums. The results of this exploration widely overmatched our expectations, the
theme is such a fascinating one.

Due to a very tight time plan, we decided to narrow down the target group for the call
for papers to the board itself and some individuals chosen for their particular competence
in the field of cultural action, instead of sending this call for papers to every CECA-member
as would be the usual procedure. We already expected three contributions about the
above-ment!"'#$%:"1($)*(+)$L)$, 1S4 1# " +)d ./ Z(($BI14 (2)BBh —"")31H4L *HA+* A4S 15 6257
turned out to be five papers and one synthesis and build the core of this issue.

To complete this introduction, the first paper offers a look backwards on the genesis
of our committee, sketching its components and their successive names. It shows how
(2$8—"")%288. +"(+)*'&* . (1" HBLB((" DU 2BbH™ Z BE*H%h— 2% (%11 . +1 11" # 18— $) $2F %a(" "8 $*%b(**
what is known today as CECA.

Cultural action, a different notion in different countries

The first chapter is dedicated to the review of the available literature in the three
languages. This coherent and concerted set of papers presents some details of the
situation in four countries: France, Spain, Argentina and Canada, the latter being split in
English Canada on the one hand, and the predominantly French-speaking province of
Quebec on the other hand, examined separately. So there are four countries, then, and
five incredibly different situations as far as cultural action and museums are concerned.

In France, a country well-known for its centralised organisation, culture has been a
prerogative of the State since the 1960s. At that time, cultural action becomes distinct
from education, the other pillar for the relationship a museum builds up with its
audiences. In the course of the following decades, the vocabulary used evolved in
parallel with the evolution of the way a museum is considering its audiences, changing
)" 8B+ < (1M HF NS 5 *) (L SH(R(M8 . +'(+)* 8% ; *) (L BH(IE:) " 8L B%!*(I (M- " ~construction.

In Spain, cultural policies are mainly focussing on the process of cultural democratisatior
that was launched during the Franco dictatorship. When coming back to political democracy
this process went on, thrived and got stronger even though still very closely subordinated
to the political debate. Cultural action as such was done by the cultural institutions, and
especially by the museums. Taking advantage of cultural action offers, some audiences
advanced from passive cultural consumers to active protagonists, more and more
involved in what will become cultural democracy.

In Argentina, cultural action is dependent on cultural policies understood as
development policies, both being very volatile according to the priorities set by the
successive governments. Curiously, these cultural policies and the ensuing cultural
action seem to be pure concepts not meant to be implemented, having no tie whatsoever
with the cultural institutions, yet the natural partners for their concrete implementation.
But those institutions do exist in Argentina. The proof is to be found at the very end ofthe




paper, where some institutions ! and especially the ones we are most interested in,
namely the museums ! make their reappearance. Some hints are given to set the intigued
reader on the right track.

Canada shows two very different pictures, which is mainly due to its twofold linguistic
situation and its federal governance. Thus, it seemed appropriate to examine both faces
separately. On the one hand, there is English Canada, where cultural action did not
establish as a notion or a concept of its own right but belongs to museum education. And
yet all museums do carry out cultural action, even though the notion is not theorised or
analysed in the English-speaking literature. Cultural action is based on concepts like
accessibility, equality, inclusion, equity and sustainability. Those are key ideas for shaping
the relationship that museums build up with their audiences.

On the other hand, the notion of cultural action is widely analysed in the reviewed
literature concerning the French-speaking province of Quebec. ""#5%%" () $*)$+,%¢-) . /%01
have produced literature without consultation or even exchange between them, and yet
complementing one-another admirably: the State and its cultural policies; the museum
directors and their views on the day-to-day business of museums; and researchers and
academics and their analyses of the cultural praxis in museums. A very relevant definitior
of cultural action in/by museums can be drawn from these three perspectives.

Considered separately, those five case studies are already a very enriching reading.
Taken together, compared and confronted, they contribute even more to the discussion.
Their authors met, discussed, shared their findings and their doubts. They worked out
the few similarities and the many differences as well as the key ideas and the themes
that would need further analysis. The result of these discussions is summed up in a
remarkable synthesis. The authors were so kind as to include it in this publication. Any
attempt at summarising this synthesis would be too simplistic and as such useless. The
interested reader should read it through for his/her own benefit.

PHBR ™ GB)*OQ B 4, (", (-&.7(

The second chapter holds contributions presenting the perspective of those who deal
with cultural action on a day-to-day basis, developing concepts and implementing them:
230%328% . 3(+,)$06+4 . &+5%*$)6%00/) 4+506 7 ) $8/494/44 ,#%4 - %*+8,2%4,08)66 % - 3(+,/) 44+4 .
C35,35+%+ () AL47#+,%; %88, H#%<62+<b— %8 (+5%% . =&

In Austria, the professionals engaged a fundamental reflection about the denomination
of their profession, its contents and their working conditions. This process culminated in
the formulation of a job descri*,/)447#/(#47+08)66/ (/+5H<b+ . ) *,%. &—<&,#%6*$)6%00/) 40
representatives. Cultural action is not to be mixed up with education. It is mainly understooc
as a transmission of cultural contents and makes out the largest part of their daily work
with the audiences.

Another continent reveals another perspective. In Latin America, professionals and
rese+§(#%$0% 7%$%¢ +08% . & , ) & O#+$%¢ , #%/% ) */4/) 408 +-) 3,4 ,#%& %5208 * (35,35+3 +(,)) 414 +4..
0. 3(+,/; %+ () A1L#I060#) 8,623+, +,/; %8038 ; %<80#) 7%. & #+ .8, #%6*%$ (%*,/) 44 )6 (Sltural
+(,)ABN2+/408-5358% . &7 #%8%+08% . 3(+,/; %+ (,/) 48%*$%0%4, 08, #%&() $%8) 66, #%88%0* ) 4 . %4,0:
work.

The third chapter illustrates all the above said with two detailed examples of museum
practice. The first one is a masterly demonstration of cultural action raised to a working
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philosophy. The whole exhibition itself becomes cultural action, from the first concepts
and designs to the cultural programmes offered to the audiences, from the way the target
groups are involved to the series of small integrated studio-exhibitions, from the set
objectives to the impacts on audiences and society.

Though on a smaller scale, the second example is certainly as ambitious. This pilot projec
P86 "4 (§1) 8™ HUW(#+,",+ " 4/#%,) O# /8" 156 (# 1 (#41,2384-53#,* #$% disease. Its main
objectives are to foster the quality of life of those persons as well as to strengthen the socia
role and duty that the museum intends to have.

Both detailed examples are only but a tiny part of the boundless possibilities of cultural
action. We wanted to give a broader outline of cultural action as implemented by the
museums. The diversity is such that we chose to introduce a new format in this issue of
ICOM Education: a market of ideas. As museum people, we like collections. So, we
thought we would gather a small but fine collection of selected projects and programmes,
all of them presented in the standardised form inspired by our well-known catalogue file
+"$/%TES H#-4" $90202 " 9##6. ¥ 241 04"4L 1$-/-tour of cultural action before reaching one particular
country, Brazil, showing here again all the diversity of projects and actions offered by
23,%6+1 - 028 . %8> - %6 - %7

This colourful mosaic of projects sets the finishing touches to the whole picture painted
in the course of the papers, a picture of cultural action.

PART IX.—THE EDUCATIONAL MUSEUM FOR UPPER
CANADA.

1. Rules for the Admission of Visitors to the Educational
Museum, Toronto.
I. The Museum is open daily for Exhibition, Sundays and Holidays
excepted, from 9 A M. until 56 P.M.
II. All persons are freely admitted, upon registering their names in the
Visitors’ Book at the Education Office.
IIl. Sticks and Umbrellas to be left in the Visitors’ room.

2, Character and Objects of the Museum.

1. This Educational Museum is founded after the example of what is
being done by the Imperial Government as a part of the system of popular
education—regarding the indirect, as scarcely secondary to the direct,
means of training the minds and forming the taste and character of the
people. It consists of a eollection of sechool apparatus for Common and
Grammar Schools, of Models of Agricultural and other implements, of
specimens of the Natural History of the Country, Casts of Antique and

Picture 1 - The educational museum as it once was.
lllustration 1 - ;#&7 -%<#i</:+"2,"4/6" 02" 0.
Figura 1 - =47 :%#14#/ - +72,>14/6" 02" fo.
Excerpt from | Extrait de | Extracto de: Rules, Character of Objects and Principal
Contents of the Educational Museum of Upper Canada.
From the The Consolidated Acts Relating to Common Schools in Upper Canada (1861).
Source of image : Toronto District School Board Museum and Archives.
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M%&) *++,(-, (. *+/0,12,2(*034 .52465* . 2(5.6,0. 46> _ 47, 2"(4(81(%7, 2050(7, 2(4)0* . - +,2;
</0=8545* . 2(>112(*1(+*5.2(?,10,12,2'(12(2"5+>*2, .6(>409*2(5. 264 .64 .=+, _6(>*10(-=253 . ,
le comité ou autre entité constituée. Au fil du temps, le sens premier des mots dont ils sont
52212(2",26%+>,"(* . (%.%(>40(. ,(>7112()*. 25-=0,0@1, (7, 2(4)0* . : +,2(41(052@1, (-", - (*1/7,(
112@1"B(14(253 . 595) 465* . (+C+,;

Po(L*+(-"1.)*+5%6=(5.6,0.46>*_47(.", 26(>*1064 .6(>42(4 . *-5. : il est choisi avec soin lors
de sa création et il en fixe 7, 2(*05, .646* . 2(>*10(-, (. *+/0,12,2(4. .=, 2;{#(.",260) ,>, .-4.¢
>A2(5++1.52=()* .60, (" /2*1,2), .) ,;(V4(-=%.565* . (- , 2(+*62(45.25(@1 , (7, 2( - *65* . 2(@1"ils
décrivent peuvent évoluer dans le temps, les contextes et sous-entendus perdre de leur
limpidité. Les mus=,2'(6*16()*++, (7, 2(2*)5=6=2(@1"72(2,08, .6'(*.6(=.*0+=+, .6(=8*71=
dans les derniéres décennies. Autant dire que ce qui était évident dans les années 1950
*1(DEFG(>40(,H, +>T1,(. ,(I",26(>112(.=) ,224%, +, .6(414*10-"?15;

Il en va ainsi pour notre comité : CECA'($*+%=(>*10(1"=-1)46* . (,6(""4)6* . ()17610,7,"
1'4)0* 1+, (=64 .6(9* . -=(220(24(-=_*+5.465* _ (4. 31452, ;(15(14(>11>406(- , (. *2(+ , +/0,2(* .¢
probablement une vision assez précise -, (), (@1%2(, -6, .-, -6(>40(J éducation », combien
>,18, .6(411*10-"215(-=9%.50()14re+, .6(I'« action culturelle » K(L*12(6*1)?*. 2(1B(B(7"5-, - 6%=
méme de notre comiteé.

M._)*0,(210(1 - (>5, —(-"=34m6=(1*02(-, (14()0=48* . (-1()*+%="(7, 2(- , LH(6,0+,2(* .6 *. . 1
une destinée divergente N(41(%1(-,2(4.2'(7"4)67*.()11620,7,(4()=-=(-,(>112(, . (>112(-,
6,0045."(47%02(@1 , ("=-1)46* . (."4() , 22=(-,(2,(0, -9*0) ,0(>*10(% - 47, +, -6(-*+5. ,0(4u point
@1,0)",26(,22, .6,7,+, .6(>40(),66,( - *65*.(@1,(2,(-=%.5%(7, () *+5%=(414*10-"215(F,66,
évolution fait écho au développement des services dits « éducatifs » dans les musées
-,>158204()0=46* . (- L(PMP<(1(: (4(>112(-"1 . (-, +5siecle. Elle est également 7, (0,97,6(-"1. ,
évolution sémantique dans le monde muséal, en particulier dans les pays francophones
*0(1, (6,0+,(-"J action culturelle » semble avoir son origine.

73803 20,814 (43 % (" HIL L H="". %9:%, (%9(

<(>05*05"("J action culturelle » est treés pros4f@l, +, -6(14()*+/5.452* . (-"1. (- *+()*++1.
L0(—"1.(4-4,)69(@15(7, ()404)6=052,, N(T'4)65*_"(4160,+, -6(-56(7, (94%(-,(94%,(@1,71@1,()?*2,"
et le domaine dans lequel se produit cette action, la culture. Les choses se compliquent
25(7"* (6, -6, (-, (-=%.50(74() 27620, *(>112(, - )*0, (25(7"*.()?,0)?,(B(0=-1%0, (7, () ?4+>(, - (2,
)*.), -604.6(220(1. , (5. 26%265* . () 17620, 77, (25(>406) 175Q0, ) *++, (™", 26(, (+12=, ;(M. (@1*5(*1
comment un musée « fait-il » de la culture, et pour qui ?

Le musée est une institution qui agit dans la so)5=6=(-4.2(14@1,1, (:1(2" . 2))056; (#1(R5.. 6, 0-)
agit avec le public au sens large. Il agit sur les publics qui viennent profiter de toutes les
*090,2(@1'51(4(-=8 , 7*>>=, 2;(#1(0=43%"(41225"(B() , 0645. , 2(=8*7165* . 2(- , (14(2*)5=6=;(#1(, 26(-*.)
un acteur S au sens de « celui qui fait» S -,(74()17610,"( ,6(>40( ,H6, -25* (-, ("4)6*.
)17610, 7, ;(1"4)6* . () 11610, 17, (, 26(>400* . 2=@1 , -6(1 . , (- *65* . (@15(71260, (7, (04>>*06(-1(+12=,
48,)(14(2*)5=6=(,6(2,2()*+>*24.6,2'(, - (-"4160,2(6, 0+, 2(7, 2(>1/B)2(R>*6, .65,12T. Elle en
dit 7*.3(21004(>14) , (-, 2(>1/1) 2(, 6("+>*064.) , (@1, (T, (+12=, (7, 10(4) ) *0-, ;(

Autre question de la premiere importance dans le cas de notre comité: si le nom
comporte les deux termes « éducation » et « action culturelle U*()", 26(/5, - (@1"(: (4(R484%T
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VA &Y ™ " N& V% (""" )* " " = &L/ 8 (TR, ) =T, ", SL06828( 1)83% , "45*S) 16+ £ %)"-$25* " %) * .
7%, (Y, /% 8&38 Y ()83%" (& & H™", 1=, )1 & " -t- T+ - " "H5-&(1)§3%"9 3&"- "1 ()§3%
éducative, pour garder le méme modele sémantique ?

Z&";<; -/"8&1"%)"%dons-nous alors par « action culturelle », de quoi parlons-nous
exactement ? Autrement dit, sur quoi porte notre comité ? Il nous semble bien difficile
—(¥1==3%)"*"&% " "*5=3%, *" (+1§**">"(","8&",)$3%,") 1%)"+" ," (3%( " =)$3%," ") '="*("=)§3%," , 3%)
diverses, voire parfois contradictoires. De plus, il est aisé de traduire ces deux mots, mais
sommes-%3&,"("*)1§%,"8& " "11%1+1§,"? cultural action @"3&"0" ,=11%3+"? accion cultural »
aient exactement le méme sens, les mémes nuances, les mémes références sousjacentes
gue les termes francais ?

Il est donc grand temps de se pencher sur la notion (les notions AB"-01 ()§3%" (&)&* " +"/
=07 %" " L =43* T - 528%8)83%, "7 )" (3% (" =), "C5* " %), /'t 7, "-8225* " %), ", "%, " )"" , "H&)I=t",
applications pour/par les musées. Conscient de ce flou sémantique et identitaire, le
(BH)S" -F ()" &*"-&" ;<7 "1 o) ==X, "1™ . =3* 1)§3%" - ="+ 1"%3)§3%" -0 ()$3%" (&+)&* ™+ /" &% "
8&",)I3%"8&S" " ") 11 &-""-"=8&§,"-" ,"1%%5" ,"-5I>E"7 "4V %)" )V #£=+" &*" - " "+ I")F(C" /["+*"(3#)5
1"-5,51%5"0&%""-"", " ,"#"#6*" ,"=3&*"(33*-3%%"*")3utes les activités de ce qui est devenu
&%"=*3)")"-0" %4 " *1&* " E"

La premiere action fut de mettre les membres a contribution via les réseaux sociaux,
leur demandant « =3&*'43&,/"8&0",)-(""8&" "1 ()i3%" (&)&*"#" ? ». Les réponses, certes
encore peu hombreuses, ont néanmoins confirmé la grande diversité des conceptions
9 et parfois des contresens 9 qui regnent dans le comité. Les résultats de ce petit sondage
ont été présentés sur un poster lors de la conférence annuelle du CECA a Londres en
octobre 2017. Ce fut une occasion propice aux échanges avec les membres qui a suscité
leur intérét et permis de constater combien ce sujet est porteur.

Le second axe envisagé vise a récolter les termes de vocabulaire employés dans les
différents pays pour désigner les pro2®, ,$3%%"+,"- ""15-&(1)§3%"#&,51+""")63&"- "1 ()$3%
culturelle dans les musées, et ce afin de mieux se comprendre mutuellement. Ce glossaire
multilingue des termes et leur définition succincte sera mis en ligne le moment venu. De
plus, il a été décidé 9 on y reviendra ci-dessous 9 de mener une revue de la littérature
disponible dans les trois langues de travail du CECA pour mieux cerner les sources et
7, (3% =)$83%, " " "0 ()$3%" (&)&* " +"E

HIT ()$3%" (&)&* ™ #™", "*1"51 1+*£"0)" 18" (B &"-""+1"=*3(CI$%"" (3%25*"nce annuelle du
CECA, qui se tiendra en septembre 2018 a Thilissi, en Géorgie, sur le theme Museums,
Education and Cultural Action : Between old and new meanings (Musées, éducation et
action culturelle J'+*&*,",$1%88(1)§3%, "Cs™*"* )" 1 &)3&*~IC&SBE"

Un num!"#8%COM Education "#(*""15+$4*"- #("/,-/"0,,0

K%, (34 1%)"-1%,"(")) ™", 5% "= ""=*31"), /" " %28%/ %" %3&,"1", " #6:5"3==3*)&%"- " " (3%, 1 (*"**+"
=*5, "%)"%&#5*3"-1ICOM Education >"{1 ()§3%" (&)&*"+""-1%,")3&)",", " ," 1(("=)§3%, .
HI36)™ ()R2" " ,)" 0" %" (B#H=*"%-*""%3%", " & "# " %)"H03*18% " "#1§," 1&, ,§"+"L,B", "%, " 1 ()& "L, B/
=070 (=3 N (B%(T =), ") (%" =)83%, " 1&, , 868" % 8& """, I ==H(1)§3%,"- 1%, "+" ,"#&,5",
mémes. Le résultat a largement dépassé nos espérances, tant le sujet est passionnant.

5 3%)F IS T 0) > &, 117" )" (3#=)"") "%&"-&"="&"- ") "H#=,"8&M"* " ) 19)"=3&*"* 1, | "H6+"*
les contributions souhaitées, nous avons décidé de lancer un appel & contribution nonpas
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a tous les membres, mais a un groupe plus restreint et ciblé comprenant essentiellement
le comité de direction lui-méme et un certain nombre de personnes choisies pour leurs
U0 T (1) " (=T /01 VLRL. T2 4 ) +5," O /W67 1+ $.UHET)) T/ TR
articles passant en revue la littérature dans les trois langues, et qui ont finalement abouti
L8417 L)z =) TR HEH @V =L ESE T T T (A%

En complément de la présente introduction, un premier article vient planter le décor et
?2.")) T 8181 )N,@ (T )Rz AT, T/ T TN %/ 7)) T ) Olituantes historiques et
de leurs noms successifs. Il montre comment le terme « action culturelle AY)0" )&%+?2,*"§
81 2°)/ )11))," O (%% 4" (%" )*$ " 1.+2" 1§, X7*1 "8 10" (*+$$ 2" *+16"1./0: 1, "*BCBD:

PRSI ™ S>>, —+-) ("W" ()/80-,1-(%-)/"* ()2#34)5)+"#*h, -

Un premier chapitre est consacré a la revue de littérature dans les trois langues. Cet
ensemble cohérent et concerté présente plus en détail le cas de quatre pays, la France,
NWCY$+@ (" ;*UD.O" (&, ("* & "B+ (+/+;¥ 1™/ " (" b+ (8 E+#, (%" () %$+.+ (4 le Canada
anglophone de la province de Québec a dominante francophone. Quatre pays donc, et
L(8) 41+, O, ¢/ <«<%. " (7)) L(")*/")*+16.7)*81*" (5,)+@ " (&0+18" (*121%81. " 2"* ")
musées dans toute leur singularité.

En France, pays centralisateur )0,¢" (*" )&+ V1081 "*" )e04+22, " *1 " A "L (7*$.%."@+,5"
/OB =)0 Y+ (0" ) FGHIBIMH G, LKL, "0 %) "/ Ytt+.81 "+ Y (8" # ™ (& "I/ 11+,
DHLE. " * S+ m*0+* " H, C(F8L™* ") L)% " )*?KE,)) " (8 +57 1¥271.)*$12, DHFDI 1LY /™)
décennies, les ter& " )*"#$0"M)* 1 -+ (@ (B+1IXL 87 ") 1. " 8151 " (82" )*.+$$".0)* /")
musées avec leurs publics, passant de « services éducatifs » aux « services culturels »,
puis de la médiation a la co-construction.

En Espagne, les politiques culturelles prennent princ$+2"# " (82+*"" . #"*/11(*$."'17))1)
de démocratisation culturelle, enclenché durant la période franquiste et qui prend de
DAHSL" LK) LTS+, S 08,81 " H 4 +))* . " )" A+0.% " 16*) 1?2 ./ ((%*+1
J%?+84$",8,81 " J0+ 14, (FYARL. "2 27 ¥ " )E* ssue des institutions elles-mémes, et en
$+.6,120," /") H#L)% ™)L GF @/ 7)Y 01 CGULRL. T 27) e L6+, O 6120, ) %501 " (8
alors de consommateurs culturels passifs a acteurs plus impliqués dans ce qui deviendra
la démocratie culturelle.

En Argentine, ce sont les politiques de démocratisation culturelle et de développement
qui déterminent [0+18," (*11%81."2" ;*$""24,81")%.-)* 1 : +(@ " + (&™) *+1*@.%*/ " )*$.,". L%) < E%")
$+.¥27)@"I5".(CCHT()*)117))OFBL., ") AT (6T T)* B 817 )F 1AKL. TR )* "+ 10N
culturelle qui en découle semblent totalement détachées de toute application concréte
et surtout des institutions de la culture, pourtant a priori les lieux naturels de leur mise
" (*=15."¥B")* Q&L O*"E )" (Fcependant bel et bien en Argentine. Preuve en est faite
7O TG )SH)) @)/ AL T MAD T (BB 8 %+ $S+. G TR )* 8L+ (O T +)
$.%1) ;)Y (8%. 7)) " (L) +LeS, G G L T (TR YL %) FOLTIBLT) S, )ET)
y sont esquissées pour mettre le lecteur intrigué sur la voie.

J W B+(+/+*)" )0 < 2, (W 7))/ L%, (@1,)6,81 7 T8 / 13/ %+ ) /7))
JOLILE" O < " /T 1ES)+@ " ) ¥ =) /<<% " (8) ;¥ +1* ", (810, +*) " £ 210 +$3$."'$. %+ / "*1")
%1/, (S%S" ([+HH" (VLGS ™ 0+ 16 " 3PP+ /11 (T $+.44 1B+ (+/++ (013" (e, ou le
PSR/, LR, "R (HOL-. TITE ST (TS T+ ) ) TR LS T+ " A T (6 (8%0. %
T/ LY+, CHL)W+2" 30+ 18, C VLB =27 %" CR+ (@ 8L 0" E>H ™) 0™ (0" )& 8L . +. " #" (.
82%". )% /+()*")*$+9)+ (@S (7)) (0T ¢ T)E$+H) ", O*largement pratiquée par les
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VRS Q)0 %" >+, 4.1 0"+ LU 1S%H 3+ %0t %)) %08 4" %" IOVt S)-$6" )15 70)/-$6" 1/ , *)" H#i+ |
B4 -$'+")0"1".05/)-$6'/1$%#'3+, 10 1%, -0)%#'10, #')0".%)0-/+, "L%#" ¥ ""#$%#'08%*")%"" . #'9""5)/*#

1)';'0"120™"-.%"90.-")%" <" $5%*6'9.+8/, *%'3.0, *+9=+,%"+>")0", +-/+, "L20*-/+, "**")-"" .%))%" Yo##-
bien présente dans les publications passées en revue. Trois « corporations » ont produit
des textes, sans vraiment de concerter ni méme échanger, mais en se complétant
admirablement : 1(-0-"%-"#%#"9+)/-/4"%#"*"")-"" .%))%# ; les directeurs de musées et leurs vues
sur le quotidien des musées ; les universitaires-chercheurs et leurs analyses des pratiques
*)-" 00)) %% %" B T HBO)6HE" ) H%, ' LST70T7% ", % LB , -1+, - 2# 9%, -1, % , %" L% )0*-/+ , "*")-"" %)%
en milieu muséal.

Ces cing cas particuliers, déja fort riches considérés individuellement, ont été confrontés
2, T@7)207 - %8 A% A0 -0 %H# +, - 90.-07 8 )% A -+ 80N WHE )% AR+ F) R+ L # %)%
interrogations. Elles se sont concertées et ont fait émerger quelques similitudes et de
o+ 150" #%H# 1I3%.%, *VoH6" L96# | LSt 11 %0*- . <Yt %-"1%H#"-=2 1 %#'4" ' 1 $./-%.0/% , - 12B-.%"* . %" "#$+
davantage. Le résultat de ces discussions est présenté dans une remarquable synthése,
47 %)%# +,-"%""")0" 7S, $.+#-$" 1, *)".%" 10, #' *%--%"9"'5)/*0-/+,&":)' #%.0/-"80/, " 1%"-%, -%." 1%
résumer en gquelques mots, forcément réducteurs, toute la richesse de ladite synthése.
AR"%*-%"."], -$. 9%HHS #L ;" . %O+.-%.0"9+"" . H#+,"9)"#'7.0, 1'5$, $3/*%k

La pratique des musées

Le second chapitre rassemble deux contributions qui présentent la perspective de tous
*0"C'4" 60" 4" +-1/% , 6+, - 9. $*HS W %, -"*=0.7$# 1% 1$8%)+99%. "%-"1%" ¥ %--.%"%, " D"'8.%
les actions culturelles : les médiateurs et autres professionn%)#'1%#'#%.8/*%#'11$1"*0-/+,
muséale %-E+"""120*-/+,"*")-"".%))%, quelle que soit leur dénomination.

G FU- =%+ 105+, 16" % 0. RN+, W HN . %7 . +"19% , -9+ % B)%C/+, "099. +3+, 11y
qui englobe la dénomination, le contenu et les conditions de travail, réflexion qui a abouti
@")201+9-/+, "+33/*/%))%" 12" , %"3/*=%"1%" Q+#-%6&" AJO*-/+, **"")-"" .%))%"#%" L/#- , 7"'%" 1%").$1""*0-/+,
et est entendue avant tout comme la transmission/médiation culturelle, occupant la plus
grande place dans le quotidien des équipes en contact direct avec les publics.

On change de point de vue en changeant de continent. En Amérique latine, des
O.+30##l+, , %)t %-"*=%.*=%" . #"+,-"$-$'/, 8/-B#" @" #1%CO./ ¥ %."#"." %#"-%. ¥ %#" 11G action
culturelle H%-'1IG action éducative H'10,#"%*01.%"1"",%"% ,4""éte qualitative. Il en ressort
4"%")0"9%. *%9-/+, "1%")20%*-/+, "*"")-"" . %))%" Yo#-%"-. 24 +"1%6"0)+.#' 4" %" 0*-/+ , "$ 1" *O-/8%"*+ , #-I-""Y
% *D". 1% 1 $-/%. " 1%# 9% . #+, , %#'/ ,-%. . +7 $%He

Le troisieme chapitre vient illustrer les propos précédents par deux exemples détaillés
-[.$#' 1%")0" 9.0-/4"%" ¥ ""#$0)%E" A%" 9.% ¥ /%." %#-""", %" 1$ ¥ +,#-.0-/+," 1 O7/#-.0)%" 1%" )20*-/+,
x0T 00)%'S. /7% % , '9=/)+#+9=/%"1%"-. 080/ ALLCO+#/-I+ , *-+""-"% , -I?.%"1%8/% , -'O*-/+, "*"*)-""* .%))%!
1%'#0"™+,*%9-/+,'@")0" ¥ %%, 'D""8.%" 1%#'9.+7.0 ¥ W U#"*"")-"" )46 1%"9099. +*=%"1%#'7 . +""Q%#
cibles aux roulements des expositions-#-""1/+'/,-$7 . $%#6" 1%#'+51%*-/3#"3CS#'@")Y 1 90*-"#"".
les visiteurs et sur la société.

Le second exemple est certes a plus petite échelles' ¥ O/#'))', %, %#-"90#" ¥ +/,#'0 ¥ 5/-/%""*C
Joe#-"",'9.+1%-"9/)+e proposant un programme spécifique adapté a des personnes atteintes
1%")0" ¥ 0)01/%"12F)K=%/ ¥ %.6'9%. ¥ %--0,-'@")0"3+/#'120 ¥ $)/+.%."0'4""0)-$"1%"8/%" 1%"*%#"Q%.#+, , %t
0-"12033%. ¥ /.")%".L)%"#+*/0)"4""%"\%" ¥ ""#$%'% , %, 1'1+""%.&

Ces deux exemples ne présentent 4", %"90.-/%"/,3/ ¥ %" 1%#'/ ¥ ¥ % , #%+#" Q+##/5/)-$#" 1%
NO*-[+,"*")-" %)% M+ "1+, ,%.", '09%.Nu de la diversité des actions proposées et mises

15




PBR&" O+, %= T+ %" /%8 1) %#0/" , )11 +180""1" / 3%43) " +#4 14" % , =" /#351COM
Education : la foire aux idéesbirt+) 81#3%" " 144/ 140/ 3"/ V I+ (' /8") , , 1+ —+1""1-4
de fag/ "#+1)"'3) "3+ Vi 1#+004 47" AL V41 50"+ (1) " 1e3%# , /3 ;13 1) HA< 1435 & 1" 1) 2" V=1
/00" 1435)>/" 3% " #1/ %" #3%# , /' 3143 V#9) 410/ " #4%11%" 11 qui nous ménera ensuite au Brésil,
ou nous nous arréterons plus longuement pour, la encore, savourer toute la diversité des
projets et actions engagés par les musées de ce pays.

Cette mosaique de projets haute en couleur vient apporter la touche finale au tableau
>'/++-1) W03 VHA/ "1 W/ + A VES/ W, JU0A T LT) 1) 410/ 4% 10" 1 1 68

TACTILE GALLERY
AFTER THE ANTIQUE

e e et it Sy S
S ————

'GALERIE TACTILE
D'APRES UANTIQUE

Picture 2 - The tactile gallery, discovering famous works of art by touching.
lllustration 2 - La galerie tactile, découvr'# 1 +B%&" 1 +#4-*; >" 1+ () "# 141/%4< 16
Figura 2 - La galeria tactil, descubrir famosas obras de arte para el tacto.
Exhibition | Exposition | Exposicion : Le Louvre a Québec. Les arts et la vie. (2008)
Musée national des Beaux Arts du Québec, photo : Stéphanie Wintzerith
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El ICOM como muchas organizaciones internacionales vieron florecer los acrénimos.
Abreviaturas que se impusieron, a veces de forma instantanea, para designar un comité
o cualquier otra entidad organizativa. Conforme pasa el tiempo el significado primordial
de las palabras de las que deriva el acronimo se desvanece. Los acrénimos corren el
riesgo de perder su significado.

El nombre que designha un comité no es en ninglin modo insignificante: se ha elegido
con cuidado durante la creacién del comité y determinara su orientacién por muchos
afos. No obstante dicho nombre no es inmune a la obsolescencia. La definicién que
brindan las palabras y los sentidos que transmite cambian en el transcurso del tiempo.
El contexto y referentes pueden ser menos obvios. En ese sentido, los museos han
experimentado una serie de cambios profundos en las ultimas décadas ! al igual que
las sociedades que sirven. Lo que era comun en los afios 1950 o 60 no necesariamente
se percibe de la misma forma en la actualidad.

Esta circunstancia es aplicable a nuestro comité: CECA, el Comité de Educacion y
Accion Cultural del ICOM. El acr6nimo nace del inglés. Si bien, muchos de nuestros
miembros posiblemente tienen una comprension amplia del concepto «educacion»,
¢cuantos de ellos podrian explicar claramente «accion cultural»? Esta definicion sefala
directamente la identidad de nuestro comité.

Cuando se fundé el comité ambos términos se comprendian en igualdad de
condiciones, aunque con un destino divergente. Con el paso del tiempo, la accién
cultural cedié mas y mas espacio a la educacion fortaleciéndole por lo que esta se
convirtié en el elemento dominante, aquél que define nuestro comité al dia de hoy. Su
evolucion hace eco a ese desarrollo del «area educativa» de los museos que comenzd6
desde la fundacién del CECA, hace ya mas de medio siglo. Por otro lado, refleja una
evolucién semantica en el campo museistico, en especial en el contexto franc6fono
donde el término acciodn cultural tiene sus raices.

En un primer momento, «accién cultural» es simplemente la combinacién de un sustantivo
comun y un adjetivo que lo caracteriza: La accion -el hecho de hacer algo- y el dominio
en el que dicha accién toma lugar: la cultura. La definicién se vuelve mas compleja si
tratamos de dar una definicién de cultura y ain més si proponemos enfocarnos en una
institucion cultural tan peculiar como lo es un museo. ¢ Como puede un museo «hacer»
0 «activar» la cultura? ¢ Para quién lo haria?

El museo es una institucion que actia dentro de la sociedad en la esta inserto.
(Inter)Actta con los publicos en su sentido mas amplio. Su accion impacta las audiencias
que atiende a través de sus programas y oferta museistica. Reacciona a los cambios de
dicha sociedad. Por tanto es un actor ! en el sentido de «aquél que hace» ! culturay
por tanto la accioén cultural. En este sentido, la accién cultural ilustra las relaciones del
museo con los elementos componentes de la sociedad, es decir, las relaciones con la
diversidad de audiencias. Asi, la accidon cultural sefiala la importancia que el museo
otorga a sus publicos.
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Un cuestionamiento alterno serd crucial: Si el nombre de nuestro comité incluye
ambos términos «educacién» y «accion cultural»; debe o debid de existir un matiz en el
significado de ambas palabras o incluso un significado totalmente distinto entre ellas. La
pregunta seria: ¢ Cual es la diferencia entre accion cultural y educacién? o colocandolo
de forma semantica: ¢ Cual es la diferencia entre la accion cultural y la accion educativa?

Por tanto, dentro de CECA ¢ qué entendemos por accion cultural? ¢ Cudl es el sentido
de ese término? En otras palabras ¢ de que trata nuestro comité? Responder con claridad
estas preguntas resulta dificil, debido a que las percepciones y referencias que subyacen
a estos conceptos son amplias y diversas, incluso en ocasiones, contradictorias. Mas
aun, es sencillo traducir estas dos palabras pero ¢ estamos seguros que la action culturelle
en francés o la cultural action para el idioma inglés tienen el mismo significado? ¢los
mismos matices? ¢ los mismos referentes que aquellos de la lengua espafiola?

Asi, es tiempo de comenzar a pensar sobre esta idea (¢ ideas?) de la accion cultural.
Examinar sus definiciones, significados, conceptos y las multiples aplicaciones que se
realizan en y por los museos. Consciente de esta inexactitud semantica e identitaria, la
junta directiva del CECA decide emprender el analisis de la accion cultural y buscar
responder este tema pendiente desde hace afios. De hecho, un miembro de la junta ha
sido llamado a coordinar este propuesta, que hoy se ha convertido en un proyecto de
largo alcance.

Dicho andlisis comenzo con el involucramiento de los miembros a través de redes
sociales presentando la pregunta: Para ti, ¢qué significa accion cultural? Si bien las
respuestas fueron pocas en numero, demuestran el amplio rango de significados e
interpretaciones (algunas erréneas) que circulan dentro del comité. Los resultados de
esta breve encuesta se presentaron durante la sesién de carteles en la conferencia
CECA que se realizo en Londres en octubre de 2017. Aquella, fue una ocasion propicia
para observar el interés tangible de los miembros y confirmar las posibilidades prosperas
del proyecto.

La segunda fase busca hacer una recopilacion global de términos y definiciones; el
vocabulario que se utiliza en diversos paises para nombrar a aquellos profesionales en
museos que trabajan en educacién y accién cultural con el propésito de comprendernos
desde el lenguaje. Dicho glosario multilinglie estara disponible en linea dentro de poco
tiempo. Asimismo se ha tomado la decisién de revisar la literatura disponible, en los tres
idiomas con los que trabaja el CECA, con el fin de entender las raices y conceptos
relativos a la accion cultural.

La accion cultural sera el corazon de la siguiente conferencia CECA a realizarse en
Septiembre 2018 en Thilisi, Georgia donde los delegados dialogaran alrededor del tema
Museums, Education and Cultural Action: Between old and new meaning (Museos,
educacion y accion cultural: los significados de ayer y hoy).

Continuando con estas iniciativas, es apropiado dedicar la edicion de ICOM Education
al tema de la accidén cultural con todas sus acepciones. El objetivo sera comprender su
origen y su(s) significado(s) actual(es) ademas de explorar tanto los conceptos e ideas
subyacentes, como las aplicaciones que se realizan en y por los museos. Los resultados
de este andlisis superaron ampliamente nuestras expectativas, el tema es fascinante.
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Debido a los requerimientos de tiempo para esta edicion, en lugar abrir la convocatoria
a cada miembro, como es el procedimiento habitual, se decidio reducirla a la junta
directiva y algunas personas seleccionadas por su experiencia particular en el campo
de la accion cultural. Esperabamos tres contribuciones, en los tres idiomas de trabajo
del comité, a partir de la revision bibliografica antes mencionada. Al final, resultaron
cinco textos y una sintesis que constituyen el nicleo de este nimero.

Para finalizar esta introduccion, el primer texto ofrece una mirada hacia la génesis de
nuestro comité, esbozando sus componentes y aquellos nombres que se sucedieron a
lo largo del tiempo. Muestra cdmo fue que el término «accion cultural» se establecio en
el nombre del comité y las discusiones que se sostuvieron para definir lo que hoy
conocemos como CECA.

El primer capitulo esta dedicado a la revision de la literatura disponible sobre el tema en
los tres idiomas. Este conjunto coherente y concertado de documentos presenta referentes
importantes del tema en cuatro paises: Francia, Espafia, Argentina y Canada, esta
dltima dividida en dos ambitos, el Canada inglés y la provincia de Québec que es
predominantemente de habla francesa. Asi, se presentan cuatro paises y cinco circunstancias
increiblemente distintas en lo que respecta a la accion cultural y los museos.

En Francia, un pais conocido por su estructura de organizacion centralizada, la cultura
ha sido una prerrogativa del Estado desde la década de los 60. En agquél momento, la
accion cultural se comprende distinta a la educacion, la otra columna que sostiene la
relacion que un museo construye con sus audiencias. En el transcurso de las siguientes
décadas, el vocabulario que se utilizaba evoluciond, en paralelo con las perspectivas en
las gue un museo consideraba a sus audiencias, por ejemplo, al pasar de un «departamento
educativo» a un «departamento cultural», de la mediacién a la co-construccion.

En Espafa, las politicas culturales se centran principalmente en el proceso de
democratizacion cultural que inicio en el franquismo y que continud y se hizo més fuerte
ante la democracia politica, a pesar de que aln permanece estrechamente subordinado
al debate politico. La accién cultural como tal, proviene de las instituciones culturales,
en especial de los museos. Aprovechando aquella oferta de accién cultural, diversos
publicos pasaron de consumidores culturales pasivos a protagonistas activos, cada vez
mas involucrados en lo que se convertira democracia cultural.

En Argentina, seran las politicas de democratizacién cultural y las politicas de
desarrollo, las que determinan la accion cultural ambas de caracter muy volatil segin
las prioridades establecidas por los gobiernos sucesivos. Paradojicamente, estas
politicas culturales y la resultante accion cultural parecen totalmente alejadas de
cualquier aplicacion concreta desligadas de las instituciones culturales, los espacios
naturales para su posible implementacion. Sin embargo, en este panorama, existen esas
instituciones culturales y que son sefaladas casi final del texto, donde encontraremos
incluso aquellas organizaciones que mas nos interesan: los museos. Se desdibujan
algunas pistas que llevaran al lector intrigado por el camino adecuado.

Por otro lado, Canadad muestra dos imagenes muy diferentes, lo que se debe
principalmente a su doble situacion linguistica y su gobierno federal. Por ello, es apropriado
examinar ambas situaciones por separado. En un primer momento el Canada de habla
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inglesa donde la accién cultural no se concibe con identidad propia sino como un
elemento que forma parte de la educacion museistica. Sin embargo aunque el termino
no se ha teorizado o analizado en la literatura inglesa de ese pais, los museos realizan
accion cultural continuamente y se fundamenta en conceptos tales como accesibilidad,
igualdad, inclusién, equidad y sostenibilidad; ideas clave en la conformacion de las
relaciones que los museos tienen con sus audiencias.

En otro sentido, en la provincia francéfona de Québec la nocion de accién cultural se
analiza ampliamente en la literatura revisada. Se encontraron tres cuerpos textuales: los
textos derivados del estado y las politicas culturales; después los directores de museos
y sus perspectivas sobre el quehacer museistico; y por altimo los investigadores vy
académicos que presentan los resultados de su analisis acerca de la praxis cultural en
los museos; Si bien no se registra alguna retroalimentacion o intercambio entre estos
grupos documentales es admirable la forma como se complementan entre si permitiendo
una definicién relevante de la accién cultural en y por los museos.

De hecho, si al considerarlos por separado, estos cinco casos de estudio son ya una
lectura enriquecedora. Al tomarlos en conjunto, compararlos y enfrentarlos, contribuyen
aun mas a la discusion sobre la accion cultural. Las autoras se reunieron, discutieron,
compartieron hallazgos y dudas. Resolvieron las pocas similitudes y las muchas
diferencias, las ideas clave y los topicos que necesitan un analisis mayor. El resultado
de aquellas discusiones se resume en una notable sintesis que los autores incluyeron
amablemente en esta publicacion. Cualquier intento de resumir esta sintesis seria
demasiado simplista y, como tal, inatil. El lector interesado debe aproximarse en sus
propios términos.

El segundo capitulo contiene contribuciones que presentan las perspectivas de aquellos
gue se ocupan de la accién cultural en lo cotidiano, los que desarrollan ideas y las ponen
en practica: educadores de museos y los profesionales ! cualquiera que sea su nombre !
que trabajan en los departamentos de «educacién y accion cultural» de los museos.

En Austria, los profesionales se involucraron en una reflexion fundamental acerca de
las definiciones de su profesion, los contenidos y las implicaciones de su trabajo. Este
proceso culminé con la formulacién de una descripcién de su quehacer que fue
adoptada oficialmente por el gremio. Para ellos, la accion cultural no debe mezclarse
con la educacion y se comprenden como una transmision de contenidos culturales y
ocurre en la mayor parte de su trabajo diario con el publico.

Otro continente revel6 una perspectiva distinta. Se pidi6 a profesionales e investigadores
de Ameérica Latina, que compartieran sus opiniones sobre los términos «accién cultural»
y «accién educativa». Esta breve encuesta cualitativa mostré que la percepcion de la
accion cultural sigue siendo borrosa, mientras que la accion educativa representa el
nucleo del trabajo de los encuestados.

El tercer capitulo ilustra todo lo dicho anteriormente con dos ejemplos de la practica
museistica a detalle. El primero es una demostracién magistral de accion cultural llevada
hasta una filosofia de trabajo. La exposicion en si misma se convierte en accion cultural,
desde las primeras ideas y disefios hasta los programas culturales ofrecidos a las
audiencias; desde la forma en la que los publicos meta son involucrados hasta las
exhibiciones como objeto de estudio; desde los objetivos que se definen y establecen
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hasta los impactos en las audiencias y la sociedad.

Aunque en una escala mas pequefia, el segundo ejemplo es igual de ambicioso. Este
proyecto piloto ofrece un programa de atencion especificamente disefiado para personas
con la enfermedad de Alzheimer. Sus principales objetivos son fomentar su calidad de
vida y fortalecer el rol y la responsabilidad social que el museo pretende tener.

Ambos ejemplos son solo un fragmento de las ilimitadas posibilidades de la accién
cultural. Nuestra intencién seria dar un bosquejo mas amplio de la accion cultural segun
lo implementado por los museos pero la diversidad es tal que optamos por introducir un
nuevo formato en esta edicién de ICOM Education: un mercado de ideas. Una coleccién
pequefia pero adecuada de proyectos y programas, todos presentados en una forma
estandarizada y sucinta que recuerda las conocidas tarjetas de inventario que utilizamos
en los museos. En un primer momento esta coleccién comienza con un recorrido global
de la accién cultural que culmina en Brasil, mostrando toda la diversidad de proyectos y
acciones que ofrecen sus museos.

Este colorido mosaico de proyectos traza los toques finales a esa imagen que se fue
creando en el transcurso de los textos, una imagen de la accién cultural.

L Ldshd

Picture 3 I A very lively historical tour.
lllustration 3 ! Une visite historique bien vivante.
Figura 3 ! Una visita historica muy viviente.
Guided tour | Visite guidée | Visita guidada, Hampton Court Palace, London (2017)
Photo : Stéphanie Wintzerith
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The roots of CECA and cultural action

Nicole Gesché-Koning

The Committee for Education and Cultural Action (CECA), considering its significance
and origin, has lately questioned the two terms defining the title chosen for the committee.
The word !education" appears since the very creation of the first ICOM international
committees in 1948 (ICOM being created in 1946). !Cultural action" however is first
mentioned in 1963.

ICOM!" first committees dealing with education
HPBWL " O*+*, (0% - 4%/ 11220, (" 3%%- (R4%H/50 . +(-47-%809:4 3 56 +(~<"42=" (=2 "4*- .4

activities concerning children in museums), one for educational work (no. 7: Educational
work in museums, also mentioned as Educational activities

of museums)! show how important education is for Two separate committees: one
museums. for activities for children, one for

No mention of cultural action > as wrongly stated by G. educational work. No mention
Hein at the ICOM CECA Conference in Zagreb (Hein, of cultural action.

2012, p. 9) > but in the Draft agreement between UNESCO
and ICOM3t,5 (4*,, (+4*?+(("t!to co-operate in furthering the programme of UNESCO by
securing technical advice and aid for museum educational services and programmes,
including activities in connection with formal and informal education for both adults and
children"2. The director of the Cleveland Museum of Art and first chairman of the ICOM
International Committee on Education, Dr. William Milliken, is one of the museum leaders
having agreed to undertake the responsibility of preparing the various reports requested
by ICOM and UNESCO. #5042 (-,%—8064410-4%+ 2 *6.( . =/* 1%~ "4B0e4=+,5 (+6 (* . &,%8,5(¢=" (&
of the words !cultural action” in the name of the committee meant to appear in 1963.

At the opening session of the first General Biennial Conference of ICOM, President
Chauncey J. Hamlin mentions museums as

popular educational institutions, [which are] dedicated to the wide diffusion of culture
and to dispelling that ignorance of each other's ways and lives; [@&they are] designed
to reach, through their exhibits and educational programmes, masses of people ! both
young and old ! have an important mission to perform in this post-war world in helping
to carry forward a programme of world-wide education in the field of international
understanding and co-operation. [...] Museums [...] are amongst the most effective media

1 ICOM News, Vol. 1 (1) November 1948, p. 10.
2 lbid.
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for communicating educational information to masses of people!.?

Members attending the 1948 interim conference in Mexico City defended the idea that
"both educational and scientific works should be represented in all museums!#(ibid.) and
that educational personnel, i.e. those charged with the interpretation of the material,
should be considered as part of the museum personnel.

Museums and education are among the themes discussed at the 2"* ICOM General
Conference held in London, 17 to 22 July, 1950 (Resolutions n°11, 12, 13 and 14).*

In 1951 UNESCO and ICOM organised a museums crusade in order to convince both
curators and teachers of the educational role of museums. Actions following this crusade
are at the origin of the International Museums Day celebrated yearly since 1977.°

International Committee on Education

Both committees merge in 1953 and become the "$%&&'(())#*%H(, )4) - . /0(%1i%* %/ ,1-+) 1
01-#0-.2(3!° (in French T"##&"S(H)*(+"(+,"-)", /101" 2"3* .&-34+K"("-)",+'1)3()66)"

et des adultes’), further referred to as Committee on

Both committees merge and Education. Still no mention of cultural action.
become the "Committee for the A Seminar held in Athens from 12 September to 10
education of children and adults!. October, 1954 aimed at

Still no mention of cultural action. making it possible for education and museum specialists

from Member States to meet together and study the most
effective methods of using the resources of museums in the education of youth and
adults and to study the opportunities available for coordinating museum services with
other cultural, educational and social activities on a local, national and international basis

with Dr Grace Morley invited to be the director of the Seminar.®

1$5673¢41()+10("%10% P& &' () )4 %14 8- . /0("%L# 1%% = ;#'3# &) L("%L)-#(,+%.<,%.(#(,)¥
following years and its activities have been listed in ICOM Education no. 20 (Gesché-
Koning, 2006). The educational role of museums remains a priority and is discussed in
Rio de Janeiro in 1958 in partnership with UNESCO (Riviere, 1960).

3 ICOM News, Vol. 1 (1) November 1948, p. 7.

41COM News, Vol. 3 (4), August 1950, p. 16-17.

5 ICOM News, Vol. 4 (2), April 1951, p. 22-24.

6 ICOM News, Vol. 6 (5-6), October-December 1953, p. 34.
7 lbid., p. 10.

8 ICOM News, Vol. 7 (3), June 1954, p. 5 & 18.
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ICOM EDUCATION 20
2006

Special Issue

Museums and Education
ICOM-CECA Publications
1952-2006

Picture 1 - ICOM Education 20 ® ICOM-CECA

Dissolution of the Committee on Education

Despite its numerous and praised activities, on the initiative of the ICOM Executive board,
the ICOM International Committee on Education was dissolved in 1962 during the 6"
General Conference of ICOM in The Hague:

After a long discussion a plan for reorganizing the Committee on a new basis was
adopted: this will give scope for detailed studies on the psychological and social
conditions necessary for better understanding of the educational role of museums. In
future the Committee will include psychologists and sociologists, as well as museum
specialists amongst its members, and new members will thus have to be recruited.
The Committee will be reconstituted during a seminar on education provided for in the
three-year programme to be submitted to the General Assembly for approval.
Chairperson Miss Hanna T. Rose (Brooklyn Museum) resigned and no new chairperson
was elected.®

Birth of CECA, the ICOM International Committee for Education and Cultural
Action

After the dissolution of the Committee on Education, discussions took place on education
194 &0 (%% % ("% (# )including the problem of scientific studies, and the fact that
representatives should be present both from countries with educational services of a high
standard, and from countries in the process of rapid development*.° The creation of a
new Committee for Education seemed crucial and it was suggested to have a small
working group created to discuss the problems and commence the re-organisation of the

9 ICOM News, Vol. 15 (5-6), October-December 1962, p. 82.
10 1COM News, Vol. 16 (4-6), August-December 1963, p. 60-61.
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committee before its approval at the following ICOM General Conference. This new
committee had to include pedagogues (sometimes mentioned as educationalists) as well
as sociologists, and had to cover wider fields than the old committee, i.e. to encompass not
merely education as it had been c!"#%&"&%($"()*&(+,#)-( -/)(0a whole new sphere of
cultural actionl.'

This is the first mention of the second term in the title of the CECA Committee.

021339))8&(E1*(5%/6, 51(, "W(2/1)/" , (86)1*1(9, #(K™ , TI:

CECA: a committee holding in chosen. CECA: a committee holding in its name the
its name the different meanings different meanings of 0&%/6,)§!"*1(§""(English and French
of Oeducationl in English and (Spanish was not yet a working language of ICOM at this
French.

time). The meaning of Ocultural actionl is not clearly
explained; it must be understood from a French point of
view, the words action culturelle being linked to culture in its broadest sense and separated
from education ;<=>&S1-(?@ABC.

A meeting was then held in Paris 23 to 27 November, 1964 to discuss the educational
and cultural role of museums in contemporary society regarding youth education, adult
education and recreational activities for young people (out-of-school programmes) and
adults, the latter to be considered as cultural actions.'? The report of this international
symposium?®® 3, 1(. &(61""#%&"&%( , #()*&(61"&(14(2528#(4/) /" &(%&D&T+3& " )HE(F*&(3 , 5"
topics discussed and further developed in a two page document were:

1. The educational and cultural vocation of the museum:

I Museums must provide teaching;

I Museums must help to develop the personality of the individual and integrate
him into human society;

I Museums must also be used for leisure;

2. Basic conditions for the exercising "#8%& = Q&( ™ D#t,"(&, -& 1,#8)#/(0-+.lithe
museum having to reach the public as a whole;

3. 2%& " Q&(THE " &$N13)41"44 %1, among which point 3.e describes all activities of
various kinds (lectures, films, concerts) organised within the museum to attract certain
L4885 16:&)#1"57+)1516)#4 , 34 1 = /-&8&#8%&H = ()& (™ )38/ Mht4 .51 , 8

4. Personnel in charge of educational and cultural work in museums: this topic should
be known by all museum educators as it really speaks for the value and consideration
museum educators deserve;

5. Support for the educational and cultural work of museums;

6. Knowing the public 9 Assessment;

7. National and international action.

Eventually during the 7" ICOM General Conference held in New York 22 to 24
September, 1965, the International Committee for Education and Cultural Action (Committee
no. 10) held its first meetings under the chairmanship of Mr T.M. Folds, Dean of Education,
Metropolitan Museum of Art, New York. Mrs |. Antonova was elected vice chairperson
and Mrs R. Marcousé (UK) secretary.

11 |bid.

12 1COM News, Vol. 17 (6), December 1964, p. 32.

13 |COM News, Vol. 18 (1), February 1965, p. 19-21.

14 |COM News, Vol. 18 (5-6), October-December 1965, p. 46.



Cultural Action

1968 marks a turning point in the history of the CECA committee. Its members met in

Leningrad and Moscow on Education and Cultural Tasks of Museums. The same year,

an international conference was organised in Krakow, Poland, on museums and their

new public in different social systems and cultural backgrounds.
The issue of cultural action was discussed during the

first CECA annual conference held in Moscow-Leningrad Cultural action: a French notion
14to 21 May, 1968 by Jean Faviere in his presentation meaning all activities organised
Museées et action culturelle (Faviére, 1969, p 37-43). Cultural in museums, not necessarily
action is clearly explained as being all activities organised educational ones.

in museums following the creation in France of the maisons
de la culture; these are 1"'#%"" 14" (§)>+,-5-. +/.0("" 1e1""%-/"" (23centres culturels polyvalents),
i.e. organisations aiming at reaching all publics, all works, all types of expression. Jean
Faviére then raises the question of knowing if the vocation of a museum is to support
these culture houses or not and if the answer is yes, what is needed to make this
collaboration successful. He further develops these ideas at the 9" ICOM General
Conference in Grenoble The museum in the service of man today and tomorrow. The
VRS RS O, -) ) -"4("*"/) 4/ ,.$: education and cultural action as defined above
ar''t107* _,"">*"%-"/45%)museums should be seen as instruments of cultural promotion,
0.)($#L, 1)) (4, -US-(, " —*B/#) - "4+-1.""$-($3 (Faviere, 1972, p. 80). For Faviere, all
1+,-+/" 81" %/ Q"% Ve 1881 ", A+ T+ (6 T 461M6™,0.6- 7084 . " (R0# " 1-50% (B)centripetal
(the public is asked to come and participate to what the museum offers) and centrifugal
(happening outside the museum) (Faviere, 1972, p. 84) 0/ *,(0& 1", " 1¢)."/5.9"/" %
activities (Wittlin, 1970, p. 204).

Musées - Education - Action Culturelle
Museums - Education - Cultural Action

No.2-1970 icomMm

Picture 2 : Annales / Annual ® ICOM-CECA

The first issue of the journal Annales / Annual, which will become from its issue no. 7
onwards ICOM Education, is published in 1969 and shows clearly the three words
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Museums ! Education ! Cultural Action on its cover page. Supported by Hugues de
Varine, who signed the first editorial, the six first issues owe a lot to the CECA secretary
Renée Marcousé. Their content shows the manifold activities of the CECA committee.

Cultural action is from now on linked to education and the committee has kept its name
for more than fifty years. If its meaning is not clear for English speaking people as George
TN ()T TH I, L LESNE SO W8 L 18L& S N HSEE ) H L) 28838 L )S(&HAE,") )8 . +48
084, %43158+44,%/5" . &2)$" —&$ —&*4286 (70" 7*+0$+(",&%// (Hein, 2012, p. 9), the archives of
CECA and the former committees on education clearly relate these wordsto their French
meaning. To quote G. Hein, (0#1%.assert that education is a social function and how
significant the inclusion of social cultural actions is for any educational theory/ (Hein,
2012, p. 9).

2#"#3)40645%6 7 4(#665%8(0#4(854(5984 " 4. #6 74 3(35%/43%66. 4 7:(7)3:634 ($5%/68%8(0#4%3 5 #45<
the CECA committee may lead to the committee rethinking its goals and aims and maybe
wanting to change them. Once things have been clarified, this might not be necessary.
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Summary
Education - Cultural Action, these key words linked to the CECA committee did not appeat
at the same moment and have their own history.

Research in the ICOM and CECA archives show the evolution between 1948 and 1965
when the CECA committee was officially recognised and how to interpret the key words
of education and cultural action.

The CECA Committee for Education and Cultural Action came to light in 1965. It
followed the first two committees linked to museum education created by ICOM in 1948.
These two committees merged in 1953 to form one Committee on Education.

The latter was then dissolved under the request of the ICOM Executive Council eager
to rethink the aim and organisation of the committee. The meaning to be given to the
words education and cultural action were the object of many discussions.

A seminar organised in Paris in November 1964 may be considered as the fundamentals
of the future CECA Committee. Following topics appear in its conclusions: the educational
PUAR' (&) 1'SF+% 1 (+""5+-§(. /50817802 - /83 V1 Ut "#,(,+"" 16-+)§ . /8/4/)%,1,""55+-§ . /80&1/&O¥1
&SNS +S (18783 %25 (. /S O&L/&O61S O/ (L +#LS+-$ V(. +""28 (. /$7/)1+""" /' ,""$% . 1)5/8 +-
educational and cultural work in museums, the support for the educational and cultural
work of museums, knowing the public 8 evaluation, and national and international actions.

The words 9cultural action: must be understood in the French context of the 9cultural
centres: created in France in the 1960s by the French Minister of Culture André Malraux.
They have been translated into English without further reflection on the meaning they
could have in this language, hence the questions put forward nowadays.

Keywords: education, cultural action, ICOM

Résumé

Education - Action culturelle, ces mots clé du comité CECA ont une histoire et ne sont
pas apparus au méme moment.

S71)/% . /)% /1811871800 </ 1/ §k==>Y/ (#&$=@=A0+"()/"'(§ /9. /O,"$7 1)%+&)& de
BCDESFSBCGHS7 1)$'/18#,--1)/"*(18%+O,(118,"" (1) /111187 1)§6N#8&% 1 (,+7"8#1 " 1§'/150&11/1)

Le =+O,(157+&)$01#&W Y (,+"'8/($'61%(,+""$%&' (&) /" /K=@=AL$""/§*+,(§' /8+&)IN&S/ 'S BCCHS/ (31
18%% 1# 181 8481/ 8457)/ O,/)184+0, (1 18#/85==>2%) | 11$/""$SBCDEM/&4-ci ayant eux-mémes
fusionné /**$BCHOS1+&15' /5" +O8#/5=+0,(157+&)$'6 1 #&% 1 (,+"")

Ce dernier sera alors dissous /"'$BCGPS7 1)$#1%,1,+"$#&S=+""1/,'$ /41 %&(,-§#/5'k=>"2]
désireux de repenser et de restructurer le comité.

Le sens a donner aux mots « éducation » et « action culturelle » Z1(§1,"1.$'6+31/($#/
nombreuses discussions. Un séminaire organisé a Paris en novembre 1964 fixe les
bases du futur comité CECA en adoptant plusieurs conclusions fort intéressantes quant
aux missions éducatives et culturelles du musée, aux conditions fondamentales de
"§1%(,+""$#&S7 83" %91 &)8& SO&L1 /28 /150+Q/ " L6 V0 (,+" " $#&IO &L /28 /57 /) 1+ /') / 17+ 113"/
#/75'01%(,+""S I8NV (< /S /(S%&'(&) /"' /28" /18 1&TT+) (1S #/SN/ 184 /)"" R) /128" 1§ %+"""" 1 11V "0/ S #&
783" US/ (SN >V &I (+""S/ (87"~ /181 %(,+"" 151 848" */ 1&4 national et international.

Les mots « action culturelle » 1+"(§#6+),5,"'/$-)1"'S1,1/ et font référence a toutes les
activités de médiation apparentées a celles proposées par les « maisons de la culture »
"1/18 /ST /5 H# LS /18 1 1 /1§ BCGUS FS 6, (1 (* /8 #& Ministre de la Culture, André
Malraux. lls furent traduits en anglais sans pousser plus loin le sens que ces mots
T+E&*V /" (V> + )" A/ (/5 158/ ($ /18" (/) +5 1 (,+ " 1IN&S,"' 151" Y /" ($1&1%,(/)$! &I+&)#6 . &,

Mots-clés : éducation, action culturelle, ICOM
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Educacion - Accidn cultural : estas palabras claves del comié del CECA tienen cada una
su proria historia y no aparecieron al mismo tiempo. Investigaciones en los archivos del
ICOM y del CECA muestran todo el camino recorrido de 1948 a 1965 por los differentes
comités dedicados a la educacién en los museos. El Comité para la Educaciény la Accion
cultural (CECA) solo ve la luz en 1965. Succedio6 a los dos primeros comités creados en
el ICOM en 1948. Estos dos comités se fundieron en un solo comité sobre la educacion
en 1953. Este ultimo comité también fue disuelto en 1962 por orden del Consejo ejecutivo
del ICOM que deseaba repensar el rol y la reorganisacion del comité.

Que sentido se ténia que dar a las palabras educacién y accion cultural fueron el
objeto de numerosas discusiones. Un seminario organizado en Paris en hoviembre 1964
llego a conclusiones que constituyen la base de nuestro comité : las misiones educativas
y culturales del museo, las condiciones fundamentales de la accion del publico sobre el
museo, los medios de accion del museo, los empleados y personas en carga de las
acciones educativas y culturales, los medios necesarios para estas actividades, el
conocimiento de los publicos del museo y la evaluacion y por final las acciones a niveles
nacional e internacional.

Las palabras «accion cultural» se tienen que entender del punto de vista francés y se
refieren a todas las actividades de mediacién cultural como occurian en las «casas de
cultura» creadas en Francia en los afios 1960 por el Ministro de la Cultura André
Malraux. Fueron traducidas en inglés sin reflejar mas adelante a la significacién que estas
palabras podian tener en este idioma y a las preguntas que iban a surgir hoydia.

educacion, accion cultural, ICOM

30



| Review of literature

“ture |

| Revue de littérature

Revista de literatura







Introduction | Introduction | Introduccion
Colette Dufresne-Tassé, Anne-Marie Emond,

Rosa Maria Hervas Avilés, Margarita Laraignée,
Marie- 1"#8&" ()*+,"

Introduction

to the following five texts

The following five texts are a response to a request by the International Committee for
Education and Cultural Action (CECA) of the International Council of Museums (ICOM)
"4 S1%& O <+ (% , - $/*84 " 041%-1%+)-4) 11."" 0£.04*) 1/4"" W34S 61$#! /+**4""22.1.) - ) 08%) 8* %9
This request was made in London in October 2017.

As this task could not be executed in less than a year, five CECA members decided
to undertake the work partially and synthesise publications from their own countries. So,
Marie-Clarté O'Neill prepared a text on French publications, Rosa Maria Hervas Avilés
on Spanish publications, Margarita Laraignée on Argentinian publications, Anne-Marie
Emond on English Canadian publications and Colette Dufresne-Tassé on French Canadian
publications, that is, publications from Quebec. We will thus read articles in French,
Spanish and English. And we will realise, like the five authors, that constants are rare but
differences numerous.

As discussions progressed, the five authors formed a team that met twice to
synchronise their work, reflect on the meaning of the results and consider them from a
critical viewpoint. A brief synthesis of this work will be provided after the five articles are
presented.

Introduction
aux cing textes suivants

Les cinq textes suivants répondent a une demande du Comité international pour I'éducatior
et l'action culturelle (CECA) du Conseil international des musées (ICOM) d'étudier les
textes publiés sur l'action culturelle dans chacune des trois langues officielles de I'COM.
Cette demande a été formulée a Londres en octobre 2017.

Cette tdche ne pouvant étre exécutée en moins d'un an, cing membres du CECA
déciderent de réaliser un travail partiel et de synthétiser les publications issues de leurs
pays. Ainsi, Marie-Clarté O'Neill prépara un texte sur les publications francaises, Rosa
Maria Hervas Avilés sur les publications espagnoles, Margarita Laraignée sur les publications
argentines, Anne-Marie Emond sur les publications issues du Canada anglais, et Colette
Dufresne-Tassé sur celles du Canada francais, c'est-a-dire du Québec. On lira donc des
articles rédigés en francais, en espagnol et en anglais. Et on réalisera, comme les cing
auteures, combien les constantes sont rares et les différences nombreuses.

Au fil de leurs échanges, les cing auteures ont formé une équipe qui s'est rencontrée
a deux reprises pour harmoniser son travail, réfléchir a la signification de ses résultats
et les considérer de maniere critique. Une bréeve synthése de ce travail sera proposée a
l'issue de la présentation des cing articles.
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Los siguientes cinco textos responden a una solicitud del Consejo del CECA (Comité
Internacional de Educacion y Accién Cultural) del Consejo Internacional de Museos
(ICOM) para estudiar los textos publicados sobre el tema accidn cultural en cada una de
las tres lenguas oficiales del ICOM. Esta solicitud habié sido formulada en Londres en
octubre de 2017.

Como esta tarea no puede completarse en menos de un afio, cinco miembros del CECA
decidieron hacer un trabajo parcial y sintetizar las publicaciones de sus paises. De este
modo, Marie-Clarté O'Neill prepard un texto basado en publicaciones francesas, Rosa
Maria Hervas Avilés sobre publicaciones espafiolas, Margarita Laraignée sobre
publicaciones argentinas, Anne-Marie Emond en las publicaciones del Canadéa de habla
inglesay Colette Dufresne-Tassé sobre las del Canada francés, es decir Quebec. Leeremos
textos escritos en francés, espafiol e inglés y podremos percatarnos, al igual que las cinco
autoras, cdmo las constantes son pocas y las diferencias numerosas.

A lo largo de sus intercambios, las cinco autoras han formado un equipo que se reunio
en dos oportunidades para armonizar su trabajo, reflexionar sobre el significado de sus
resultados y considerarlos de manera critica. Una breve sintesis de este trabajo sera
presentada al final de la presentacién de los cinco textos.
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Action culturelle dans les musées en France :
des intuitions fondatrices a la diffraction

Marie- 1'#%&" ()*+,"

« Il ne fut jamais au monde deux opinions pareilles, non plus que deux poils
ou deux grains, la plus universelle des qualités, c'est la diversité des esprits »
Michel de Montaigne

Introduction

Le texte qui suit est une tentative de réponse a une interrogation du Comité pour
l'e#PP& () *t, tl"action c$!I'$-,!1,+. /07 12t# ,+ 13/ 456t (*",--) 7&' () *+8)-"&*"+9$-+ 9&+ #B&!(* -+
#'688, llation : éducation et action culturelle. Les travaux du comité autour de la notion et
1&+8-&'(; $ ,+# ,tI"éducation muséale paraissaient anciens, nombreux, extraordinairement
<&-(29t,"-,1&'(<, =, *"+>81(9:9t8&-+#, Ot #:)(*('()*9+(99%, 9+#, 9+ 9%(, *%, 9+#,+!"zducation :
" HBR& ) *+)-=, 11, +#,+'08,+9%)1&(-, 6+ " #P%&' ) *+ (*7)-=, 11 ,+#,+'@8,+!)(9(-s ciblant des
acquisitions, "z #$%&')*+*)*+?)-=,11,+1&(99&*"+ WA&NS*+ 8-) (", -+ #'$*,+)7-,+B+ 9&+ 7$(9, 6
I"éducation constructiviste tentant de faire se soutenir mutuellement les habiletés naturelles
des visiteurs et les ressources fournies 8&-"(*9'('$'()* (objets, textes, espaces, activités
diverses), etc. C,+',-=, #'&%" ) *1%$!"$-, 11, 6t; $) (; $,18-:9, * &>, +'("-, #S1%) =(" 26+ - "& (',
Soit passé sous silence dans les propositions de communications ou de publications, soit
utilisé sans définition précise ou pouvant étre validée 8&-+!",*9, =>!, +#,+8t%h) ==$*&$":+
(*',-*&' ) *&!,#, 413/ ABM/", 94&(*9(+; B, H&HE A () * ) ** - ,1&SBE8-) 7-8&==, I#(" % %P!'$-, 19
pa-tI")$'(tBest Practice du CECA publié pour la premiére fois en 2014, 9(+,!!,+*",9'+8&9+
28$99,6t* 2%, 99(", -&("t%,-"&(* , =, *"H#'F'- ,+8-:%(9: ,+, '0) $t=)#3!: ,D

Une des maniéeres choisies pour tenter de circonscrire ce champ a été de considérer
%," %) )& ) *UP!"S-, 11, 19) PAHE*E&*T7!,+7 2 ) 7-&8A(; $, 6+- 2 7() *&!6t8-,99, *'&*'+; $, &+
dimension anthropologique de la culturebt$*+#, 9+#, $E+", -=, 9+(*9%-("+#&*9+!" ,E8-,99() *+
action culturelle, devait avoir une influence sur ce qui était proposé dans chaque entité
régionale.

H'&(+#) *9t8-(9H&+-, 98) *9&>(I(" - +# , +# 2 (>, -+! , &9-&* 1 &(9+8) $-+, *8-:9,*", -+, 9##(<,-9,9
orientations autour de ce qui pourrait rejoindre ce qui a été appelé, au moins a une
époque, "&%"()*+%$!"$-, 11,0

J, $E+8-:%(9()*9+9'(=8)9, *'+B+%,19'&#, :

U 3Q'&7(>(, *+#,4", >, -+#,+8-:%(9, -+1&+98 - %(?%(" -+ - <, *'$,!!,, en France, #,+!"&%'()*+
culturelle offerte par les musées , *+-, 7&-##, " - #$%U&' () *+=%$9:8&!,. 7, 1&+&#'&$'&*"+8!$9
#,19,%9+;8,+1/A4A5+&+ 2" 11U%-1 o+, K-&*U, 1+, "5 B, 1) *48, $'+>(, *+9&(9(-+!"(=8&%U"+#, %, "' , +
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localisation géographique initiale !"'#$h' (Q)*i+,-*# 1. 4'appellation des comités, dont le
noétre, a leurs débuts.

/0125 S W91, 4 K34 . 5-64 T FHB (4 AT O (HUTENY LW ; <=2+ BT (4FH QKA 4-$
SIPHETACWBIT*S-, (B, 4" < #+CIS A5 $2+ L (BHY . +CIS*# 7 *#S T4(SHaH' (1+7,<#11 "#$
les musées : Musées et activités destinés aux enfants (n°6), Education muséale (n°7).

1953 voit la fusion de ces deux comités en un seul : T"#H#&SCD)* (8" (+,"-"" . * /&0 . 1+ (.

;-8 #/0DER?+"" 334" W+, G2+ + S, (4. $$ M- 348 len 1965 dans le titre de
comité international que nous portons encore 2 1""#H#&"'-"" . *' /&0 . 1+H§"" (b +18" (1. §.%),,).

I Le sujet 1 .W"7,-*#i7+,+4_i.47*55 4 .lle en France a déja été tres largement traité,
§""-$"#,4'*F5., de nombreuses publications, en particulier dans le cadre . @4 'instigation
du Comité d'histoire du Ministére de la Culture et de la Communication créé en 1993 autour
de la conviction qu'une administration se doit de réfléchir sur elleeméme, sur son passé et
sur ses racines, pour comprendre son présent et préparer |'avenir. Le but de ma contribution
# oS HIHTHI SR 634*T+4 5T ShQ(S L #, B +) OSSR #TE+H K 7T$ francais et ses
spécificités dans le concert des nations convoqué par cette publication internationale.

Ces deux types de fonctions muséales, éducation et action culturelle, regroupent sans
discussion possible i . #$. 5FL %Y _5""7,-)-, (b1 - $h3_4S*## _($h T 45+$( 44 . $3*H#S " FL. Sk T+
- #4.#,4_W'-#3$,-,+tion musée et les citoyens et ceci dans la

Education et action culturelle:
regroupent [I'.#$.5F.% 1.3
activités des personnels de
musées responsables du lien
A WS, WL BT, L A#SL

plupart de ses dimensions H#34*94" 55" - *#1 _hi'*8®4. en
VoI 4SHY _W884 483 (7-8-2+ . 5 . #, scientifique et disciplinaire
liée aux collections, accueil, information et formation des
publics, recherche de nouvelles cibles, insertion des musées
PUHSHT I IH -2+ 4+ -8 -*<#idu patrimoine comme outil

de développement des citoyens et de cohésion sociale,

etc. K'*+,iBest Practice du CECA reléve ce role éducatif global du musée en tentant de
différencier une offre dite culturelle, *+) .4, S &-F4_% 1" 776$h 3*+4 ,*+Sh S #$h *F6. 7,-85h
clairement définis préalablement, qui correspondrait aux programmes dits culturels et
une offre dite éducative ciblant des publics identifiés avec des buts a atteindre plus tranchés.
Mais, au-dela des discussions que peuvent déclencher, a juste titre, ces définitions, on
)*- 5?2+ bi*#ken reste la au niveau de produits, de productions, de programmes, sans
VRIS MBS L. B LR+ LS, W BES-BS- ALK L M5 N $ 13 B W75, (b
pour les program5 . $h (147" 8% .k 7+, +4 ISHS""-$hi b ; *5-, (h3*+h'€ 1+7",-*#4 _ §'action
culturelle, deux missions et non deux types de productions, ou plus exactement des
productions éclairées par des missions. Il nous faut donc, me semble-t-il remonter au
niveau des missions, et particulierement de 7 . %2+"*##*+$h 1 . S"#T G I # IS 4h-7%
U7, T L

Définir les termes

On peut commencer par faire une analyse étymologique de ces deux termes, culture et
action :

KW, .45 07+, +4 0 J# #5016, 7,-858" -#hcultus, cultivé, au sens agricole du terme,
se différenciant de la nature sauvage, 4.7*+)4.4 1 _$h4("'t, (Bt 5+,-30- B " #$H'+$"9 %
T*#, . 53%4"#h; S W -5 L #S T H#, 14*3*(*9-?+ . des définitions qui peut nous étre plus



utile ici. Celle-ci identifie la culture comme « V'#3%#& " (#)*#%)+, -$ . &/ $#%) &O1-23#(%)#1)
idéologiques qui caractérisent un groupe ethnique ou une nationt. »

EUig%&E " )%+, ")%&4" " $H0*1&/ "% 22" « Ce que fait quelg4'dn et par quoi il réalise
une intention ou une impulsion 2. »

L-/&)"'&)/%& précisée par le rapprochement de ces deux termes, action et culture, indique
donc une mission volontariste de 0/$$*2/& . )/%&#0-%34"")$#"*)40-/0***$#5""65*$""'&) . )/ 7" $#0"" Bt
sociétés humaines, une belle définition de la mission fondamentale des museées, en fait.

On est cependant $./$/#6 . 5,""#" ()*#8,%3 . #0-9&"H)"",," H0*1/&/) /%8S /% -%&#. 0%6)"'4,- . 665%" = *"#
étymologique. Le musée lui-méme serait action culturelle dans son existence méme et
%&H6"" 9)P-1&)""55%8" "5 . Yo BB O5H, 1P & $H09H . 665% " - ' 2" &)#; action culturelle et éducation »
dans le titre du CECA. La culture serait-elle considérée, dans ce titre, comme un but et
*09" L )/%&IOLI2%<""& ? =9" " #" ). UDPH, -8 . ) 95" HO - . " )/%&HO/) "4 9,) 95", " %2 2 H0/$)/& " )"
0"#,-*09" .)/%& ?

>05$79-%&#$ 46" & " - "#$ur la littérature inspirant et illustrant le rapport des musées aux
citoyens, on est, en fait, frappé par la multiplicité des termes employés pour illustrer leur
mission fondamentale de dissémination de la culture et par leur évolution dans le temps.
1..9"0&%$#$-/8&$958"'&){ 202" #6ar moment, "%&)5"#,-/0*"# 202" #0"#0*1/&/)/%E#0""% - . *)[%&*
culturelle comme présentant un risque de figer, de maniéere réductrice, un terme qui est
dans un processus constant de redéfinition.

Il faut donc probablement, pour étre pertinent, procéder a une sorte de balayage
historique interrogeant ,-9)/,/$ . )/%&#0"" $#)""52 " $#$9 " " $S/1$4#," SHS/IB&/LI" . )/%&$# 294, 954$%&)#
donnéest, " 955 . 66%5)E*7"'&)9"" #AE, _#79,)95" # AR -*09 " . )/%&.

Histoire

Les origines

La réflexion autour de la démocratisation de la culture et du réle des musées dans ce
phénoméne est issue, en France, a la fin du XVIII¢ siecle, de la réflexion des philosophes
des Lumiéres et des prises de positions politiques de la Révolution francaise, « au titre
*#) ('-&O0$55+013. $) *4) +#4+(#) +02) (1$%124513 . $) #1) (0) 54(142#) #1) *#) (0) (-6I3&3 -) *#) (Etat &
intervenir dans le domaine des arts » (Krebs et Robatel, 2008). Le Front populaire (1936-
BCDEF+# . 65G$#0- . 9)5" " $+5""65"'&04 " *"))"#/0*""4#?29""¢, .#79,)95""4 _/0"'# . 9 développement de la
société et en particulier des classes populaires. H./$#0G$#,-"'&)5""-deux guerres on voit
$* " T7BHO& 1. 9)5" %/ 14?9+, . 9$%/, annonce la suite des partis pris, celles des auteurs
5"'19%. &)E?29"t, . # " N&I5N&) - )/%&EAE - . 5)ES%/ )k " %&O0/)%&&™>"", quel que soit le public considéré,
par de -/&1%52 . )/%&#1%95&/""#6 .. 5¢,-1&$)/)9)/%&+ 29%*"'#%9 par une tierce personne. Ce que
Valéry fustigera comme « Vénus changée en document ». A la méme époque, Georges
Salles, directeur du Louvre, dans son petit ouvrage Le regard reprendra cette intuition
0"#,.#65**2/&"&" "#09#5. 66%5)#$" &$%5/"" #"*)# 6" '5SN&E"" # Al ,- . 5)#6 . 545 . 66%5)E At -/&1%52 . )/%&
donnée .9¢$91")¢0"4 -.5)J Chaqgue individu est donc censé étre équipé, naturellement,
0-9&"#$""&$%5/ . /) *40-. " "Gt . 9% 2%&0""#2 . )*5/"" #$ . &$#"' 1 *,9$/%& aucune, au contraire, des
productions artistiques.

1 https://iwww.larousse.fr/dictionnaires/francais/culture/21072
2 https://iwww.larousse.fr/dictionnaires/francais/action/924
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Les années 60

1'est a cette tendance que se raccrochent André M#i#& " )*§) +(-*)%) . *&)5+(/ &, (") -*0&k) —*
dans le courant des années 60. André Malraux, €crivain reconnu a cette époque tant
pour ses romans (La condition humaine) que pour ses écrits sur §'#i*(ILes voix du silence,
Le musée imaginaire, etc.), est nommé, par le Général de Gaulle, Président de la V*
République, 24)3)%(4,-,+%)(5"Etat chargé des Affaires culturelles en France. Le
gouvernement crée donc un Ministére de trés grande importance politique, distinct du
4,- +6%) (5) (§'7-+&.*,0-(8ublique. Ce parti pris de distinguer les questions de culture de
DE)+(B)('958& . #,0-:) - (. hO#-*&-(4,-,+6%) (+29. ;,/8) 3) -*(595,9(< ($#( . &*&%) : ) +*(#502*9
vers cette époque dans plusieurs autres pays européens, comme la Belgique, par exemple.
André Malraux et son équipe vont travailler conceptuellement la définition de la culture,
5)('#.*,0-(. &*&H) ) O *($)+(20+,*,0--)%(=+-a-vis de la définition 50--9)(<($'éducation.

lllustration 1 - André Malraux, Ministre 5'Etat
des Affaires culturelles de 1959 a 1969
Source : BNF, département Arts du spectacle®, photographe : Roger Pic

La culture, dans ce cadre, est définie par eux comme politique culturelle globale de
§',—+* ¥&* 0-:(.")+*-a-dire la mission que se donne cette institution, les choix qui en découlent:
0%,)-*#*0-(5)(+0-(59=)5022) ) -*(+.,)-*,;,/&):(208* /&) (5#./&+*0-:(20+*0--ement
dans le paysage administratif culturel, rapports a la

Pour André Malraux, ministre société sous toutes leurs formes, rapports existants ou
de la Culture, la culture est une bien a développer(?'#.*0-( .&*&4)¥)(59+,@-) (#50%+(les
205*,/&)(@50B#) (5) (§',—+**&*,0-: vecteurs de dissémination de cette culture au public de
§#.%,0-(. &F&R)B) O+ () (=) - ) &% §' -+ ¥&* 0->( 1)*)(3,+)(< disposition se fait de maniére
de sa diffusion. ouverte, spontanée, libre, sans pilotage volontariste, sans

objectif¥) . A)h.AQ(S"#./&,+}0-:(5"#22%) —* ++#@) : (+#—+(BE&+
strictement préétablis. 1")+*($#(/&#5,*9(3C3)(de ce qui est montré qui est communication
et fait fi de la nature du récipiendaire. Le développe3)-*2)%+0--)$5)(%',-5,=,5& est ici
recherché, mais de maniére non formelle. La programmation mise en place au Thééatre

“IBibliothéque Nationale de France, département Arts du spectacle, DIA-PHO-1(957), disponible sur Wikimedia
Commons https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Andr%eC3%A9_Malraux, 1974, photo42.jpg(28.06.2018) !



National Populaire (TNP) par Jean Vilar dés 1951 est un exemple de cette approche. Des
B #$%&" (" grand répertoire, donc exigeantes dans leur contenu, destinées a un public
)%, =" /%S /% 0" (1#%$&121%$" 3" 4 3514 4'638%" 7131&" (**'$8&%3 " des « adhérents et
correspondants » au sein des associations populaires %93' (%&" . , 4198&" (+%-93%6$8%:

Les résultats (%' %146,%93-%%" $%./%$./%" 4%-8%" 63$' % sociologue Pierre Bourdieu
VH#BR& ) *(#', : Le-(B&-.*-)"#",(*&"%/ . *0s et leur public de 1965, ébranlent cependant
3., -#L, - (U -%'6, &&171198" (rapproche spontanée (%"+3$9'63$'9, "*&;"3. . <&'3"'5'9$8¢& , $&'
artistiques étant identifié a la fois comme ouvert a tous mais comme interdit, dans la
réalité des faits observés et analysés, au plus grand nombre, les non pratiquants habituels
des galeries de musées:'=%&'$8&"'*139&" A %% -9'%-"*""41<$%"*146 , $93- . %'relative de *,§I>1-%
&, -1, 9 $%M00" %09 L %M%" (%' #8(**. 39, - 6$83*37*% des visiteurs potentiels pour créer des
,66,%""-1988&" (+3. .<&'3"'5'4""&8%&:"?-"6%""9" . %6%- (3-9"-, 9%3$") ""%;"'&1"+34.6%%""$" (%"*+89"" (%'
'@, ""SC%""$%- (. %&'$8& " ™I39& 1~ . , —9%&IBT%&; TH&"-%" . , ""#$%-9") "'+ -%partie du phénomene
(#3..<&'3"5" ., %091, -& A"*%&" 4"'&8%&" (+3%9" ""-1) "%A%-9"%9" ceci %-"1-9%$$ , >%3-9"+%-9§8%"
&6,-93-8%"(3-&"%&"1-8919"91 , —&'%9"- , —="*3'$1. /%&&%"$%* 3%’ (%"™1%56881%— . %" -%"2, 1&'63&48"
le seuil de ces mémes institutions. =#6&9"(, -."%'$366 ,$9'0"*1-&319""9L, ") "*"1'%&9" 3- 3*B&8"%9"
-,-"%'$366 , %90, 7(%9:

L8 (.39, -;"(%'&, -"'.DI8; pour les suiveurs de Malraux, viserait des publics ciblés grace
a des moyens qui leur sont personnellement adaptés et avec des buts précis préalables
(+3.)"1&191, -&:"=%&"3.) "1&191, -&" 6% " #%-9"E%%" (%' -39""$%"2, $A4 %" %" , " -, -2, $4%"%;" &%*, -*
& 'IB6%&" (%'$366 , $9"%-95%%—""&"3#%. 8. , *%'%I"(, - . "%’

F1-189<$%' (%"+Education Nationale. Les rapports avec 18 .39, - #&%' (%&' 6"7".&
#Education Nationale ne vont en fait pas cesser, en ciblés, implique des moyens
France, de se diversifier et de se renforcer & partir de la adaptes et des buts (+3)"1&19, -
seconde guerre mondiale. Une des raisons de départ de connaissances bien définis.

(%" . %%9%" 6$8&%-.%"2,$9%" (%' +8("". 39, -"2,84%"*%;" (%
HG. LM%, (3-&"%&" 6,19 " %&" (%' 6" 7M. (%&' 4" &8%&" (%'*+36%<&-guerre a 9,"9" (+37,5( ""-%"
$31&, =" 3(41-1898391#%" ) ""1" —1%&9' 63&" 3&&YNH" &, ""#%-9"8#,) ""'8%:" 13" >§1M%" (%&'2,-.91,-&
administratives dans les musées publics, nationaux ou de collectivités territoriales
("'&)""3"'5'3--8%&" IK; " %&I" (' -%"%5%3 , $(1- 318%"6 3" #$%98: " L%" *%6& "%&2 , — . 9L, -&" (%' . , —&Y$#3%%""$;
de documentaliste, de gardien, ainsi que les fonctions administratives, correspondent a
des statuts du Ministére chargé de la Culture. Toutes les fonctions re®%#3-9" (%"3. . "%
du public (hétesses, guides-.,-288%-.1%$&N" $%t<#%-9" (+''-' ,$>3-1&4% partenaire mais
indépendant, a but plutdt commercial, la Réunion des musées nationaux. Les fonctions
éducatives proprement dites sont donc confiées majoritairement a des fonctionnaires qui
sont reconnus comme ayant une compétence éducative, des professeurs de
#0-8U1>-%4%-9;" (893./8&" 638" %' F1-189<$%" (%' #*Education au Ministére chargé de la
Culture. Les fonctions de prise en compte des publics au sens plus global (enfants hors
cadre scolaire et adultes), sont confiées a des guides conférenciers vacataires, sans
statut reconnu, malgré le nombre croissant (%' 6$%&9391, -&" ) "1*&"2, "'$-18&8&%-9" N%—#lron
20 000 groupes hors scolaires encadrés dans les seuls musées nationaux au début des
années 80).

F31&"$%#%—- , -&'0™3.91, =" ""9""§%"%'0*3"2$3-031&%") "'1; "%*%'3"'&&1;"3" (%&'$3 . 1-%&' /189, $) ""%&
) "H23"9" 3-3'B&YS:

L,-"8#,"'9, -"(87""%" (3-&"%&" 3--8%&"PK;'%-"1%—"3#%. "+%622%3" (%' 73*3- .%'graduel qui voit
%8) "' M7$%"6" 74.0. ,*%. 91, -"6%- . /%$ du soin des collections vers les publics. R<&"*36$<&-
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guerre, et renforcée "#3$"%&&" (%) %>+, 1-",./[-11-"0"' 01 #*8&"-+2,0%, 3-."-4x et de son

entourage, se précisent les caractéristiques de cette action culturelle :

I Elle est commune aux diverses institutions culturelles, sans spécificité particuliére autour
des musées et du patrimoine. Les individus les plus actifs et les plus prolifiques autour
0%,.—, *#+'#*,0/-5+'#* 54.+4"%. %, *%,8&#*+, 1 -&,5%46,'&&4&,0%&, ) 1+'%"&,04, 1 —+" Y #*%, ) -'&,
de ceux des arts vivants (théatre avec Jean Vilar), bibliothéques, Maisons de la culture
-4+#4".0/7*0"1,3-."-468,9%& #4+' 8,4 +1"%4"&,0%,0'248&"#*,0%,./-54on culturelle dans les
museées viendront, du reste, du monde du théatre. Le Centre Pompidou, dés son ouverture
en 1977, institution muséale certes mais pluridisciplinaire de vocation, adoptera lui aussi,
comme Jean Vilar pour le Théatre National Populaire, /-11%.,-,4*,"18%-4,0/« adhérents
et correspondants ;,1#4",0'248%",8%&,#22"%&,0/-5+'#*,54.+4"%.%8 Cette méme méthode
de recherche de nouveaux publics sera également réutilisée, plus tard, par la « Carte
blanche » du Musée 0/<rsay.

lllustration 2 - Centre Georges Pompidou, Paris, un précurseur
0%,./-5+'#* 54 +4"%. %, - 4+#4" ,0/4*%,5#..%5+'#*,0%, ) 4&1%
Source : www.pixabay.com, licence CCO, photographe : pixabairis

I O/-5+'#* 54.44"%.%, %&+, 2#"+% ) Y%*+, -0#&81%, -4 "=%, 0%, /Etat par rapport & la culture,
14'¢>4/". &/-$",0%, 1#.+'>4% culturelle. La culture est inscrite comme telle dans les grands
Plans 0%, 01 (%.#11%)%*+, 0%, .-, ?"-*5%, 0%, ./-1"@&-guerre. Dés le début de la V*©
R1VAA>AY%B, #*,"*&'&%,&4", importance de la dimension politique de structuration du
territoire national 0%,./-5+'#* 54.+4"%..%8,(4%%* 2" -*5%,5# ) D %,4* "= % %&&%*+%.,0%, [Etat
et des collectivités territoriales.

I O/-5+'#* 54.+4"%.%, contient une importante dimension volontariste, non pas, comme
J1045-+'#*, 1-" "-11#" aux modalités et aux résultats visés par le partage de
connaissances, ) -'&,1-",[#A.'$-+#* 1#.'+'>4% de la dissémination elle-méme.

I O/-5+'#* 54.+4"%.% se différencie 0%,./-*") —+'#*,54.+4"%.%8,9 = ,#C, .[-*" ) —+'#*," > (#'%, -,
4%%,8# ) D %,0/1L(1*%) %*+&,& VH#*+-* 188 #"$-*'81&,-4,2".,0% %-48,./]-5+'#* 54 +4"%..%,%&+,47,

projet raisonné, intrinseque -4, 1"#%t,0%, ./'*&+'+4+'#* ,0-*4,

E-"-5t1"&+'>4%&, Q%, .[-5+'#* sa relation aux publics et aux collections. Initialement
culturelle: non spécifique aux  ponctuelle et périphérique, elle est désormais une activité
DA&LNEE, Y W=+ "=00,0%, [Etat, | reguliere et centrale. En résumé, l'action culturelle est
volontariste, — distincte  de | papoutissement d'une réflexion sur I'activité de créer et
J=*1) =47 54.+4"%, %8 . . . .
programmer des animations dans un établissement pour
lui donner plus de sens, de cohérence et de lisibilité.




Le site internet du Ministére de la Culture, dans son descriptif de ses missions passe
lui, progressivement, d1"#$"%&"(&%")*$+"(&%"+, 1 ,-1#1"a celle de développement culturel :
Dans les années 60 et 70, la notion d'action culturelle est liée a la fois a une politique
ViS%eH " "S(H++1 , 1"+ -4 /$01 142 1)t , 10141-43%40! [S] Dés le début des années
70, apparait la notion de développement culturel pour nommer une politique destinée
64, 1"0VH)BH. %)"%0 145%# . %042 14)Sh4* 142 1 +#1 1 —+740 " 89 - 25 -"1S%++464).9 () L $"9-42 14). ; "Bt
d'assurer a chacun l'exercice de son droit a la culture. (Waresquiel, 2001) 4
Le développement culturel devient donc un but a atteindre, qui doit impacter la vie et
les droits de chaque citoyen. Il devient le résultat recherché et non pas seulement une
intention politique.

Les années 80

Nommeés précédemment plutdt « services éducatifs », les institutions, sensibles au cété

J1-7,"48001°-1) ,+'1,-),"1-01"1) , +$" (&%) $%2"#$++1 . "(&%"3-$%/$(21"4, %(S0que, autoritaire,

scolaire), favorisent progressivement le terme de « service culturel » a partir des années

80 : 1986 pour la création d'un service culturel au musée d'Orsay, un an aprés son

ouverture, puis 1988 pour celle du service culturel du musée du Louvre. Cette évolution

accompagne la diversification des publics visés, en particulier adultes et de plus en plus
dits « éloignés de la culture ». De nombreux services chargés des publics changent

)'$. . 14#$'(&%"a cette époque, au fur et a mesure 6, 1"#$,701%" $'(8&%") 12"+-1)("2") 1"1$"
+,8,-1"I"HO . &-"$%"0&, 510 1%™) 1"-1%&5%" (&%"1 ") * 18" 1%2(&%") ,-121$,"0, 21$#3-$%/$(2"
leur permettent de se renforcer en terme de personnels et de moyens. On voit se

)15, L 1-)12"12 _$+127)1)(12"9'%1) , +$'(&%" O+ (&%"+, ¢, - 11, grace a la rénovation

massive des musées frangais, un personnel plus diversifié tels les « emplois jeunes »,

dédiés a la prise en charge des publics, tentent de pallier le manque de fonctionnaires

appartenant au Ministére de la Culture.

Pour mettre en lumiére ces deux réles complémentaires des musées par rapport a
-2, tH(+2;"#&-7$%(7-$00 ") , "Ministére de la Culture et de la Communication affiche
une Direction des musées de France, Bureau de 'action culturelle et des enseignements
(1991-1992). Ce sont les musées de collectivités territoriales, sensibles a la question de
publics plus locaux et plus identifiés qui vont créer, le 2 septembre 1991, une filiére culturelle
pour les agents de collectivité territoriale, comportant une spécialisation de patrimoine
$51+",%1"& (&% OL)($'(&%;"SHH) LI $-"#1"2($(2")*, %"+&%+& , -2¢

Apparition de la médiation

Le terme de médiation avait été introduit, encore timidement, au début des années 80
)$%2" 41", Y 1) (BL-10%+(1-"#&33-1"$, 8" 2+&IP(-12;" 1%+&-1""-=2"0$-6, 11" _ $-"#$" _-121%+1"
dans les musées des professeurs détachés;") 1"#&3-1"0&%2"3&-0O1#1;")12'(née a des
., H(+2"6, 1'% 1%'$(" de diversifier. >*, tilisation de ce terme faisait également suite aux
résultats des travaux de Bourdieu, montrant que la transmission pouvait étre plus ou moins

4 Dictionnaire des politiques culturelles de la France depuis 1959 sous la dir. de Emmanuel de Waresquiel ;
avec les conseils de Laurent Le Bon, Philippe Régnier ; et la collaboration du Centre national de la recherche
2+(1%'(3(6, 1"1™) ,"2&O("1")*@2'&(-1") , "A(h((2'=-1") 1i$"?,#', - I<'Paris : Larousse : CNRS éd., 2001

41



aisée ou problématique selon les types de publics et que, particulierement, des publics

Médiation : offre moins formelle,
destinée a des publics diversifiés
hors scolaires. Elle se distingue
des offres aux scolaires, toujours
dominées par les professeurs
détachés.

socialement fragilisés nécessitaient un accompagnement
dans leur démarche personnelle de venue au musée, sans
pour autant souhaiter y trouver un enseignement de type
scolaire ou strictement formel. La médiation est alors vue
comme une offre qui aura deux fonctions : celle de faire
P )", ((- - 7, 0#70'2)) -8 *+4#™*/ , Yit, encourager

par la nature de ses offres la venue de tous au musée, et
/)A5" 7/ 4K (4)6%" - HY <D /-/4), K-#5" TAS #1518 hHFHY
pas spontanément, les « éloignés de la culture » ; elle veille a susciter la confrontation
au patrimoine sous toutes ses formes. D+, 433%™/ ,%, la médiation interroge les modalités
de présentation du patrimoine matériel ou immatériel. Cette présentation ne doit pas tenir
FUHET0H AR, /9%, 0-08" - ,$5'5-43"#"/)45"), %0 - "'#3"ractivité personnelle
plus spontanée du visiteur. La médiation postule en méme temps que la culture n'est
pas accessible a chacun immédiatement : pour la rendre accessible, on a donc recours
a l'intercession de médiateurs (informateurs, accompagnateurs, pédagogues) et de
procédures de médiation (textes explicatifs, balisages, modes d'emploi). Les tentatives
sont nombreuses, diverses, inspirées dans leurs intentions. Les modalités précises de
JSBTTUH S ANETE),THO RO RS (A - T ™) (345 #, 345! 5" 1458 454 )5
moyens de les soutenir, 3-43" ("), " %")6 1" "H#(-4"E <§H 5-41HET *i44 09#9%" 45"
improvisation. Recherches, formations sont encore inexistantes a ce stade.

Des années 2000 a nos jours

=" LR, (38-#" (4)34%') 5™ - <)" donc disparaitre progressivement du vocabulaire
officiel. Cette vision centralisatrice a la frangaise, ou le développement est piloté grace
a des Plans nationaux, est progressivement remplacé''/ ,i'4#'"" 1 -)-#39"/-)874' "5, / /48 , #3
plus sur les institutionst'9 - ,#, %-#"*14#"" 1 -lonté politique, certes, mais développée par
chaque musée au sein de son territoire national ou local et contenue dans son « Projet
scientifique et culturel ». La nouvelle loi sur les musées de 2005 fait, en effet, une obligation
a tout musée de définir contractuellement avec }Etat une politique scientifique et culturelle
précise, adaptée et convaincante, évaluée au niveau du Ministére chargé de la Culture,
pour /' _ "3ttt ,4" _ 459" (,#*8*,3" *tobtenir le Label Musée de France avec la
reconnaissance et les possibilités de subventions qui y sont liées. Parmi les obligations
53 ONHIE IS S -<H-#* ("), <") : posséder un service « chargé des publics », dont la
*O;SN-#"79% A (L, 3;8" (4)34%)a"*"" _ O*F, -#0"#+""53' /)45 précisée.

="UHA)TTR/9)-3, 0" > iEtat emprunte désormais une

Loi sur les musées de 2005,
projet scientifique et culturel,
label Musée de France, obligation
*+, -3 4#'5" 4 15("""'E chargé des
publics », conventions inter-
ministériellesd')" " %A)""" *""" xEtat
change progressivement.

autre voie, celle des conventions interministérielles et
UG, <"BF#3)" <43 B (R, B-#" /- )RET 4TSS HIY,
dynamique culturelle dans des directions fléchées comme
JH-U3, 5" W) 0-4 N T = B/, (8- (4)34%)
demeure celui de faire de la culture un des leviers de
}Etat, mais )"'5" ;=% . ""5"*""5," _§5"H - 414 5-#3' /)45"
décentralisées.

Des conventions sont successivement signées entre le Ministere de la Culture et

*1 AW5' _$#95364"'5 ; Culture/Santé en 1999, Culture/Tourisme en 2008, Culture/Justice
A BCCDR 3L ="""hA) R HES, 3R IS ()48 (8, 344" *es institutions, parmi elles les



musées, a développer leurs actions en direction de publics spécifiques. Des possibilités
P16 () #) *5+,%&"%-"./ 08&-§1 2%&"#** / 34#0) %)-"*%--%") *itation politique5'6'/7-%)-/)" 1%
HT%.88'-%." %" HT%. O *URESTS.$- - 8'#**/, 1 1 &'%-" ;#51 - &'A#," 'Etat, élargit et améliore les offres
des institutions partenaires. Du c6té du systéme scolaire, une succession ininterrompue
Vigrxf 180" 19" /388" * /4,71 28-%&" 4ar les M$)s&-+,%&' 1%' "Education et de la Culture entre
<=>?"0-"OA<>8'4, - *$0%)-" %&'/ 7 S0#-8/ ) 8" %-"$) *$-#-/) &' 1 %" "Education artistique et culturelle
1/)-"2)% 1%&"* /)&= 12%) *%&'%&-"2) %"/ 7 50#-8/) " 1%'4.28"% ) '4.2&'#442B - %' Vintégrer pleinement
la culture dané&’."%)&%50)%3%)-8" 1%"."=*/.%" 4,83#5,%" #2' .B* 295" 6#' ) /-$/)" V%" *2.-2,%" %&-"
prise au sens tres large, débordant bien sdr celle de patrimoine mais incitant largement
les musées a renforcer une co-construction de projets avec les acteurs éducatifs.

C%'125'4%,12,%" 1%&'4,%3%%,8&"-%34&" 1 2"-#) Vh3"#*-§/) " *2.-2,%..%0 - 12*#-8/) ", %&-%"."§1 - %'
gue le public scolaire a des besoins et des dynamiques spécifiques, un rapport obligatoire
aux différents cursus, une nécessité de se plier aux rythmes académiques.

On peut se poser la question du réle réel de la dynamigue de médiation comme moyen
spécifiqgue de communication des collections dans cette distinction entre éducation formelle
et non formelle, entre culture et éducation : la médiation est-elle réservée aux publics
dits « éloignés de la culture » ou de nature spécifiqgue ? Les scolaires venant au musée
bénéficient-$.&" 1"2)%" #44,/*E%" - 12*#-§;%" &4 :*§(12%" /2" 7%%)"' 1"2)%" ,%4,/12*-5/)" 1%’
modeles didactiques plus ou moins scolaires ? Dans ces contextes, le terme de médiation
&%37.%'&/2;%)-"&%, ;8," 1%" ,§106#2" 19" (23 %" 6#' 3 - 1$#-8/) '&'#44 .51 2%-t-%.%"F" ")) *$-#-8/ ) 'F'
la venue, a la nature des intervenants dans les salles, a une méthode de communication
autour des objets, affichée et partagée par le milieu des éducateurs de musée ou des
médiateurs ? Une récente recherche au niveau européen autour du terme de médiation
culturelle aboutissait a la conclusion que le terme générique et imprécis de « médiation
culturelle » regroupe des pratiques fort diverses et est soumis a un processus constant
de redéfinition, et 12"l fait de 4.2&"."/70%- V'#44, - *§#-5/)s 15;%,8%&' 1'2) '4#B&'F' "#2-,%.

Les conclusions de la « Mission Musées du XXI¢ siecle » représentent, en 2016, le
dernier texte important en date publié sur les questions de publics des musées sous
"2081%" 12" Ministere chargé de la Culture. Il présente un basculement intéressant de

perspective, dans la mesure ou, si le travail a été piloté
44, " #1 30)8&-,#-8/)8'5." %&-" #'€B)-E+&%'1'2) -, +&34/ ,-#)-'
recueil 1')(/,3#-8/)'#24,+&'1%'32.-44.%& interlocuteurs.
Comme le souligne le site du Ministére présentant les
résultats de cette enquéte, cette réflexion collective
aura associé les collectivités territoriales co-partenaires

La « Mission Musées du XXI|¢
siecle », vaste réflexion collective,
4,D)%""-3%,0%)*%"1"2)'328&:%
ouvert aux jeunes et a la
diversité, collaboratif, accueillant.
Les « moyens éducatifs » ne

1%"."H-#-'%) 'matiere de politique publique de la culture sont pas précises.
et impliqué les différentes catégories professionnelles
du secteur, ainsi que les partenaires des musées dans les champs de la création et la
15((288/)8".1%) 8%60) % 3%)-"%-" #",%*E%, *E%8" %™ # ; #5.%-"."%) -, %4 88" W+ EH B 4'&/ *$#."%-"" - 1 2*#4/)
populaire, I'économie et le tourisme, ainsi que des experts étrangers pour un éclairage
international. Les conclusions du rapport pointent le désir '#$i&#" (Q%ouvert aux jeunes
générations, 1'2)'32&:%"128"'&"#1,%&&%"F'-/2-%" #'1$;%,8&5- 2" 1%&'427 §*&8 1"'un musée plus
collaboratif et plus accueillant, "un musée, enfin, en prise avec la société du XXI¢ siecle.
Les axes de développement sont identifiés mais on ne trouve plus mention des moyens
« éducatifs » possibles ou souhaitables qui semblent laissés a l'initiative de chacun.
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Conclusion

On voit '#$%&"("#h)*+',1-./ 0."$$/1/#,41$* 1 1#,"&" /¥$(opére, appuyé sur des évolutions
de convictions philosophiques autour de la culture, sur le développement progressif de
publics moins spontanés ou naturels, sur des évolutions politiques liées a des personnes
(d(2#3+* Malraux a Jack 4 1#05613(*) 7.7 " T#$i8+79/$$ 7##/ ./ B/ W1 3L'#'$,+1,")/$.

Le terme de médiation est, en France, une prise de position dont le but est de sortir
3/%.(1.,/+##1,")/ « Education =% Y$$7+,"/4 3("#/h 37 "= L0 T+/#,V,T# V= 7+ V' /5 /#5 /+1/$h
3(188+/#,"$$10/4/ 4$;7.1"+/6h;</3$,-a-dire réservée a la jeunesse.

Versus « Culture z67=h(7#$/%; 7#,/#,/+1" \3(" #4579/ 1> 1 /13/4&" 1.", *64,/../%& " /16" 00*+*/
I+ 1. +1"@6hL 1"Bh& " /48+/#3+ 1" ¥V $i/#h; THE 3>+ 1" TH#1./$13'9"; = ., *$I$8*;"I'& " /$13(1 ; ; A
a la culture des publics dits défavorisés ou éloignés.

La médiation, élevée dans les années 80-BCh! "W+ VH#OI3("#/47-."01,"7T#1$* 1L 1#,"& " /48 14
le milieu muséal francais, est peu a peu remplacée par la notion de co-construction, qui va
plus loin que le terme « médiation », puisque le public considéré est partiellement générateur
de contenus, au gré de ses besoins, mais cependant soutenu par la compétence
professionnelle des agents officiels de la culture.

AN, 78, TH# 8T+ * /4 /H D+ U FHER (YL *."7+1,"T#h 3/% Vb 8+79/SS 7T##1."$1 " TH#:3/8h 10/#,$h
culturels de tous niveaux vient en partie de la prise de conscience de la difficulté de la
posture de médiateur ou de co-constructeur, fonction qui est censée étre partagée tant par
S THS/H) N,/ " +$1& " /18 14/ B0 143" /HSFGHI3T" }; /8/#3 V4, }# 7, /616" (1 *-dela des réflexions
généreuses d 487 +&" 76k ; (/S 0./ ;TLL/ANE " WSS 0 /#;T7+/%-1. =" "V# N8V 1 -$/#; 743/}
connaissances scientifiques appliquées sur le fonctionnement intellectuel des visiteurs et
leurs modalités de construction de sens dans les situations de confrontation a une offre
culturelle libre ou plus orientée.

4737+ /48, V3/H'S, 7+'8&" /1 /# 68, /.7 B/ BB/ +# A+ / SV > /S0 $,%; /.7 7=h(1 ;" T#culturelle
est utilisée comme un potentiel outil de progrées possible de la cohésion sociale, de la
sTABH*H/HS THIL", " /.78 “¥$/ #3(" #/4$7 ;" *imultiethnique.

1/74873/4 1. 7+86hED ; V= $/43/%.(7+' /8,1, TH#Y L VI7+", 1"+/4$ "+ /Bh8 " -."; $6%h. 14 & " /8, 7#43/%. 1¥
limite entre action culturelle et action sociale comme le décrit .1%;+',"&" /%3/4.(78%*+1,"7#4
HIP-HOP Dixit-Graffiti A+ ¥E% 1HK",*43/4.(1+;H",/;,"+/4ESL1+'$ (Dubois, 1994, p 27-42). Le
musée risque-t-"¥3(>,+/¥#3$,+" 1L/#,1."$*47 "¥3/18/+3+/¥3/1$ 11$8* ;"Y"; ", *6k; /../4L> 1L /%) V#,* /4
8VHh./$18+/ 1" /+$h; H # +/ K3 /0. (1 ;" T#4; ", "+/./ ?

Enfin, au-3/.EX37%.(#;" 1, TH#YEL.(V;,"7#0 ; TH#S, VL L/#N/#; 77 +10% /4 8V +h ./ Sh "#S, 1#; /Bh
87." & /SMTHY)T" h="7/#&" (" )t/ S, /%1 " Qh'#S,", " " THSH L " $*/$h/ 1 1 " @ 8+79/$$ 7##/ $h& ™" Mk
interviennent, a pousser une réflexion plus construite et articulée sur les modalités
précises 3/48+'$/1/#4;71.8,/43/$43") /+$18 " -."; St #/W 7 BH& " (. $U7# 1>, 41 L /#*$H! "imusée.
La co-construction ne peut se substituer entierement a une expertise de médiation
1/7#V#0ED "#h-" 64.(*3"; 1,"7#413 48" -.";% lu sens étymologique du terme : e-ducere, soit
« faire grandir » la société et chacun des citoyens qui la composent.
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Summary

The aim of the article is to propose a quick synthesis of the French reality of museums
around the notions of education and cultural action. Both terms are used in the title of
the International Committee of ICOM dealing with questions of public and to question
their contemporary relevance. The description of the historical evolution will be favoured
in order to examine these two notions.

The crucial moment is that of the appointment, in 1959, of André Malraux as first
Minister of Culture of a ministry henceforth separate from that of the National Education
in charge of schools. ICOM, created in France in 1946, decided, in 1963, to merge
committees dealing with public issues in museums, within CECA, the Committee for
Education and Cultural Action.

Two very different meanings are attributed by André Malraux and those around him to
these two notions: education aimed at offering a knowledge constituted to targeted
audiences, cultural action was defined as the global, multimodal offer of any cultural
institution in its natural dimensions. This openness, however, is strongly guided in its
orientations by government recommendations, determining axes and development
modalities.

The relay is taken, from the 80s, in various ways. The displacement of cultural initiaives,
even if the State continues to issue a certain number of general orientations, takes place
progressively at the level of museum institutions. At the same time there is a shift in the
terms used, from educational service to cultural service. The term mediation is gradually
becoming a kind of semantic obligation, pointing both to the need for an intermediary
between works of scholarly heritage and publics more or less removed from culture, and
the refusal to equate this mission with education, which in France has a strong academic
dimension. This evolution is gradually accompanied by an administrative reflection arounc
the status of the staff responsible for this mediation, leading to the creation, for the
museums of local authorities to a real professional "mediation”, to reduce the use of staff
from the National Education and therefore of the school world.

The major renovation of the network of French museums during the 1980s also allows
the creation of a growing number of spaces dedicated to the reception of the public, now
considered in all their diversity. The term cultural action gradually disappears from the
vocabulary with the change of century. The cultural dissemination guidelines are referred
A% " (D1 " Ci%, %1 S-"") - SIS/ O L% ™ 1128143 = 445 ) Itural Project” made compulsory by
law, for each museum, in 2005.

More recently, it is the term of co-construction of projects that has been promoted,
pointing to a new obligation, that of associating visitors and their own culture with the
development of cultural projects intended for them, no longer experienced as imposed
products but as more direct expressions of the desires and needs of society. In this
ambitious orientation, however, there are great disparities from one museum to another,
mediation still a concept insufficiently worked out in its implementation.

Keywords: cultural action, museum education, cultural policies, mediation, professionals
in charge of publics




Résumé

U iB00ss ™ ) *H, - (" L GET /00 HR L R/, L 20834 T SR ( 450+ LT, T 18 % .5 .
*00400%+ " **.# 106,01 % *)5"%-*4,014 "¢ ")*-4,014 -%%(8%+"" ("% &' +8" . # %k, (,. 5% "FL_#("HLL"E "%
208,854 18" +1%4,01%(F " % (); - <=#&+* 0 18 """ 4>%"" 4,01 .4 """ /%SB(,-# "¢ )" 1# , 14" troger la
pertinence contemporaine. Le parti pris est celui de la description des évolutions
3,80+, >%"" 4" ""#()%4,(, . ¥4, 014" - 4" "% 24104,01 . it

14808 16 —+%- > (" 14" .4 -""(%,% " ""#(*£108,1*4,01% " 1#ABCBY% ")D1 " +5¢ =*(+*%?¢-088""
7478, H= L, b T (800 148, 1, 644 T, L6, 18 " O+B 1 FEX 14" =" (%, ""#()Education
F*8,01*("f#1); - <=0%-+55¢" 14G+*1-""#"" 1#ABH6, décide, en 1963, de regrouper les comités
), L85+ L FLE*24>%" 6,01 4" A/ NB( - " F L A" 4 8%. 5" W0 14" %k - | - DY - 08,454/ 0%+
(E "%-*4,014"¢4()D-4,014 = %(8%+""((""6#

JU0?% LS, 1T 665+ 1A # L OL8*04+, BNS /X HDL T +BE=H(+*024 " - "% 24 >% #()" " 140%+"" 144K
ces deux notions L#()5 "%-*¢,014E, . * 18 K& 066+,+ %14 . *EO,+ -0L1 .4, 0%58 Ki """ .4 /%$(,- . -, $(5.9
()*-8,014 -%(E%+"((""# 56,1, -088"# ()066+"# M(O$*(e, multimodale, de toute institution
culturelle, dans ses dimensions naturelles. Cette ouverture est cependant fortement
pilotée dans ses orientations par des préconisations gouvernementales fortes, déterminan
des axes et des modalités de développement.

Le relais est pris, a partir des années 80, de diverses maniéeres. Le déplacement des
LA FLE" %000 (" . HBNS . H)EL*i-016,1%" $KES " —§" H1E-""+0* 1#108$+""4")0+," 16*4,01 .
MSL5+*("" % -""# "5/(*-""8" 14 .)""66"" -4%""¢ /+OM+"*. _ E""8"" 18 *%# 1,E"*%# """ _# ,1.4,0%4,01.
muséales. On assiste au méme moment a un glissement des termes employés, de
service eéducatif a service culturel. Le terme de médiation devient progressivement une
L0468 ")O$(M*8,01% .58*14,>%""% /0,1&* 18 K& (*#60,.# ("4 $'*. 0,14 =), 18" +85" > +""¢ " 14+ (.
O%E+". du patrimoine savant et les publics plus ou moins éloignés de la culture, et le
6% 4 7)* . 8, (M H-E 8, . L 01KE T ()5 " %-*6,01% -011085 4 " LG 1-" )%l T, 871,01
scolaire forte. Cette évolution est progressivement accompagnée par une réflexion
administrative autour du statut des personnels chargés de cette médiation, aboutissant
a la création, pour les musées de collectivités territoriales a une véritable filiere
professionnelle « médiation P% /" +8"" 8> 18 """t ", 8,1%" "+ ()%4,(, . *4,014 " "¢ /""+ .011""(.#,. . %.
de ()Education Nationale et donc du monde scolaire.

La rénovation tres importante du réseau des musées francais au cours des années
QRE/" 8" *%. . # (*4-+5%4,014 ")%14 108$+"# —+0,. . * 14 ™)™ . /*-"" 4 "5 5_#KE()*--%"" (# """
publics, considérés désormais dans toute le%+ " E'"+. 450 1"'#4""+8""¢ ")*-4,01# -%(8%+""((*"
disparait progressivement du vocabulaire avec le changement de siécle. Les orientations
de diffusion culturelle se reportent au niveau des institutions par le biais du « Projet
scientifique et culturel » rendu obligatoire par la loi, pour chague musée, en 2005.

o)"LH(UHR 8" "i-0-construction des projets qui est récemment favorisé, pointant une
L1O%E""((""4OB(,M*8,02%-""((""4")*. . O-,""+#("" .4E, . & "%+ . #""%(""%+-%(8%+""4/+0/+""tK#) 5(*$0+*4,014" " .
projets culturels qui leur sont destinés, non plus vécus comme des produits imposés
mais comme des expressions plus directes des désirs et besoins de la société. Dans
=" R0, 1E%8, 024+ 8B4, % M HOLE-OL L ER E /L TR LM T MR LT T /< 05 4 T )% 148 % . 5"
K#()*%4+""%(*#85 ", *¢,014+"" _4ant encore une notion insuffisamment travaillée dans sa mise
en application.

Mots-clés : action culturelle, éducation muséale, politiques culturelles, médiation,
professionnels chargés des publics

47




El objetivo del articulo es proponer unarapida sintesis de la realidad francesa en los museos
en torno a las nociones de educacion y accion cultural, términos utilizados en el titulo
del Comité Internacional del ICOM que trata cuestiones de publico y de debatir la relevancie
contemporanea. El sesgo es el de la descripcion de las evoluciones histéricas del uso
de estas dos nociones.

El momento crucial es el nombramiento, en 1959, de André Malraux como el primer
Ministro de Cultura de un ministerio en adelante, separado de la Educacién Nacional. El
ICOM, creado en Francia en 1946, decidié en 1963 reagrupar los comités que se ocupar
de cuestiones del publico en los museos, dentro del CECA, el Comité de Educacion y
Accion Cultural.

Dos significados bien diferentes son atribuidos por André Malraux y los que le rodean
a estas dos nociones: la educacion destinada a ofrecer un conocimiento establecido a
publicos especificos, la accion cultural definida como la oferta global y multimodal de
toda institucién cultural, en sus dimensiones naturales. Sin embargo, esta apertura esta
fuertemente guiada en sus orientaciones por fuertes recomendaciones gubernamentales,
determinando los ejes y las modalidades de desarrollo.

El relevo se toma, a partir de los afios 80, de diversas maneras. El desplazamiento de
las iniciativas culturales, incluso si bien el Estado continia emitiendo un cierto numero
de orientaciones generales, este cambio se produce progresivamente a nivel de las
instituciones museales. Al mismo tiempo, hay un cambio en los términos utilizados, de
servicio educativo a servicio cultural. El término mediacion se convierte progresivamente
en una especie de obligacion semantica, sefialando a la vez la necesidad de un
intermediario entre las obras del patrimonio académico y los publicos mas o menos alepdos
de la cultura, y la negativa a asimilar esta misién con la de la educacién, que tiene en
Francia una fuerte dimensién escolar. Esta evolucion va progresivamente acompafiada
de una reflexion administrativa alrededor de la situacién del personal responsable de
esta mediacion, que conducen a la creacion, por los museos de colectividades locales
de un auténtico sector profesional de «Mediacion», permitiendo reducir el uso del persona
de la regién procedentes de la Educacion Nacional y por lo tanto del mundo escolar.

La renovacion mas importante de la red de museos franceses durante la década de
1980 también permite la creacion de un numero creciente de espacios dedicados a la
recepcion de publicos, que ahora se consideran en toda su diversidad. El término accion
cultural desaparece progresivamente del vocabulario con el cambio de siglo. Las directrices
de difusion cultural se remiten al nivel de las instituciones a través del «Proyecto cientificc
y cultural» hecho obligatorio por ley para cada museo, en 2005.

Es este el término de co-construccion de proyectos promovido recientemente, sefialandc
una nueva obligacion, la de asociar a los visitantes y su propia cultura a la elaboracion
de proyectos culturales destinados a ellos, ya no como productos impuestos sino como
expresiones mas directas de los deseos y necesidades de la sociedad. En esta ambiciose
orientacién, sin embargo, se constatan grandes disparidades de un museo a otro, la
mediacion sigue siendo un concepto insuficientemente trabajado en su implementacion.

accion cultural, educacion museal, politicas culturales, mediacion,
pofesionales responsables de publicos
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Aproximacion a la accion cultural de
los museos en Espana.
De la democratizacion a la democracia cultural

Rosa Maria Hervas Avilés, Elena Tiburcio Sanchez
y Raquel Tudela Romero

1 Introduccidn

Tradicionalmente las politicas culturales han apostado por el acceso a la cultura como
un bien colectivo al alcance de los ciudadanos. Desde esta perspectiva, la accién cultural
es generada por las instituciones para una ciudadania que asiste como mera espectadora
y recibe las propuestas culturales como un bien de consumo. La participacion en las
dinamicas culturales depende de la educacioén recibida, los recursos econdmicos o las
experiencias previas del publico en unos procesos de democratizacién cultural segin
los cuales todos debemos tener acceso a la cultura. Desde hace unos afios se han
iniciado en Espafa experiencias culturales sensiblemente distintas para crear cultura
como una practica social que se construye en la conversaciéon y la convivencia de
actores sociales que comparten responsabilidades con la administracién. En este caso
las practicas culturales se identifican con los intereses de los ciudadanos en un contexto
de democracia cultural, con amplia participacion de la poblacién. Sin embargo, a pesar de
los logros alcanzados en cuanto a la colaboracién del publico, es evidente la necesaria
presencia de mediadores y educadores que propicien la co-construccion ciudadana.

Este trabajo tiene como finalidad realizar una aproximacion a la accién cultural en
Espafia. Somos consciente de la imposibilidad de entrar en las diferencias culturales de
las 17 comunidades autébnomas que la componen marcadas fundamentalmente por la
singularidad cultural y lingliistica de un pais pluri-identitario.

Se analizan las politicas culturales que el Estado ha utilizado y utiliza para promover
la accion cultural y el desarrollo cultural de los ciudadanos. Asimismo, se resumen las dos
modalidades fundamentales de la politica cultural: la democratizacién y la democracia
cultural. Finalmente, se examinan los modelos y las estrategias empleadas para aplicar
la accion cultural desde perspectivas sociales y educativas.

2 Cultura y politicas culturales

Definir la cultura en un trabajo sobre accioén cultural parece obvio. La culturaes un concepto
y no una realidad. La instrumentalizacién de su significado es evidente y por ello sus
definiciones son multiples. Se trata de un término amplio, complejo, polivalente y
dinamico que tiene diversas interpretaciones debido a que no es un concepto univoco
sobre el que haya consenso en su significado (Ucar, 2000, pp. 331-363). Esto suscita
interrogantes para concretar a qué cultura nos referimos: ¢ cultura en sentido artistico y
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profesional o cultura en sentido antropoldgico centrada en el conocimiento del ser humano
a través de sus costumbres, creencias, valores que caracterizan a un grupo social?, ¢ .cultura
académica o cultura viva?, ¢cultura subjetiva inherente a personas cultivadas o cultura
objetiva y externa? Para autores como Carrier (1992, pp. 448-450) el concepto de
cultura incluye al menos dos acepciones. La primera de ellas es la cultura entendida
en un sentido clasico y humanista que se refiere a un ideal que debe ser alcanzado y
esté relacionada con la persona cultivada y el enriquecimiento del intelecto. La segunda
es la antropoldgica de cardcter descriptivo incluye el conocimiento de situaciones
sociohistoricas o socioculturales.

La idea de cultura como algo objetivo y externo al individuo, que modela el desarrollo
cultural de los ciudadanos, surgié en las universidades alemanas del siglo XVIIl y se
extendioé por Europa influyendo en las constituciones nacionales y en las instituciones
europeas (Bueno, 2012). En Espafia la Constitucién de 1931 establecia en su articulo
48 que el servicio de la cultura era atribucién esencial del Estado y que seria prestado
por las instituciones educativas. La Constitucion Espafiola de 1978 incluia en su articulo
44 que los poderes publicos son los que promueven y tutelan el acceso a la cultura, a la
que todos tienen derecho. Asimismo, indica que impulsaran la ciencia y la investigacion
cientifica y técnica en beneficio del interés general.

Promover y desarrollar la cultura y el patrimonio cultural

se ha convertido en uno de los fines principales de los
Estados europeos en el siglo XXI, adquiriendo un
protagonismo que no tenia anteriormente cuando la
cultura era algo secundario y su atencion no implicaba
realizaciones concretas en desarrollo cultural. En febrero
de 2000 el Parlamento Europeo y el Consejo de la
Union Europea establecian el programa Cultura 2000 considerando que:

1. la cultura era un elemento esencial para la integracion y la creacion de un modelo

europeo de sociedad,;

2. la cultura era también un factor econémico, de integracién social y de ciudadania

para asumir los desafios de la globalizacion, la sociedad de la informaci!n, la cohesin

social y la creaciln de empleo;

3. la Unién Europea asumia la responsabilidad de preservar las diferentes culturas y

lenguas de los Estados miembros cuidando especialmente de aquellas menos

difundidas (Parlamento Europeo y Consejo de la Unién Europea, 2000).

En Espafia el Plan Cultura 2020 reune las principales iniciativas que pretende llevar
a cabo la Secretaria de Estado de Cultura a partir de cinco grandes objetivos que definen
el modelo cultural que desea impulsar el actual Gobierno:

1. Fomentar una oferta cultural de calidad;

2. Actualizar el marco juridico de proteccién de la cultura;

3. Promover una alianza social por la cultura;

4. Extender la cultura espafiola mas all4 de nuestras fronteras;

5. Impulsar la actividad creadora (Secretaria de Estado de Cultura, 2017).

Sin embargo, podemos decir que la cultura es una idea abstracta que se ha convertido
en algo supremo. Se dignifica a quien tiene cultura y todo se justifica cuando va
acompafiado por la palabra cultura o es cultural (Bueno, 2012). En palabras de Ucar
(2000) la cultura se ha convertido en un «disputado objeto de deseo» de las politicas
publicas de los Estados. Sin embargo, el retraimiento de la inversion publica en cultura,

Promover y desarrollar la cultura
y el patrimonio cultural es uno
de los fines principales de los
Estados europeos.
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el abandono de politicas culturales activas o la aplicacion de criterios extemporaneos
estan provocando una creciente invasion del sector cultural por parte de la industria del
ocio y, con ello, una creciente confusion de lo democratico y lo masivo.

2.1 Democratizacion cultural versus democracia cultural
Es a mediados del siglo XX cuando se inicia en Europa occidental, concretamente en
Francia con André Malraux, una nueva forma de entender la cultura que a partir de ese
momento deja de ser considerada como algo exclusivo de unas élites privilegiadas y se
convierte en un espacio democratizado y democratizador, de todos y para todos (Ucar,
2000). Las politicas de democratizacion cultural surgieron asociadas al convencimiento
de los gobiernos del valor civilizador de la cultura y la pretensién de reducir las
desigualdades culturales. Desde esta perspectiva se entendia la cultura como un bien
colectivo que habia que poner al alcance del mayor nimero posible de personas, activado
por los medios y las industrias culturales.

El modelo de democratizacion cultural se promovié por los gobiernos y los servicios
publicos de cultura imbuidos de los principios de igualdad y derecho a la cultura de la

ciudadania y con fines relacionados con el mercado

de los bienes culturales. La cultura era considerada un La cultura era considerada un
bien universal que debia ser extendido al conjunto de la bien universal que debia ser
poblacion aun cuando sus expresiones por antonomasia extendido al conjunto de la
se encontraran en la alta cultura (Arifio, 2010). El poblacién.

objetivo fundamental de la democratizacion cultural
fue reducir la desigualdad social e incrementar el nUmero de visitantes, consumidores y
receptores de cultura. El contenido de la cultura se mantuvo cefiido al mundo de las artes
y lo artistico, lo Unico que cambiaba es que se ampliaban las audiencias. Se democratizé
el consumo cultural, pero no la definicién y la creacién de lo que se consideraba cultura,
gue se mantuvo en los parametros elitistas vinculados a la oferta cultural (Trilla,1998,!
pp.13-39).

La definicion que Coelho (2009) hace de democratizacion cultural desde la realidad
de Brasil se ajusta al escenario que nos ocupa. Para este autor:

Democratizacién de la cultura es, en esencia, un proceso de popularizacion de las
llamadas artes eruditas (artes plasticas, 6épera, musica erudita, etc.). En el centro de
estos programas de popularizacion esta la idea de que diferentes sectores de una
poblacién quisieran tener acceso a estas formas culturales ! o podrian ser estimulados
a recurrir a ellas ! si se utilizaran los instrumentos adecuados de educacion,
sensibilizacién y facilitacion de estas practicas (proyectos educativos basados en
practicas culturales; programas de visitas guiadas a instituciones culturales dirigidas
a nifios, jovenes y adultos; mayor divulgacién de los eventos culturales; subsidio a los
precios de las entradas y recursos analogos) (p. 118).

Aun cuando la democratizacion cultural comporté modificaciones superficiales, esta
nueva perspectiva cultural supuso cambios en el concepto de cultura que Ucar (2000,
pp. 331-363) resume en:

1. la desacralizacion de una cultura mas asequible para el hombre de la calle

manteniéndose las artes y los artistas consagrados para una élite cultural;

2. la ampliacion de las agencias, gestores e industrias culturales compitiendo por una

industria muy diversificada desde principios economicistas;
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3. lamercantilizacion de la cultura accesible y competitiva que se puede comprar y vender,

4. se distingue la cultura concebida para las masas, simplificada y apta para el consumo.

Al concepto de democratizacion cultural se opone el de democracia cultural. Ambos
estan relacionados y han sido considerados opuestos y a la vez complementarios
(Cuenca, 2014,'pp. 1-16).

La democracia cultural cuestiona el éxito de los programas que popularizan la cultura
y la pertinencia de quienes deciden lo que es un valor cultural o no y lo que puede o no
ser consumido. Desde este planteamiento las politicas de democratizacién cultural
procuran una oferta cultural generosa a una poblacién que no demuestra la necesidad
de recibirla y que carece de cddigos para interpretarla, por lo que son ineficaces. Desde
la democracia cultural lo importante no es ampliar la poblacion consumidora de cultura
sino quién controla los mecanismos de produccion cultural y cémo facilitar el acceso a
la produccion de la cultura (Coelho, 2009). La democracia cultural entiende la cultura
como la préactica social construida en el didlogo y la convivencia social. Se promueve la
participacion de los ciudadanos como protagonistas de la creacion de la cultura, partiendo
de los intereses y necesidades de los mismos, donde son ellos los que deciden en cada
momento qué es lo mejor y mas conveniente.

En el territorio, en toda comunidad y en todo medio social existe una cultura viva,
multiforme que depende sélo parcialmente de la educacién formal recibida y otra, la
educacion popular, en la que el individuo aprende del medio que le rodea. Esta cultura
viva se obtiene en la vida cotidiana, en la familia, en las relaciones sociales, en la

tradicion, en las creencias religiosas etc. Lo que propone la
La democracia cultural deposita ~ democracia cultural es que se reconozca la existencia del
en la poblacion la definicion de valor de esta cultura viva, dindmica, abierta a aportaciones
lo que es cultura. exteriores. La democracia cultural deposita en la poblacién
la definicion de lo que es cultura (De Varine, 2018).

La democracia cultural en el museo significa la participacion de los ciudadanos no
solamente en las actividades, también en los procesos de toma de decisiones. Es decir,
son protagonistas que intervienen en la selecciéon de los temas que posibilitan una mayor
participacion ciudadana. ¢ Coémo conseguir esta implicacion en un sistema institucional
muy estructurado politicamente y administrativamente en el que el ciudadano es
considerado un consumidor de cultura cuando visita los museos pero a la vez forma
parte del no publico cuando no quiere visitarlos? Se trata de una cuestion que ha de
debatirse y aplicarse a contextos concretos y locales desde una perspectiva a largo
plazo y teniendo en cuenta el fortalecimiento, la capacitacion y la preparacion de los
miembros de la comunidad.

3 Evolucion de las politicas culturales en Espafia

Tanto el concepto de cultura como las acciones sociales, politicas y educativas que
surgen de ella son fendmenos relativamente nuevos. La concienciacién internacional
sobre la cultura entendida como elemento de desarrollo se inici6 en Europa tras la
Segunda Guerra Mundial, enmarcada en la creacién de instituciones supraestatales

1 La educacion bancaria que Paulo Freire describe como aquella en la que el educando se convierte en un
sujeto pasivo y en la que el educador selecciona la informacion que va a utilizar en procesos de instruccion
memoristicos (Freire, 1970, 2005).



como el Consejo de Europa (Ucar, 2011,/ pp. 7-10). Espafia presenta una serie de
caracteristicas diferenciadoras frente a las democracias occidentales europeas como
consecuencia del periodo franquista (Rubio y Rius, 2016, pp. 41-57) y se considera la
década de 1950 como el momento en que se inician los procesos de democratizacion
cultural. Actualmente, tras décadas de gobiernos democraticos, el diagnéstico de la
politica cultural en Espafia presenta rasgos de crisis sistémica, ademas de los efectos
de la crisis global financiera de inicios del siglo XXI.

3.1 Segunda Republica Espafiola (1856-1936): primeros intentos de
democratizacioén cultural

La Segunda Republica espafiola impulsé la cultura como elemento de transformacion
social a través de una serie de reformas educativas que buscaban su afianzamiento
politico. La Institucion Libre de Ensefianza (ILE) y su proyecto pedagdégico inspirado en
la filosofia krausista impuls6 una cultura basada en la libertad y la reforma profunda del
sistema educativo. Los ideales de la ILE cristalizaron en el Museo Pedagdgico Nacional,
un centro de investigacién educativa que introdujo las innovaciones mas progresistas y
del que surgieron las Misiones Pedagdgicas (1931-1936) contra la ignorancia del
campesinado y la puesta en valor de la cultura rural (Hontafién y Pericacho, 2015).

iLAS MISIONES
 PEDAGOGICAS &

21 DE DICIEMBRE DE 2006 ¢ 11 DE MARZO DE 2007

.
. &

Figura 1 - Manuel Bartolomé Cossio?, presidente Figura 2 - Exposicion Las Misiones
del Patronato de las Misiones Pedagdgicas® (1920) Pedagdgicas (2006-2007) 4

Como ya se ha mencionado, en la Constitucion de 1931 la cultura era potestad del
Estado y se desarrollaba con una educacion publica y laica. El gobierno de la Segunda
Republica asumid la proteccion de la riqueza artistica e histérica del pais y la expansion
cultural de Esparia en el extranjero (Cortes, 1931). Estas iniciativas se truncaron con el
inicio de la Guerra Civil (1936), que supuso la muerte, el exilio y la represion de gran parte
de los intelectuales y artistas involucrados. Estos primeros intentos de democratizacién
cultural tuvieron un fuerte componente humanista vinculando la educacion y la cultura.

“IFuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Manuel_Bartolom%C3%A9_Coss%C3%ADo
3 Actualmente las Misiones Pedagdgicas contintian siendo una referencia de cultura basada en la libertad

y la reforma profunda del sistema educativo.
4 Fuente: http://www.residencia.csic.es/misiones/img/sedes/dossier_prensa.pdf
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Se basaron en la formacion de la poblacion, el desarrollo de la cultura y la difusion de
politicas culturales que valorizaron la cultura del campesinado.

3.2 Dictadura franquista (1939-1975): adoctrinamiento en educacion y cultura
La intervencién cultural en Espafa durante la dictadura franquista fue ultraconservadora
y represora (Zallo, 2011). La ideologia del régimen fomento el sentimiento nacionalista
y la eliminacion de los elementos lingliisticos ajenos al idioma oficial. Se mantuvieron
altas tasas de analfabetismo en la poblacién rural.
Las politicas culturales franquistas se basaron en el control y la censura. Gran parte
de los intelectuales y artistas sufrieron un «exilio interior»

para poder convivir con un régimen totalitario. Otros se
expatriaron. A unos afios de autarquia sucedié una etapa
de apertura al exterior y obligada modernidad artistica
para conseguir mejorar la imagen internacional del pais
(Diaz, 2012,'pp. 143-156).

Durante afios la politica cultural en Espafia estuvo alejada de las corrientes culturales
internacionales. La accién educativa y cultural franquista fue adoctrinadora y excluyente.
Se prohibié el uso social de lenguas distintas al castellano y se fomentaron los estilos
artisticos tradicionales. El necesario cambio no fue posible hasta la muerte del dictador
Francisco Franco en 1975 (Real Instituto Elcano, 2004).

Las politicas culturales
franquistas se basaron en el
control y la censura.

3.3 La Transicion Espafola (1975-1978): el inicio de la accién cultural

Tras la dictadura franquista se inicid un periodo de transicién para la reorganizacion
institucional y cultural del pais que debia culminar con un Estado democratico. En 1977
el Ministerio de Cultura y Bienestar se convirtié6 en Ministerio de Cultura® (Linde, 1995).
En 1978 se promulgé la nueva Constitucion Espafiola que establecia la necesidad de
promover el acceso a la cultura y su desarrollo para asegurar a la ciudadania una vida
digna. Se reconocia la diversidad linglistica y se establecia la defensa del patrimonio
(Constitucion Espafiola, 1978). Hubo un impulso incipiente de descentralizaciéon de la
educaciény de la culturay el desarrollo de politicas culturales aperturistas que buscaban
el reconocimiento de la diversidad cultural de nuestro pais y el inicio de la accién cultural.
La sociedad espafiola luché por lograr multiples derechos, entre ellos el de la cultura.

3.4 Los primeros gobiernos socialistas (1982-1996): la importancia del patrimonio
y la democratizacion en las politicas culturales

A partir de 1982, las politicas culturales democraticas se desplegaron en todos los
niveles de la administraciéon del pais para crear una nueva sensibilidad democratica en
los espafioles. Desde el Ministerio de Cultura se aposto por la difusion de la cultura comun
espafola formada por sus distintas regiones y nacionalidades; el desarrollo cultural de
la sociedad y de la industria cultural y por los planes de inversion en museos, bibliotecas,
archivos, auditorios y teatros (Real Decreto 565, 1985; Quaggio, 2011, pp. 35-59). En
esta etapa se promulgo la Ley del Patrimonio Histérico Espafiol para la conservacion, la

5 En el Real Decreto 2258/1977 que lo regulaba asumi6 las competencias de patrimonio y artes ejercidas
anteriormente por el Ministerio de Educacién, asi como las de cine, artes escénicas y musicales, que
pertenecieron previamente al Ministerio de Informacién y Turismo (Real Decreto 2258, 1977).
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promocién y el enriqguecimiento del patrimonio y el acceso de todos los ciudadanos al
mismo (Ley 16, 1985). El Real Decreto de 1987 unificd los museos de titularidad estatal
como instituciones culturales fundamentales (Real Decreto 620, 1987).

Asimismo, se desarrolld6 una politica educativa y cultural para paliar las tasas de
analfabetismo del pais y ampliar sensiblemente la educacion de personas adultas a través

de las universidades populares, los centros de adultos, )
los centros culturales y las bibliotecas municipales. Los Los programas educativos en
programas educativos en los museos se impulsaron los MUSeos — se impulsaron

o o e desde el Ministerio de Cultura
desde el Ministerio de Cultura y el Ministerio de Educacion o .,

. y el Ministerio de Educacion.

(Programa Museo-Aula) gracias a una red de centros
de profesores y de los incipientes departamentos de
educacioén y accion cultural de los museos.

Ademaés, las iniciativas internacionales marcaron la tendencia de la politica cultural
del pais en el acceso a la vida cultural, la afirmacién de las identidades culturales y el
fortalecimiento de la cooperacién internacional (UNESCO, 1990). Posteriormente, el
concepto de cultura como un elemento con entidad propia para el desarrollo comunitario
favorecié una segunda etapa en nuestro pais, de 1986 a 1996, que culmindé en
actuaciones de gran visibilidad para la politica cultural espafola (inauguracién de
importantes museos, celebracion de grandes eventos internacionales...). Al mismo tiempg,
la accion cultural en el exterior tuvo un gran impulso con la creacion de la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional (1988) y el Instituto Cervantes en 1991 (Real
Instituto Elcano, 2004).

La politica cultural de los primeros gobiernos socialistas supuso la modernizacién de
la imagen internacional de Espafia. Se difundio la diversidad regional de la cultura
espafola, el desarrollo de la industria cultural, la presencia de servicios educativos en
los museos y los planes de inversién en instituciones culturales (museos, bibliotecas,
archivos etc.). La accién educativa y cultural se desarrollé gracias a una red institucional
cuya labor disminuyé los desajustes educativos y culturales del pais. Los museos fueron
considerados espacios de cultura y aprendizaje.

3.5 Politicas culturales para el desarrollo de la politica exterior (1996-2011)
Una nueva etapa en la politica cultural espafiola es la que se inicia en 1996 con un nuevo
gobierno conservador que centra sus intereses en el exterior desatendiendo las iniciativas
culturales socialistas en el interior del pais. Se retomaron rancios planteamientos del
pasado segun los cuales la cultura era un instrumento de apoyo a la espafiolidad. La
politica cultural pablica utiliz6 mecanismos de gestion privados. La cultura compartié con la
educacién y el deporte un ministerio conviviendo administrativamente desde 1996 a 2004.
En el afio 2004 el giro de la politica cultural con el nuevo gobierno socialista se
visualiz6 con un Ministerio de Cultura diferenciado de las areas de Educacion y Deporte
(Real Decreto, 562, 2004) y una apuesta por la cultura como pieza angular del pais. En
la politica cultural de este periodo destacoé la Ley de reparacién o de memoria histérica
de 2007. Era la primera iniciativa en la historia de la democracia espafiola que intentaba
legislar sobre un asunto tan controvertido. Supuso un reconocimiento para las
asociaciones de la memoria, pero las expectativas iniciales de la ley se rebajaron tanto
gue su valor fue mas simbdlico que material. Asimismo, en el afio 2008 el Ministerio de
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Cultura creo el Laboratorio Permanente de Publico para conocer el perfil de los visitantes

de los museos estatales y atender sus expectativas y
El Ministerio de Cultura creo el necesidades (MECD, 2018).
Laboratorio Permanente de En ambos periodos, fue fundamental la colaboracion
Publico para conocer el perfil entre el Ministerio de Cultura y el Ministerio de Asuntos
de los visitantes de los museos Exteriores para la proyeccion internacional de la
estatales y atender sus ., . .
expectativas y necesidades. cultura}. La accion culturgl en el exterior se_desarrollo
a través de distintas sociedades que se fusionaron en
el afio 2010 en la entidad publica Accién Cultural
Espafiola para una mejor imagen del pais y la canalizacion del talento artistico
estableciendo puentes con otros paises (Accién Cultural Espafia, s.f.). Las politicas
culturales en estos afios se basaron en el impulso y la promocion de la cultura y el
patrimonio de Espafia con proyectos cada vez més especificos. Los distintos gobiernos
de esta etapa asumieron la cultura de una manera diferente, haciendo mayor o menor
hincapié en la creacion de planes culturales y organismos especificos encargados de la
promocién y accién cultural seguin sus ideales y la situacion econémica y social del pais.

3.6 X, Xl y Xll Legislatura (2011-2018): incremento de politicas de accion cultural
nacionales e internacionales
Como en etapas anteriores el nuevo gobierno conservador de 2011 vincul6é educacion,
cultura y deportes en un ministerio cuyos objetivos culturales fueron la proteccién y
difusién del patrimonio, los museos y las artes; la promocion de la cultura espafiola y el
impulso de acciones de cooperacion internacional (Real Decreto 284, 2017). Actualmente
la politica cultural se orienta a través del Plan Cultura 2020 ya comentado anteriormente.
Los cambios sociales de los ultimos afios han maodificado la forma tradicional de entender
la cultura. Los museos intentan abrirse y atender las necesidades de la ciudadania. La
politica cultural democratizadora se concreta en iniciativas

Plan Museos + Sociales: un
museo intercultural para fomentar
las relaciones entre culturas y
grupos sociales y poner en
valor la dimension intercultural
del patrimonio.

como el Plan Museos + Sociales, impulsado en 2015,
que incorpora la diversidad como principio rector en la
cultura y la accesibilidad en los museos para aquellos
colectivos con dificultades para la visita o en riesgo de
exclusion social. En este plan se habla del museo
intercultural para fomentar las relaciones entre culturas
y grupos sociales y pone en valor la dimension

intercultural del patrimonio (MECD, 2015).

Paralelamente han surgido movimientos sociales que reivindican politicas culturales
democraticas y practicas de mediacién y animacion sociocultural en los museos.

En cuanto a la accién cultural exterior se mantiene la proyeccion de la imagen de

Espafia. El Plan Estratégico General 2012-2015 destacaba el papel de la cultura como
componente esencial de la «<marca Espafia», reforzando la internacionalizacion de las
industrias culturales y creativas a traves de la promocién del turismo cultural, la difusién
de las lenguas espafiolas y la transmisién de elementos culturales (MECD, s.f.).



4 Educacion y accion cultural en los museos

La educacién, en su concepcion mas amplia, abarca todas aquellas préacticas sociales
mediante las cuales se promueve el desarrollo personal y la socializacion de las personas
en diferentes escenarios (Pons, 2015).

En el &mbito museistico, el concepto de educacion difiere de la educacion formal
entendida como la transmision de conocimientos de forma reglada siguiendo el curriculum
oficial. La educacién en el museo se caracteriza por despertar sensibilidades y actitudes
favorables, ofreciendo situaciones que permitan a los visitantes conocer aspectos concretos
de las obras de arte y la exposicion. (Domingo y Domingo, 2001; Hervas, 2018, pp. 155-
172).

La educacion en los museos ha sido ampliamente tratada en los trabajos de didactica
del patrimonio, museologia y museografia de nuestro pais (Montafiés, 2001; Hernandez,
2003; Fontal, 2013), pero resulta mucho mas complejo encontrar una definicién
generalizada sobre el concepto de accion cultural, que se asemeja en ocasiones a
términos como mediacién y animacién sociocultural alejada de lo que Freire (2005) entendia
por accién cultural «una forma sistematizada y deliberada de accion gque incide sobre la
estructura social, en el sentido de mantenerla tal como esta, de verificar en ella pequefios
cambios y transformarla» (p. 235).

Los encargados de la educacion y de la accién cultural en los museos son los
Departamentos de Educacion y Accion Cultural (DEAC). Se crean en la década de 1970
para dar respuesta a la demanda suscitada por la

aplicacion de pedagogias innovadoras en Espafia que La educacién en el museo se
incluian el museo como recurso pedagogico para el caracteriza por despertar
conocimiento del patrimonio cultural. Es decir, nacieron sensibilidades,  ofreciendo
con un claro contenido educativo y sin definir ni clarificar situaciones que permitan conocer

aspectos concretos de

cual era su funcion didactica y cultural. Posteriormente e
exposicion.

sus tareas se concretaron en la planificacion de visitas
guiadas para escolares y el disefio de los materiales que
se iban a utilizar durante las mismas o en el aula (Gonzalez y Polo, 1994,!pp. 7-28).
Inicialmente se denominaron departamentos de difusion cultural aunque se les conocia
también como servicios pedagdgicos de museos, departamentos pedagdgicos o gabinetes
didacticos siendo durante muchos afios su Unica competencia la atencién de los
escolares en el museo.

En 1980, con el apoyo del Committee for Education and Cultural Action (CECA) del
ICOM, se celebraron las | Jornadas de difusion museistica en Barcelona para compartir
problemas comunes, plantear soluciones, aprender colectivamente, buscar referentes y
construir la incipiente profesion de educador de museos. En 1985, durante las|V Jornadas
DEAC celebradas en Madrid, se propuso la denominacion de Departamento de Educacién
y Acciéon Cultural (DEAC) de museos y se concretaron sus funciones y lineas de
actuacion (Ministerio de Cultura, 1985). Durante afios, las funciones de los DEAC se
han vinculado a la educacion, la comunicacién, la difusion, la accién cultural, la
dinamizacion etc., términos que se han ido utilizando indistintamente manteniendo cierta
ambiguedad. (Alvarez, 2007, pp. 109-127). Al analizar las propuestas educativas
realizadas por los museos espafioles vemos reflejado este hecho. Observamos que
muchos museos integran la totalidad de las propuestas llevadas a cabo por sus DEAC,
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pero no aparece una diferenciacién clara entre las propuestas educativas y las

propuestas de accién cultural.

Por el contrario, algunos museos si que realizan una distincion entre las propuestas
educativas vinculadas principalmente a las visitas de escolares y propuestas de

En la mayoria de los museos
no aparece una diferenciacion
clara entre las propuestas
educativas y las propuestas de
accion cultural que se asemeja
en ocasiones a la mediacion
y animacioén socio-cultural.

educacion formal (visitas guiadas, seminarios, talleres
etc.) de aquellas iniciativas de accion cultural en las
gue se integran actuaciones cuya finalidad es la
accesibilidad de todos los colectivos, la inclusion, la
integracion y compromiso social, la mediacion, la
diversidad cultural y desarrollo comunitario.
Actualmente son escasos los museos que cuentan

con DEAC. Lo habitual es que los pequefios museos y
museos locales tengan una minima dotacion de personal,
la mayoria de las veces sin formacion especifica para trabajar colaborativamente con el
territorio y la comunidad en la que se encuentran insertos.

Durante afios los departamentos de los grandes museos han desarrollado un trabajo
interdisciplinar de investigacién, comunicacion y didactica enfocado a todos los sectores
de publico que acceden al museo, con el objetivo Ultimo de dinamizar la instituciéon y
dotarla de una proyeccion en el entorno social.

Vinculadas a las politicas de democratizacion cultural se han planificado en los Ultimos
afios diferentes iniciativas, mencionadas anteriormente, como la creacion en 2007 del
Laboratorio Permanente de Publico de Museos estatales y posteriormente en 2015 el
Plan Museos + Sociales para la planificacién de practicas culturales y visibilizar la
importancia de la accion social de los museos (MECD, 2015). Los museos han iniciado un
proceso de sensibilizacién hacia la accesibilidad e integracion social procurando acercarse
a la comunidad a través de programas y actividades dirigidas a todo tipo de visitantes,
haciendo especial hincapié en las minorias étnicas, grupos desfavorecidos o en riesgo
de exclusion social, personas con discapacidad o de edad avanzada (Arriaga, 2011).
Los DEAC de los museos empiezan a incluir en sus planteamientos la educacién
ambiental, la responsabilidad social, la participacion e integracion, llevando a cabo propuestas
en colaboracién con diferentes colectivos y asociaciones y estableciendo vinculos con
las comunidades de su entorno (Lépez y Alcaide, 2011).

5 Educacion sociocultural, educacion comunitaria, animacion cultural y
mediacion cultural en los museos. ¢Es posible una democracia cultural
participativa?

Podemos simplificar la definicion de accion cultural en los museos diciendo que es la
manifestacion que estas instituciones hacen de sus objetivos culturales. Esta reduccion
nos ayuda a plantear algunos interrogantes que no son banales para el tema que nos
ocupa, ¢ desde una perspectiva politica, la accién cultural del museo tiene como objetivo
promover una cultura «oficial», la de los funcionarios del museo o las autoridades que
decidieron crear el museo? o ¢tiene en cuenta los intereses culturalesy la realidad social
de la ciudadania? ¢ La politica cultural y la accidn cultural se establecen conjuntamente?
¢La accion cultural es aquella que promueve el desarrollo comunitario? ¢ Para posibilitar
una democracia cultural se puede partir de una educacién neutra neoliberal o de
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democratizaciéon cultural?, ¢la accion cultural estd unida a la educaciéon y pretende
conseguir el desarrollo de los ciudadanos? ¢Qué condiciones facilitan una democracia

cultural? ¢ Realmente es posible una democracia cultural?
Son diversos los modelos y estrategias que trabajan

la educacién y la funcion social de los museos

asociados a politicas culturales. En este apartado vamos

a identificar algunos de las més utilizadas en Espafa

Son diversos los modelos y
estrategias que trabajan la
educacioén y la funcion social
de los museos asociados a

al menos tedéricamente: la educaciéon sociocultural, la
educacion comunitaria y la mediacion cultural
(vinculada a la animacion sociocultural).

politicas culturales.

5.1 La educacioén sociocultural

La educacion sociocultural es considerada una evolucién de la educacion politica
potencial que fue entendida y puesta en préactica por el movimiento de la Escuela Nueva
de J. Dewey y maestros como Celestin Freinet que a principios del XX trabajaron para
conseguir una educaciéon popular critica y emancipadora vinculada a su contexto vital, y
cuyos objetivos se basaban en el desarrollo de las potencialidades humanas y en la
modernizacion de las comunidades locales y nacionales (Viché, 2009, pp. 1-12). En
Espafia en 1914 se cred la Liga de la Educacion Politica liderada por Ortega y Gasset
para la organizacion de la intelectualidad y la constitucién del pueblo espafiol en nacion
a partir de su accién pedagdgica y social (Bagur, 2015, pp. 139-157).

Las innovaciones educativas de Freinet a mitad de la década de 1920 se extendieron
por Europa creandose grupos internacionales comprometidos en la practica pedagogica
freinetiana y unidos por los principios de L'Ecole Moderne. Convencidos de que la
cooperacion entre ensefiantes, los intercambios y la comunicacion favorecian el
conocimiento mutuo, la paz, la democracia, y la igualdad fueron muchos las
agrupaciones que secundaron este movimiento seducidos por los principios que lo
fundamentaban. Uno de los principales fue la cooperacién entre adultos trabajando
cooperativamente y compartiendo experiencias para enriquecer y renovar las
propuestas educativas que dieran respuesta a las necesidades del contexto.

El movimiento freinetiano espafiol se desarrollé durante dos épocas coincidiendo con
coyunturas politicas y sociales diferentes: la primera de ellas se inici6 en Catalufia
durante el periodo 1926 hasta 1939. Durante la Il Republica Espafiola, en 1934 Freinet
vino a I'Escola d"Estiu de Barcelona para hablar sobre la imprenta en la escuela activa
y el cooperativismo al servicio de la escuela. Sin embargo, la guerra civil y la represion
de la dictadura franquista depurd y expulsé de la escuela a los maestros freineitianos que
no se exiliaron acusados de irreligiosidad o ateismo y de pertenecer a organizaciones de
izquierda (Errico,2014,'pp. 1-14). Toda innovacion y modernizacion educativa desaparecio
en Espafia dando paso al adoctrinamiento en las escuelas de los principios del
movimiento franquista reiniciandose con el Movimiento Cooperativo de Escuela Popular
(MCEP) que reuni6 a educadores que querian transformar a través del trabajo
cooperativo. Freinet utilizaba el adjetivo «popular» para una pedagogia que buscaba la
recuperacion de los oprimidos y de los marginados mediante la escuela democraética,
laica y activa basada en el didlogo, en la experimentacion y en la cooperaciéon. En
Espafia este movimiento de renovacion pedagégica y sus Escuelas de Verano marcaron
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un hito en la lucha por las libertades y por la recuperacion de la escuela publica después
de tantos afos de represion (Errico, 2014,!pp. 1-14).

Figuras 3 y 4 - Escolares realizando maguetas sobre la ciudad romana de
Carthago-Nova en C.P. La Asomada (Cartagena-Murcia, 1988).
Fuente: Rosa Maria Hervéas Avilés

Casi durante los mismos afios Paulo Freire y en contextos muy diferentes publicaba
su obra Pedagogia del oprimido (1970) en la que defendia posturas criticas en el ambito
educativo basadas en el didlogo, reclamaba la importancia de una pedagogia
transformadora y una practica educativa con adultos, jovenes y nifios que girando en
torno a su propia lectura del mundo, a su experiencia, se anticipara a los textos para
nuevamente volver a su realidad. La educacion desde una perspectiva comunicativa
basada en el dialogo que destaca el rol de la conciencia que desde la propia subjetividad
permite trabajar contra la reproduccion ideoldgica.

5.2 La educacion comunitaria
La educacion comunitaria estd vinculada a la Pedagogia Social y a los aspectos
educativos del desarrollo comunitario cuyo origen se sit!a en Latinoamerica y en la
necesidad de mejorar las condiciones de vida y el desarrollo econémico de la
ciudadania. Se trata de un proceso para crear condiciones de progreso econémico y
social para toda la comunidad y su participacion activa respaldando y confiando en sus
iniciativas. Su foco de atencion es la comunidad cuyos elementos integradores son:

I el territorio;

! la poblacion con intereses comunes, vinculada por proximidad, pertenencia, unidad

e identidad colectiva;

! las necesidades, problemas e intereses y aspiraciones comunes a la comunidad

gue compartidas, clarificadas, presentadas y priorizadas dinamizan la accion comunitaria;

! ylos recursos disponibles, existentes o potenciales (Cieza, 2006, pp. 765-799).
Para poder llevar a la pr*'ctica un proceso de desarrollo comunitario, en un territorio
concreto, es necesario lograr un conocimiento profundo de la comunidad en la que se
pretende trabajar. Autores como Requejo (1989, pp. 169-180) destacan la necesidad de
una dimensi#n local de desarrollo como base para llevar a cabo cualquier iniciativa
social que repercuta de manera beneficiosa en una comunidad. Este autor indica que
un desarrollo que se genera desde la din"'mica de la misma comunidad, a trav$s de una
politica sociocultural adecuada que tenga en cuenta tanto la informac#n y asesoramiento
t$cnico social preciso como de la imprescindible base asociativa, participativa y
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democrl!tica para que se pueda hablar de un aut''ntico desarrollo en el seno de una
comunidad.

5.3. La mediacion cultural

En cuanto a la mediacién cultural es una de las funciones de todo educador de museos
como profesional de la accion social desde la perspectiva del desarrollo comunitario. El
concepto de mediador cultural surge en Francia para distanciarse del término educador
y las connotaciones negativas del mismo vinculadas al publico escolar fundamentalmente.
La mediacion cultural se impone como un modelo de accién privilegiado para atender la
diversidad de los visitantes de museos tratando de utilizar

La mediacion cultural es una
funcién del educador de museos
como profesional de la accion
social desde la perspectiva del
desarrollo comunitario.

su propia cultura, sus conocimientos, sus ideas previas y
sus experiencias personales para integrarlas en la
experiencia museistica. La mediacion es una forma de iniciar
procesos de democracia cultural y de transformacion de
la capacidad analitica y critica de cada persona desde la

perspectiva de proceso dialdgico de Freire. La mediacion
es indispensable para los publicos que no poseen los cddigos de la alta cultura sino sus
propios codigos, los de la cultura viva (De Varine, 2018).

En Espafia la definicion de mediacion cultural esta asociada a la animacion cultural.
En marzo de 2011 el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia inicié un servicio gratuito
y continuado de mediadores culturales y dirigido al publico general que acudia al museo
de forma autbnoma. Identificados con camisetas rojas y situados en lugares estratégicos
del museo estos «mediadores» asesoran individualmente al visitante y le ofrecen la
posibilidad de acudir a las areas de interpretacion de la Coleccién del Museo. Ademas,
diariamente se ofrece un programa de visitas comentadas, y materiales para realizar
visitas autonomas. Todo el programa esté dirigido a que el visitante conozca los criterios
gue han guiado la disposicion de la Coleccion y que amplie las posibilidades de lectura
de la misma.

Podemos decir que en Espafia el perfil del mediador cultural se encuentra en proceso
de definicién intentando delimitar las diferencias entre educador, mediador, facilitador ...
cultural. Recordemos el arraigo que en este pais tuvo el movimiento de la educacién
sociocultural. Diferentes asociaciones de profesionales de la cultura (AVALEM, Pedagogias
Invisibles, AMECUM, AMUREM)® trabajan para visibilizar la importancia de la mediacién
y la educacion cultural desde el slogan «La cultura es patrimonio de todos». En junio de
2016 se celebro el | Encuentro Profesional de Mediacion Cultural de la Comunitat Valenciana
organizado por la Asociacion de Mediadores Culturales de Madrid (AMECUM) y el grupo
Pedagogias Invisibles al que han continuado otros en los que se dialoga sobre qué es
un mediador-educador cultural. Asimismo se redact6 un codigo de buenas practicas
para museos e instituciones culturales que sirviera de ayuda para los profesionales del
sector. Su declaracion de intenciones se puede resumir en «Nosotros gestionamos
emociones». Reivindican su labor como facilitadores de la cultura, mas alla de las falsas
ideas que les sitian como formadores quieren vincularse al empoderamiento a través
de la cultura.

6 Asociacion Valenciana de educadores de museos y patrimonios (AVALEM), Asociacién de mediadoras
culturales de Madrid (AMECUM), Asociacién murciana de educadores de museos y patrimonios (AMUREM).
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6 Reflexiones finales sobre democratizacion y la democracia cultural

Para concluir haremos una serie de reflexiones centradas en la democracia cultural, ¢.es
una préctica, unaideologia, una forma de hacer politica?, ¢es posible en Espafia?, ¢,cémo
conseguir que el publico se sienta atraido por la accion museistica sin caer en la
banalizacion de los contenidos o la propuesta de actividades artificiales?

Nuestras comunidades no estan acostumbradas a una verdadera democracia
participativa. Se vive en una democracia por delegacion basada en elecciones periddicas
gue confian todos los poderes en personas que deciden segun criterios subjetivos e
ideoldgicos y que sirven para mantener en el poder a aquellos que ya lo tienen. Resulta
complicado desarrollar experiencias de democracia cultural sin realizar previamente
procesos locales con grupos de ciudadanos en los que se dé a las personas autoestima
en su capacidad critica para que se sientan capaces y se atrevan a tomar iniciativas, a
trabajar colectivamente en proyectos de interés general, a afirmar su legitimidad ante
los poderes establecidos. Se trata de una dinamica a largo plazo que debe basarse en
la experiencia y especialmente en el lenguaje de su cultura viva (De Varine, 2018). En
términos de Rappaport (2005, pp. 231-238) habria que tener en cuenta los dos componentes
del empowerment de las personas que se resumen en: la autodeterminaci!n personal o
capacidad de determinaci!n sobre la propia vida y la determinaci!n social o posibilidad
de participaci!n democr'tica en la propia comunidad a trav#s de estructuras sociales
intermedias como vecindario, familia, asociaciones, escuela etc.

¢ De qué manera se pueden articular experiencias que transiten desde la democratizacion
cultural hacia la democracia cultural? Es una dificil respuesta que hay que considerar
desde contextos locales y experiencias concretas que se estan realizando y que no
encontramos en las publicaciones académicas oficiales.

Recientes investigaciones (Hervas y Tiburcio, 2017; Hervas, Sanchez y Castejon,
2017; Hervés, 2018,!pp. 45-69) apuntan a la necesidad y demanda social en Espafia de
un mayor entendimiento y apertura de los profesionales de museos hacia otros
colectivos y asociaciones. Esto se concreta en el disefio de propuestas en colaboracion de
museos, centros socioculturales, administraciones publicas (universidad y ayuntamientos)
para favorecer la participacion social y la democracia cultural basada en las necesidades
de los implicados directos. Se trata de optimizar sustancialmente la calidad de las
experiencias museisticas, culturales que favorezcan la construccion local de la
identidad.

La evolucion de una politica cultural democratizadora a una democracia cultural es un
continuo que evoluciona en el tiempo y requiere procesos de participacion ciudadana en
la accion cultural compartiendo responsabilidades con las administraciones publicas.
En las Ultimas décadas la accién cultural de los museos espafioles esta vinculada a la
politica institucional de democratizacion cultural, cada vez mas receptiva a la
accesibilidad e inclusién de todos los publicos (discapacitados, inmigrantes y grupos en
riesgo de exclusion social). Sin embargo, las experiencias culturales democraticas son
escasas. Para conseguir que el visitante sea un usuario activo es necesario que el
museo promueva espacios de encuentro, mediacion y comunicacion basados en el didlogo.
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Summary

The concept of culture with its emerging social, political and educational actions are a
relatively new phenomenon. International awareness of culture as an element of developmen
began in Europe after the Second World War, framed in the creation of supranational
institutions such as the Council of Europe (Ucar, 2011). Spain presents a series of
differentiating characteristics compared to Western European democracies as a result
of the 1"'#§%&"%()#*+,%-."#"/50""'1234%'& Rius, 2016). The decade of 1950 is considered
as the period in which the processes of cultural democratisation that developed from the
Spanish Transition began.

After decades of democratic governments, the diagnosis of cultural policy in Spain
presents features of a systemic crisis intensified by the global financial crisis at the
beginning of the 21% century. Traditionally, cultural policies have opted for access to
culture as a collective good available to citizens. However, culture has never been a
central theme but subordinated in the political debate. Its definition and interpretation
depend on the context in which it is framed and, in the field of cultural action, it is closely
linked to social and political transformations.

Cultural action is generated by institutions for a citizenship that attends as a mere
spectator and receives cultural proposals as a consumer good. Participation in cultural
dynamics depends on the education received, the economic resources or the previous
experiences of the public in a process of cultural democratisation according to which we
must all have access to culture.

In recent years, cultural experiences have started in Spain that are sensibly different
in the hope to create culture as a social practice that is built on conversation and the
coexistence of social actors who share responsibilities with the public administration. In
this case, cultural dynamics are identified with the interests of citizens in a context of
cultural democracy, with broad participation of the population. However, despite the
achievements in terms of public collaboration, it is clear that there is a need for mediators
and educators to promote citizen co-construction. The purpose of this paper is to show
what cultural action in Spain means, even when it is not possible to enter into the variety
and cultural differences of the 17 autonomous communities that comprise it, marked
fundamentally by the cultural and linguistic singularity of a country with multiple identities.

Keywords: cultural action, cultural policy, museums, cultural democracy, mediation




Résumé

Le concept de culture et les actions sociales, politiques et éducatives qui en découlent
sont des phénoménes relativement nouveaux. La sensibilisation internationale a la
culture en tant qu'élément de développement a commenceé en Europe apres la Seconde
Guerre mondiale, dans le cadre de la création d'institutions supra-étatiques telles que le
Conseil de I'Europe (Ucar, 2011). L'Espagne présente une série de caractéristiques
différentes par rapport aux démocraties de I'Europe occidentale a la suite de la période
de Franco (Rubio et Rius, 2016). La décennie de 1950 est considérée comme la période
pendant laquelle les processus de démocratisation culturelle qui se sont développés a
partir de la transition espagnole ont commencé a se développer.

Aprés des décennies de gouvernements démocratiques, le diagnostic de la politique
culturelle en Espagne présente les caractéristiques d'une crise systémique exacerbée
par la crise financiére mondiale du début du XXF siécle. Traditionnellement, les politiques
culturelles ont opté pour l'accés a la culture en tant que bien collectif accessible aux
citoyens. Cependant, la culture n'a jamais représenté un sujet essentiel, elle a été
subordonnée au débat politique. Sa définition et son interprétation dépendent du
contexte dans lequel elle s'inscrit et, dans le domaine de l'action culturelle, elle est
étroitement liée aux transformations sociales et politiques.

L'action culturelle est générée par les institutions et dirigée a une citoyenneté qui
assiste en tant que simple spectateur et recoit les propositions culturelles en tant que
bien de consommation. La participation aux dynamiques culturelles dépend de I'éducation
recue, des ressources économiques ou des expériences antérieures du public dans un
processus de démocratisation culturelle selon lequel nous devons tous avoir acces a la
culture. Au cours des derniéres années, des expériences culturelles sensiblement
différentes ont commencé a se développer en Espagne pour créer une culture en tant
gue pratique sociale, fondée sur la conversation et la coexistence d'acteurs sociaux
partageant des responsabilités avec l'administration. Dans ce cas, les dynamiques
culturelles sont identifiées aux intéréts des citoyens dans un contexte de démocratie
culturelle, avec une large participation de la population. Cependant, malgré le succés en
termes de collaboration publique, il est évident que des médiateurs et des éducateurs
doivent promouvoir la co-1""#$&" V(""#) 1" *+##+,) - " /0+15(1) 2+) 1+) 16343 (5) +$4) 2.+6 758 " +&
ce que signifie l'action culturelle en Espagne méme quand il n'est pas possible de traiter
la variété et les différences culturelles des dix-sept communautés autonomes qui la
composent, marquées principalement par la $(#9 "538(h: )i(#9 ™ (BH(8 " +)2. " #+)(2+#h(h ) 75" &(+5+
en Espagne.

Mots-clés: action culturelle, politique culturelle, musées, démocratie culturelle, médiation
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Tanto el concepto de cultura como las acciones sociales, politicas y educativas que surger
de ella son fendmenos relativamente nuevos. La concienciacion internacional sobre la
cultura como elemento de desarrollo se inicié en Europa tras la Segunda Guerra Mundial,
enmarcada en la creacion de instituciones supraestatales como el Consejo de Europa
(Ucar, 2011). Espafia presenta una serie de caracteristicas diferenciadoras frente a las
democracias occidentales europeas como consecuencia del periodo franquista (Rubio
y Rius, 2016). Se considera la década de 1950 como el momento en que se inician los
procesos de democratizacion cultural que se desarrollaron a partir de la Transicion
Espafola.

Tras décadas de gobiernos democraticos el diagnéstico de la politica cultural en
Espafia presenta rasgos de crisis sistémica agudizada por la crisis global financiera de
comienzo del siglo XXI. Tradicionalmente las politicas culturales han apostado por el
acceso a la cultura como un bien colectivo al alcance de la ciudadania. Sin embargo la
cultura no ha sido nunca un tema central sino subordinado en el debate politico. Su
definicién e interpretacion depende del contexto en el que se enmarque y, en el &mbito
de la accion cultural, esta estrechamente enlazado a las transformaciones sociales y
politicas.

La accién cultural es generada por las instituciones para una ciudadania que asiste
como mera espectadora y recibe las propuestas culturales como un bien de consumo.
La participacion en las dinamicas culturales depende de la educacion recibida, los
recursos econémicos o las experiencias previas del publico en unos procesos de
democratizacién cultural segun los cuales todos debemos tener acceso a la cultura.

Desde hace unos afios se han iniciado en Espafia experiencias culturales
sensiblemente distintas para crear cultura como una practica social que se construye en
la conversacion y la convivencia de actores sociales que comparten responsabilidades
con la administracion. En este caso las dindmicas culturales se identifican con los intereses
de los ciudadanos en un contexto de democracia cultural, con amplia participaciéon de la
poblacion. Sin embargo, a pesar de los logros alcanzados en cuanto a la colaboracion
del publico, es evidente la necesaria presencia de mediadores y educadores que propicien
la co-construccion ciudadana. El propdsito de este trabajo es mostrar qué significa la
accion cultural en Espafia, aun cuando no es posible entrar en la variedad y las
diferencias culturales de las 17 comunidades autébnomas que la componen, marcadas
fundamentalmente por la singularidad cultural y linglistica de un pais pluri-identitario.

accion cultural, politica cultural, museos, democracia cultural, mediacion



Accion cultural
Politicas culturales y desarrollo
cultural en la Republica Argentina

Margarita Laraignée

Este articulo encomendado por el Consejo Directivo del Comité de Educacion y Accion
Cultural (CECA) del Consejo Internacional de Museos (ICOM), viene a aportar una breve
exposicion sobre la descripcidn existente en la Republica Argentina para abordar el tema
de la «accién cultural» y lo que dicho término involucra dentro de la realidad y de los
museos argentinos. Si bien existen numerosas publicaciones escritas o traducidas al
idioma espafiol, solamente se han tomado para esta exposicién, aguellas que mejor
representan la situacién de mi pais.

De la bibliografia abordada no se ha podido establecer a la accion cultural mas alla
de las politicas culturales desarrolladas por el Estado ya que si bien numerosos museos
cuentan con un departamento de «educacion y accién cultural» no especifican la accion
cultural porque la identifican completamente con la educacién museistica 0 con la
difusién de politicas culturales.

Es imprescindible destacar que la Republica Argentina carece de una legislacion
nacional que regule la actividad de los museos: su objeto, su funcionamiento, sus fines,
si bien existe una Direccion Nacional de Museos, dependiente de la Secretaria de
Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura de la Nacién. Solamente dos provincias
cuentan con leyes provinciales al respecto, y una tercera en donde se ha presentado un
anteproyecto de ley de museos consensuado entre todos los sectores en donde se
fundamenta que el objetivo es poder realizar el ordenamiento y clasificacién de los museos
siguiendo los lineamientos del Consejo Internacional de Museos (ICOM).

Definiciones

¢, Qué entendemos por cultura?

En la antigliedad, los griegos y los romanos concebian a «la cultura» a su relacion con
la naturaleza. En cambio, la concepcion ilustrada propiciaba la oposicion entre
naturaleza y cultura. La civilizacion europea, colonizadora de América Latina propicia
esta diferenciacion catalogando algunos pueblos més desarrollados que otros. En
cambio, la tradicion romantica inspirada en Rousseau supone una comprension diferente
de los procesos historicos, cuestionando la idea de progreso donde la cultura es autbnoma
y no puede ser juzgada con los mismos pardmetros que se juzgan a otras culturas
(Martinell y Rosello, 1996).
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Segun Zygmunt Bauman (2013), la cultura fue concebida originalmente como un
agente de cambio, una misién emprendida con el fin primordial de educar a las masas
y refinar sus costumbres. Clifford Geertz propone que el estudio de la cultura debe
realizarse primeramente no de una forma objetiva (dura), sino que debe tenerse en
cuenta diversos factores que permitiran a todos comprender ¢ el por qué? ¢.el cbmo? y
¢el para qué? se realizan acciones que moldean a la sociedad. Para Geertz (1973), la
cultura es un todo que puede ser abordado desde la perspectiva general o particular
segun sea el caso. Para él, «la cultura es un tejido de relaciones sociales creadas por
el ser humano las cuales lo transforman y éste a ellas» (Geertz, 1973, p. 54).

Carmen Naranjo?, en su ensayo La accién cultural en Latinoamérica (1978), entiende
por cultura todo aquello que sedimenta el patrimonio de un pueblo para convertirse en
un medio de comunicacion social, de tradicion comunitaria, de identificacion nacional de

creencia general y de expresion artistica. Y por accion

La cultura es un tejido de
relaciones sociales creadas
por el ser humano las cuales lo
transforman y éste a ellas.

cultural entiende a toda labor que fomente la cultura.
La misma debe tener dos principios: 1) que el
enriquecimiento de un pueblo resida en el crecimiento

de su cultura, y 2) que el patrimonio cultural no pertenezca
a un grupo, sino que deba ser compartido. La accion
cultural es el camino para que la cultura se sedimente para todos y en beneficio de
todos.

Garcia Canclini? sostiene que:

Bajo el nombre de cultura se colocan realidades muy diversas. El lenguaje popular
lo usa de un modo, la filosofia de otro y en las ciencias sociales se pueden encontrar
multiples definiciones. Dentro de la propia antropologia social, la disciplina que mas
se ha ocupado de la cultura, no todos entienden lo mismo al referirse a esa palabra.
Se ha dicho que incluye el conjunto de lo creado por los hombres; la totalidad de
capacidades y habitos adquiridos por el hombre como miembro de la sociedad (Tylor);
la organizacién de la experiencia compartida por una comunidad (Goodenough); las
formas estandarizadas de observar el mundo y de reflexionar sobre él, de comprender
las relaciones existentes entre las personas, los objetos y los sucesos, de establecer
preferencias y propésitos, de realizar acciones y perseguir objetivos ¥ (1984, p. 1)

Por todo esto Garcia Canclini reduce el uso del término «cultura a la produccién de
fendbmenos que contribuyen mediante la representacion o reelaboracion simbolica de
las estructuras materiales, a reproducir o transformar el sistema social» (1984, p. 5).

Pero ¢qué se expresa con «ser culto»? Esta demanda nace en el contexto de la
modernidad como efecto de la jerarquia adquirida de los patrones de los bienes
culturales y/o artisticos, quienes justifican o clasifican el ser o no culto. Después de la
postmodernidad los patrones de categorizacion y/o jerarquizacion, cambiaron, lo que no
significa que no haya bienes culturales que dependen de juicios de calificacion vy
legitimacion. Pero hoy siglo XXI, «una persona culta» en la sociedad contemporanea
argentina es aquella que se mueve en espacios de su propia seleccion, indaga sobre
informacion, se conecta e interactia. Es aquella que se interesa por todo lo que llega al
pais del exterior, pero también est4 interesada y da valor a lo local.

1 Carmen Naranjo (1928-2012): poetisa, novelista y ensayista costarricense.
2 Néstor Garcia Canclin: antropélogo, escritor, profesor, y critico cultural argentino.!!
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La concepcion de la cultura se ha ido transformando a medida que la «modernidad»
y la «globalizacién» han avanzado en la sociedad. Hoy en Argentina el acceso a ciertas
manifestaciones culturales se realiza a través de canales de television abierta, digital y
de cable. El canal Encuentro, es una emision televisiva argentina que se emite desde
2007 con subsidio del Estado; es un canal federal, con contenidos culturales de todas
las regiones del pais. Se caracteriza por transmitir conocimientos de variados campos
educativos, cientificos y culturales como también la defensa de los «derechos humanos»
y «sociales» de los pueblos latinoamericanos. Es una propuesta innovadora que incluye
la produccion de un portal de internet, que permite vincular la television con las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC). También con la utilizacién de
internet se transformo6 en un medio que complementa los contenidos televisivos con fin
de acercarlos a las aulas de las escuelas. Se constituye de esta manera en un canal
dinamico, en donde los usuarios participan activamente, lo que permite el trabajo en red
de la comunidad toda. Los objetivos de este canal son: proveer a las escuelas de los
contenidos televisivos y multimediales para mejor calidad de la educacion; contribuir a
la equidad en el acceso al conocimiento para todos los habitantes independientemente
de su lugar de residencia o condicion social;, desarrollar en maestros y alumnos competencias
en el uso de las tecnologia de la informacién y la comunicacion en el marco de la sociedad
del conocimiento; brindar herramientas innovadoras para facilitar y mejorar los procesos
de ensefanza y aprendizaje.

¢, Qué entendemos por accién cultural?
Una definicién basica de «accién cultural» indica a toda labor que fomente la cultura

popular y en donde la comunidad sea la protagonista
de la gestion. Sin embargo, cuando se trata de un Accion cultural: es toda labor
Estado se esta hablando del desarrollo de politicas que fomente la cultura popular
culturales en donde el objetivo y el propésito, es la y en donde la comunidad sea
accion cultural a la que se le asigna una cantidad de la protagonista de la gestion.
recursos econémicos y experiencia.

Toda accion cultural debe tener en cuenta dos principios:

I gue el enriquecimiento de un pueblo reside en el crecimiento de su cultura,

I que el patrimonio cultural no pertenece a un grupo, sino que debe ser compartido.

El término «politica cultural» hace referencia a un concepto relativamente novedoso,
VA& (&) *&I&S' () #US+#S, 85+ - - &+&$+# 50152834() . (3(5%5+#8,5%56 157884 .98$- &) ., (;$<=>67%
y se limita a la institucionalizacién @ a partir de cierta construccion internacional @ de la
concepcion que considera que los Estados deben realizar determinadas acciones que
tengan como objeto la cultura. Esta construccién se traduce en el desarrollo de una
infraestructura especializada para emprender determinadas «acciones culturales». Para
algunos autores existe una diferencia entre «acciones culturales» y «politicas culturales.
Las acciones culturales son aquellos proyectos culturales insertos en determinada politica
cultural o como complemento de determinados proyectos sociales; en tanto que la nociéon
de politica cultural implica una dimensién global de la intervencién (Rabossi, 1999).

Garcia Canclini (1987) entiende por politicas culturales al conjunto de intervenciones
realizadas por el estado, las instituciones civiles y los grupos comunitarios organizados
a fin de orientar el desarrollo simbdlico, satisfacer las necesidades culturales de la poblacién
y obtener consenso para un tipo de orden o de transformacion social.
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Funciones de la accion cultural:

a. la proteccién, conservacion y puesta en valor del patrimonio cultural,

b.la difusion a través del teatro, la musica, el libro (medios tradicionales) y de las

instituciones y los medios de comunicacion sociocultural (cine/radio/televisién/nuevas

tecnologias),

c. estimulo a la creacion artistica y la condicion social y legal del artista y de los

creadores.

Segun la Organizacién de Estados Iberoamericanos, !el ideal del desarrollo de las
politicas culturales es, mas alla de planificar la Cultura, asegurar que los componentes
y recursos culturales estén presentes en todos los espacios de la planificacion y
procesos de desarrollo de las politicas publicas' (OEI, 2018). Los principios fundamentales
en los que se basan las politicas culturales son:

! la promocién de la identidad cultural,

! |la proteccion de la diversidad cultural,

I el fomento de la creatividad, y

! la consolidacion de la participacion ciudadana.

La democratizacion cultural y la democracia cultural

Por democratizacion cultural se entiende poner a la cultura de élite al alcance de todos
mediante la difusion cultural; la iniciativa y creacion de la cultura es generada desde el
Estado y no desde la ciudadania. Se parte de las instituciones hacia la gente. En este
paradigma se entiende la cultura como un bien colectivo que debe ponerse al alcance
de todos. El pueblo es un mero espectador y receptor de

Democratizacion cultural: es
poner la cultura de élite al alcance
de todos mediante la difusion
cultural. Es generada desde el
Estado y no desde la ciudadania.

la cultura ya que los encargados de decidir qué es lo que
circulard como calidad artistica esta bajo la decision del
Estado y las empresas del sector privado que auspician
los eventos. La participacion en las dindmicas culturales
es en funcién del origen social, recursos econémicos,

educacion recibida, etc. Los proyectos que proporciona
este tipo de politica persiguen equiparar el acceso a los servicios y el disfrute de los
bienes de la «alta cultura». Este modelo permiti6 la descentralizacion y la difusion, pero
la apreciacion que se hace de las obras es una sola direccion, sin incluir a la cultura
popular, por lo tanto, su resultado es dispar.

El manejo de las nuevas tecnologias ha hecho cambiar en parte el concepto de
democratizacién cultural, hoy no pertenece a una elite que tiene posibilidad de viajar
todos los afios a Europa, sino que con el uso de la tecnologia ha permitido que la difusion
de la cultura esté al alcance de todos. Sin embargo, no podemos dejar de reflexionar
gue Argentina no se encuentra con un avance tecnoldgico equitativo en todo el pais y
gue existen muchos que todavia no tienen acceso a ella. Hoy «ser culto» en Argentina,
no es como a comienzos del siglo XX, cuando nuestra sociedad media y alta, tenia la
mirada puesta siempre en Europa. Hoy esta mirada es mas global para todos aquellos
gue tienen la posibilidad de tener acceso a la cultura. Las desigualdades econémicas
estan presentes en toda la extension del pais y por lo tanto, su posibilidad del acceso a
la democratizacion de la cultura.

72



Por democracia cultural se entiende a la posibilidad que cada uno tenga, de realizar,
cultivar la propia cultura, la creatividad y la participacién social. Significa construir cultura

desde nuestra propia historia, nuestros origenes,
comprender su significado y transmitirlo a las
generaciones futuras. Cuando pensamos en el
término «democracia cultural» estamos pensando en
la participacion de todos; son los intereses y las
necesidades de los propios ciudadanos que deciden
en cada momento que es lo mas conveniente para

Democracia culturalilse entiende
a la posibilidad que cada uno
tenga, de realizar, cultivar la
propia cultura, la creatividad y
la participacion social.

ellos. Este paradigma es tratado como una politica en donde puede cohabitar la diversidad,
ya que a cada cultura se le distingue como auténoma e igual a sus seguidores. Es
importante determinar que el punto de vista de este paradigma no planea la pluralidad
sino la diversidad, lo que quiere decir, una politica que apunte la existencia de multiples
culturas mas alla de sus diferencias, y en donde cada identidad impulse como quiere ser
reconocido, elaborando de una forma autbnoma su propio espacio representativo. Los
organismos que se pongan al frente de esta politica deberan comportarse independientes
del Estado, produciendo y difundiendo los programas que la sociedad necesita.

Garcia Canclini (1987, p. 28) define «los paradigmas politicos de la accién cultural en
relacion con los agentes sociales que los sustentan, con sus modos de estructurar la
relacién entre politica y cultura y con su concepcion del desarrollo cultural».

Los enumera asi:

El mecenazgo liberal ! La primera forma de promocion moderna de la cultura, sobre
todo en la literatura y en las artes, es el mecenazgo. El desarrollo de la cultura no es
visto como una cuestion colectiva sino como el resultado de relaciones individuales,
es una decision personal la de financiar ciertos gastos culturales y elegir a quien se
dara el dinero, y se supone también que la creacion artistica y literaria es un acto de
individuos aislados. Si bien esta promocién del arte toma en cuenta a veces la difusién
a un publico amplio, subvencionando bienales o publicaciones, es més para reubicar
la acciébn mecenal en la dimensién masiva de la cultura contemporanea que por un
real intento de responder a demandas sociales. (Canclini, 1987, p. 28-29)

El tradicionalismo patrimonialista ! Esta posicidn ha surgido especialmente en los
estados oligarquicos y en los movimientos nacionalistas de derecha. Define a la nacion
como un conjunto de individuos unidos por lazos naturales, el espacio geogréfico, la
raza, e irracionales, el amor a una misma tierra, la religion, sin tomar en cuenta las
diferencias sociales entre los miembros de cada nacién. En Argentina fue elaborado
originariamente por figuras como Leopoldo Lugones y Julio Irazusta, (ambos
simpatizantes del primer golpe de Estado acaecido en la Argentina en 1930 que
impuso la primera dictadura militar de neto corte de extrema derecha). (Canclini, 1987,
p. 30-31)

El estatismo populista ! Es otra concepcién de la cultura. La identidad no esta
contenida en la raza, ni en el pasado o en la tradicion. La identidad esta en el Estado.
Como consecuencia de proceso de independencia o revolucién, el Estado aparece
como el lugar en que se condensaron los valores nacionales, el orden que reune las partes
de la sociedad y regula sus conflictos. Para esta concepcién lo nacional reside en el
Estado y no en el pueblo, ya que éste sera el destinatario de la accién del gobierno,
convocado a adherirse a ella, pero no reconocido efectivamente como fuente y
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justificacion de esos actos al punto de someterlos a su libre aprobacién o rectificacién.
(Canclini, 1987, p. 34-35)

La privatizacion neoconservadora ! A mediados de los setenta la crisis econémica
internacional y las dificultades internas de los gobiernos democraticos fueron
ahogando las expectativas desarrollistas y socializantes. Para enfrentar la crisis, las
corrientes neoconservadoras reorganizan el modelo de acumulacién, eliminan las
areas ineficientes del capital y buscan una recuperacion de la tasa de ganancia
mediante la concentracidn monopoélica de la produccién y su adecuacion al capital
financiero transnacional. SimultAneamente se restringe el gasto publico en servicios
sociales, entre ellos, el financiamiento de programas educativos y culturales, y las
inversiones para investigacion cientifica, sobre todo si no dan resultados inmediatamente
utilizables para el desarrollo tecnolégico en las areas priorizadas por la politica
monetarista.

El objetivo clave de la doctrina neoconservadora en la cultura es fundar nuevas
relaciones ideoldgicas entre las clases y un nuevo consenso que ocupe el espacio
semivacio que ha provocado la crisis de los proyectos oligarquicos de los proyectos
populistas y de los proyectos socialistas de los afios sesenta y setenta. Para lograrlo,
los principales recursos son transferir a las empresas privadas la iniciativa cultural,
disminuir la del estado y controlar la de los sectores populares.

Los estados autoritarios aplican mas enérgicamente la propuesta monetarista de
reducir el apoyo estatal a la promocién publica de la cultura en beneficio de la apropiacion
privada. Desinteresados del consenso masivo, y habiendo suspendido o restringido a
la actividad politica, dejan que la iniciativa privada sustituya al estado, a los partidos
y organizaciones populares en la restructuracién de la identidad cotidiana, de los
sistemas de reconocimiento, prestigio y diferenciacion simbdlica entre las clases.

Otra consecuencia de los regimenes autoritarios, que contribuye a la
transnacionalizacion y privatizacion de la cultura, es la supresién de la autonomia del
campo simbdlico. Cerrado el juego plural en las escuelas y las editoriales, en las
prensas y la TV, en todas las instancias de elaboracion ideolégica y mediacion politica,
las instituciones nacionales pierden formas culturales propias y de representar las
demandas sociales. Esta reduccion de los espacios publicos de debate se refuerza
con las tendencias privatistas, dominantes en la vida cotidiana que rearticulan la
existencia social en torno al hogar. El campo cultural asi despolitizado, congelado bajo
el control militar o administrativo, cede su espacio a la reorganizacion empresarial.

Los paradigmas anteriores desaparecen. Son reordenados en funcién del nuevo
proceso. La intervencion creciente de las empresas en el funcionamiento y orientacion
de actividades culturales lleva a algunas de ella a convertirse en mecenas. La
reduccion de los fondos publicos y las exigencias de productividad impuestas por la
tecnocracia monetarista en todas las areas, lleva a los estados a reducir las acciones
no rentables y los eventos que no se autofinancien y concentra la politica cultural en
la promocion de grandes espectaculos de interés masivo. (Canclini, 1987, p. 38-39)

La democratizacion cultural ' Este paradigma concibe la politica cultural como un
programa de distribucién y popularizaciéon del arte, el conocimiento cientifico y las
demas formas de alta cultura. Su hipétesis basica es que una mejor difusion corregira
las desigualdades en el acceso a los bienes simbdlicos. Encontramos el origen de
este modelo en América Latina en los programas educativos y artisticos desplegados
masivamente en México después de la revolucion.
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Se sugiere descentralizar permanentemente los servicios culturales, emplear los
medios de comunicacion masiva para difundir el arte y usar recursos didacticos y de
animacion a fin de interesar a nuevos publicos. (Canclini, 1987, p. 50-51)

La animacion sociocultural

Existen descripciones de varios autores para definir la Animacion Sociocultural. En Sara

de Miguel Badesa (1995):

animacion sociocultural como:

Martin. A (1988): La Animacién Sociocultural es animar, dar sentido, mover, motivar,
dinamizar, acompafiar, comunicar, ayudar a crecer. Es contribuir de alguna manera
al desarrollo, potenciar, capacitar. Es lo que mas se parezca a un proceso a traves
del cual la comunidad se convierta en protagonista de su propio desarrollo.
Simonot, M. (1974): La Animacién Sociocultural es un sector de la vida social, cuyos
agentes tienen por objetivo una cierta transformacion de las actitudes y de las
relaciones interindividuales y colectivas, por una accion de y sobre los individuos, sus
actitudes, sus relaciones interindividuales y sociales. Esta accién se ejerce a través
de actividades diversas con ayuda de una pedagogia basada en métodos no directivos
y activos.

UNESCO (1982): La animacion sociocultural es el conjunto de préacticas sociales que
tienen como finalidad estimular la iniciativa y participar de las comunidades en el
proceso de su propio desarrollo y en la dinamica global de la vida sociopolitica en
gue estan integradas. (p. 46-47)

El argentino Ezequiel Ander-Egg® define a la Animaciéon sociocultural: es el
conjunto de practicas sociales
que tienen como finalidad
estimular la iniciativa y participar
de las comunidades en el
proceso de su desarrollo y en
la dinamica global de la vida
sociopolitica en que estan
integradas (UNESCO).

conjunto de técnicas sociales que, basadas en
una pedagogia participativa, tiene por finalidad
promover practicas y actividades voluntarias que,
con la participacion activa de la gente, se desarrollan
en el seno de un grupo o comunidad determinada,
y se manifesta en los diferentes ambitos del
desarrollo de la calidad de la vida (1981, p. 77).

Figura 1- Ezequiel Ander-Egg
Destacado pedagogo, sociélogo, ensayista y epistemologo argentino,
consultor de la UNESCO en el campo de la Politica Cultural para América Latina

3 Ezequiel Ander-Egg: socidlogo, politdlogo, economista, planificador y escritor argentino. Su extensa
bibliografia de mas de 150 libros en donde se destacan los temas de Trabajo social, Ecologia, Sociologia,

Animacion Sociocultural, Pedagogia, Investigacion Social, entre otros.
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Para el Programa Nacional Aprender Ensefiando de Argentina, existen tres grandes
concepciones de la animacion sociocultural segun el propésito politico ideoldgico de las
actividades a desarrollar:

! conservadoras: la finalidad es una manipulacion psicolégica de los individuos y

sociolégica de los grupos para asegurar el mantenimiento del orden establecido, con

el propésito de realizar los minimos cambios posibles en el orden politico, econémico,
social o cultural,

I progresistas: en este caso se pone el énfasis en:

I conservar y difundir el patrimonio cultural,

! posibilitar que la mayor cantidad de personas tengan acceso al disfrute de los
productos y bienes culturales,

! promover a los creadores de cultura;

! revolucionario: se busca estimular la creacion personal y posibilitar a cada individuo

su desarrollo personal, social y cultural, en un contexto de participacion conjunta que

permita la toma de conciencia colectiva.
Esta ultima concepcion es la que se desarrolla en

La concepcion revolucionaria
de la animacién sociocultural
es la que se desarrolla en
América latina, dada la necesidad
de cambios profundos debido
al menor desarrollo econémico.

América Latina, dada la necesidad de cambios profundos,
debido al menor desarrollo econémico con respecto a otros
continentes.

El 12 de octubre 2017 se realiz6 en Argentina, el ler
Encuentro Internacional de Animacion Sociocultural y Arte

Comunitario organizado por RIA (Red Iberoamericana
de Animacién Socio Cultural) y NODO Argentina con la
coordinacion de los alumnos de la catedra de Recursos Pedagdgicos Terapéuticos de
la Educacion Artistica del profesorado de Educacion especial y la Direccion de Cultura
de la Municipalidad de Posadas (provincia de Misiones, Argentina).

El objetivo fue jerarquizar los aportes del arte en la animaciéon sociocultural como
herramienta de transformacion y participacion. Intervinieron varias instituciones con
propuestas participativas, en masica, pintura, teatro ydanza. Los organizadores afirmaron
gue el arte: convoca y organiza practicas colectivas, desarrolla alianzas, genera
transformacion, le da valor a la cultura, educa y transforma a través de una expresion
liberadora.

Conformacion de un pais multiétnico y multicultural

La Republica Argentina como todos los paises de América Latina es un pais multiétnico
y multicultural. La mayoria de los habitantes de este pais son los resultados de una
amalgama de pueblos: los originarios, los colonizadores espafioles, los mestizos y los
inmigrantes europeos que provenientes de ultramar entre 1881 y 1914, fueron llegando
a estas tierras gracias a una amplia y generosa ley de inmigracion. Ellos eran en su mayoria
inmigrantes italianos y espafioles como también otros de origen: eslavos (ucranianos,
polacos y rusos), también franceses, alemanes e irlandeses. Este aporte multicultural
trajo consecuencias directas e indirectas en la conformacion cultural actual, provocando
cambios multiculturales a través de las costumbres y el lenguaje y que asi también,
influenciaron en la educacion, en las artes y los oficios.

El escritor argentino Ernesto Sabato ha reflexionado sobre la «Cultura Argentina» con
estas palabras:
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Fracturada la primitiva realidad hispanoamericana en esta Cuenca del Plata por la
inmigracion, sus habitantes venimos a ser algo dual, con todos los peligros pero
asimismo, con todas las ventajas de esa condicion: por nuestras raices europeas
vinculamos de modo entrafiable el interior de la nacién con los perdurables valores
del Viejo Mundo, por nuestra condicién de americanos, a través del folclore interior y
el viejo castellano que nos unifica, nos vinculamos al resto del continente, sintiendo
de algun modo la vocacién de aquella Patria Grande que imaginaron San Martin y
Bolivar (Sabato, 1975, p. 17-18).

La Argentina, como toda América Latina es multicultural en donde coexisten y se

mezclan lo moderno y lo no moderno, tanto en su cultura,

en sus tradiciones como en su economia. Esta diversidad La Argentina, como toda América
ha sido reconocida por la Constitucién Nacional Argentina Latina es un pais multicultural
en su articulo 20°, en donde reza «que los extranjeros en donde coexisten y se

gozan en el territorio de la Nacion de todos los derechos mezclan culturas y tradiciones.

civiles del ciudadano argentino, pudiendo entre otros

actos ejercer libremente su culto, sin estar obligados a admitir la ciudadania ni a pagar
contribuciones forzosas extraordinarias». También la reforma de 1994 le brinda estatus
constitucional mediante el articulo 75 inciso 17, en donde reconoce la preexistencia
étnica y cultural, garantiza el respeto a su identidad, educacién bilingte e intercultural,
personeria juridica de sus comunidades, posesion y propiedad de las tierras que
tradicionalmente ocupan, entrega de otras aptas y suficientes, asegura la participacion
en la gestion de los asuntos que los afecten, especialmente en materia de recursos
naturales.

Politicas culturales en la Republica Argentina

La década del 60 es conocida como la década prodigiosa, una época en donde la sociedad
y la politica cambiaron para siempre gracias a importantes hechos como la revolucion
sexual, la liberacién femenina y la lucha contra la discriminacion racial.

La década del 60 estuvo determinada por una gran actividad cultural, la creacién de
movimientos afines y la articulacién entre los artistico y lo social. En esos afios se
conforma una institucionalidad cultural, no s6lo de en Argentina, sino también en gran
parte de América Latina, inspirada, en el discurso de André Malraux*, quien fuera ministro
de Asuntos Culturales en el gobierno del presidente Charles de Gaulle en Francia. En
la Argentina, bajo la proteccién del Ministerio de Educacion se congregan teatros, museos,
conservatorios y otros espacios menores donde se generaba arte y cultura. El maximo
exponente de esa actividad cultural va a estar centrada en el Instituto Di Tella, que fue
un centro de investigacion cultural sin fines de lucro, fundado en 1958. Fue el «templo
de las vanguardias artisticas» y su local sobre la calle Florida, llevé a que el lugar fuera
conocido como la «Manzana Locax. El Instituto fue semillero de talentos y sus integrantes
son conocidos como la «Generacion del Di Tella»; entre los que participaron se destacan:
Antonio Berni, Libero Badii, Luis Benedit, Julio Le Parc, Luis Felipe Noé, Antonio Segui,
Marta Minujin, entre otros.

4 André Malraux (1901-1976): novelista y ensayista francés, ademas de historiador y hombre de Estado,
gue encarné el prototipo del escritor comprometido. Ministro de Asuntos Culturales (1958-1969).
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En sus inicios alberg0 a las vanguardias del teatro, la musica y la pintura. Alli dieron
sus primeros pasos artistas luego consagrados. Su actividad marc6 una nueva era en
el arte local. Posteriormente el centro fue ampliado para abarcar todas las ciencias
sociales con el objeto de apoyar la investigacion social. El Instituto fue duramente combatido
por el gobierno dictatorial de Juan Carlos Ongania.

PUR#SHY O "+,"-./"0"-1/")2" 1 344'5$"6$4'2$", ) "#4'+1'78" 1) 98 +h'7$"$, " (O 28" ($() ,:
tomandose como tal a las identidades étnicas, las disparidades culturales frente a la
argumentacién cultural que entendia subordinado a los valores simbélicos occidentales.
Este concepto en América Latina resultaba claro debido al componente mestizo de su
poblacién, sin embargo, en la Argentina alcanzar este objetivo era muy indefinido ya que
las culturas indigenas y mestizas habian sido desplazadas por las politicas estatales y
las inmigratorias. La diversidad étnica y cultural de la identidad argentina se hace visible

a través de las culturas y etnias postergadas. En la

La diversidad étnica y cultural Argentina persiste aln hoy, la descalificacibn en
de la identidad argentina se hace relacion con la poblacion migrante del interior del pais,
visible a través de las culturas en particular proveniente de provincias del Noroeste

y etnias postergadas. argentino con raices indigenas. También, los prejuicios

raciales se han hecho evidentes con la llegada de
migrantes de los paises limitrofes, Bolivia, Paraguay, Peru. Asimismo, la Argentina se
esta convirtiendo nuevamente en receptora de corrientes migratorias de diversos y
remotos origenes ademas de las habituales de paises limitrofes. Ahora contamos con
poblacién proveniente del sudeste asiatico, de Europa del Este, de los Balcanes, grupos
sociales que ponen de manifiesto el impacto de las transformaciones econdémicas y
politicas del mundo globalizado. Estas transformaciones sociales alientan a producir
manifestaciones culturales de mayor densidad simbdlica (Wortman, 2005).

Para Martin Hopenhayn (2002), en América Latina y el Caribe los conflictos relacionados
con los procesos de globalizacion, provienen histéricamente y se vinculan «a la dialéctica
de la negacion del otro», que se remonta al periodo de la colonizacion y evangelizacion,
y recorre la relacion entre la Metrépoli (Espafia y Portugal) y América Latina y el Caribe.
Podria decirse que, segun el autor, la negacion del otro es la negacion al multiculturalismo,
es decir el reconocimiento unilateral de una cultura; en el caso de Argentina, la espafiola,
como valida frente a otras a las que se les niega legitimidad. Otra manifestacién de la
negacion del otro fue la aculturaciéon de los pueblos indigenas y afro latinoamericanos,
la negacion de su propio universo simbdlico.

La Argentina después de finalizar una etapa dominada por el autoritarismo (dictadura
militar 1976-1983) se preparé para la llegada definitiva de la democracia. El proyecto de
consolidacion de la democracia lleva implicito la revision de la historia de un pais, las
actividades, los valores y las conductas que llevaron a sus ciudadanos a la aceptacion de
politicas que fueron autodestructivas. Cuando un pais enfrenta «un cambio trascendental»,
esto implica un proceso de cambio social, politico y cultural. Lo que trae aparejado
innumerables conflictos en donde el papel del Estado debe garantizar el funcionamiento
de las reglas de juego democratico, canalizar y promover la participacion. La sociedad
democratica implica, disenso, reglas de juego compartidas, participacion y sujetos
democréticos.

La accion cultural del Estado no se limita a las ejecuciones de un solo ministerio
(Ministerio de Cultura), sino de la gestion de instituciones y organismos distribuidos en
distintas areas ministeriales. La Declaracion Universal de la Diversidad Cultural (UNESCO,
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2001), la Convencion sobre la Proteccion y Promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales (UNESCO, 2005) y la Declaraciéon de los Derechos Culturales
(Declaracion de Friburgo, 1997) hacen mencion de los aspectos que deberian respetarse
para garantizar el cumplimiento de los derechos culturales y a favor de los procesos de
democratizacion. Establecido la afirmacion de la cultura como un derecho humano, es
crucial el rol del Estado para garantizar la participacion y el acceso de todos los sectores
a la produccion y consumo cultural (Loreti, 2007).

La diversidad de jurisdicciones (nacional, provincial, municipal)

La Republica Argentina tiene una superficie continental de casi 2 800 000 km? y el
sistema de gobierno es el federal y como tal, dispone de una distribucién de poderes y
facultades entre los gobiernos de las provincias, el

gobierno autonomo de la Ciudad de Buenos Aires, los El federalismo cultural de la

gobiernos municipales, y el gobierno nacional. La Argentina se caracteriza por la
existencia de 23 provincias y de otros tantos regimenes labor de los organismos
municipales, cada uno con su propia estructura culturales de las distintas
administrativa cultural especifica, representa un cuadro provincias, reagrupadas en
complejo por el desigual tratamiento con que los regiones que integran el pais.

gobiernos locales han encarado la accién cultural
oficial. A ello debe sumarse, que el Gobierno Auténomo de la Ciudad Buenos Aires cumple
una funcion en materia de servicios culturales que, por su magnitud y repercusion
sociocultural, debe ser considerado.

Figura 2 - Centro Cultural Kirchner ! Nuestros Museos,
en la Noche de los Museos 2015, Buenos Aires
Autor: Ministerio de Cultura de la Nacion Argentina,
Foto: Carlos Furman / Centro Cultural Kirchner. Fuente: Wikimedia Commons®

El federalismo cultural de la Argentina se caracteriza por la labor de los organismos
culturales de las distintas provincias, a su vez reagrupadas en regiones, que integran el
sistema politico federal del pais. Los gobiernos provinciales y las municipalidades cumplen
diversas funciones con respecto a la politica cultural y a todo lo relacionado con su
administracion.

5 Licencia CC BY-SA 2.0 (véase https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/deed.en), recuperado el
19.07.2018 de https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Centro_Cultural_Kirchner_-_Nuestros_Museos, _en
_la_Noche_de_los_Museos_(22034555914).jpg
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En 1971, los titulares de los organismos provinciales de Cultura se autoconvocaron
en la ciudad de Salta y emitieron por unanimidad lo que se dio a llamar la Declaracion
Cultural de Salta. Alli se sostenia:

Que al area de cultura le compete la investigacion, la preservacion y la promocion de
los valores que fundamentan y definen la Nacion [ ¥] Que la accion de todos los
organismos oficiales de cultura debe organizarse regionalmente como respuesta a la
necesidad de integrar con equilibrio la comunidad argentina, preservando los rasgos
tipicos que fundamentan su vocacién federal. (Consejo Federal de Cultura, 2018)

Pocos meses después, una nueva reunion de aquéllos en la ciudad capital de la
provincia de Entre Rios aprueba la Declaracion Cultural de Parana, mediante la cual, ademas
de ratificar la vocacion federalista de sus integrantes, se constituyeron en asamblea
permanente y pusieron en marcha un Consejo Federal de Accién Cultural integrado por
representantes de todas las provincias del pais. Este antecedente constituy6 el paso
inmediato anterior a la creacion, en 1972, por Ley Nacional del Consejo Federal de
Coordinacioén Cultural. Sus objetivos eran:

I promocién de la cultura en la region,

I planificacion de las actividades culturales,

' cooperacion, intercambio y circulaciéon de los productos culturales entre las provincias, y

! regionalizacion como sistema capaz de orientar y asegurar la integracion de un pais

federal.

El Consejo asume como una obligacion del Estado Nacional, conforme surge de la
Constitucién nacional y de los tratados internacionales suscriptos y reconocidos por el
pais, salvaguardar los derechos culturales, la promocién del federalismo y la integracién
regional latinoamericana.

El mecenazgo cultural

Existe en diversas provincias una ley de Promocién de Actividades Culturales, conocida
en forma genérica como Ley de Mecenazgo, la cual consiste en un incentivo fiscal para
quienes destinan aportes a la infraestructura de la cultura, el mantenimiento de los
museos y teatros y a la construccion de centros de experimentacion para respaldar obras
culturales. Estas leyes con sus diferentes alcances y

La Ley de Mecenazgo consiste
en un incentivo fiscal para
guienes destinan aportes a la
infraestructura de la cultura,
mantenimiento de los museos
y teatros y a la construccion de
centros de experimentacion
para respaldar obras culturales.

dificultades en su implementacion intentan impulsar,
asistir, estimular y/o promocionar expresiones
culturales y artisticas. La ley de Mecenazgo que tuvo
nacimiento en Buenos Aires, en 2006. En el pais hay
tres jurisdicciones con leyes de mecenazgo en
funcionamiento: Ciudad de Buenos Aires, Chaco y La
Rioja. Luego hay muchas provincias que tienen leyes
sancionadas pero que no se pudieron aplicar por tener
algunos detalles en la redaccion, en ese conjunto esta

Catamarca, Tierra del Fuego, Santa Cruz y Tucuman.

Los proyectos culturales que son atendidos por las diferentes leyes de mecenazgo
deben ser sin fines de lucroy estar relacionados con la investigacion, capacitacion, difusion,
creacion y produccion en las diferentes éreas del arte y la cultura, tales como:
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. artes audiovisuales y arte digital
. danza

. teatro

. circo, murga, mimica y afines

. literatura

. artes visuales

. artesanias y arte popular

. disefio

. musica académica

10. masica popular

11. patrimonio cultural

12. publicaciones, radio, television y sitios de Internet con contenido artistico y cultural

En 2016, el Ministerio de Cultura de la Nacion presentd un proyecto de ley de
mecenazgo a nivel nacional, replicando en cierta medida al que existe en la Ciudad de
Buenos Aires con relativo éxito. La finalidad del proyecto, como sucede en Brasil y Chile
con notable prestigio, es poder inaugurar una via directa y transparente de financiaciéon
de proyectos culturales de interés social a través de empresas privadas, que
desgravarian de sus respectivos aportes fiscales. La evaluacion de los proyectos culturales
estard a cargo de un Consejo Nacional de Desarrollo Cultural con representacion politica
del Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo, representacion técnico-artistica de las diversas
disciplinas, y jurisdiccional por provincias y la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires. A la
fecha se esté a la espera que se transforme en ley esta iniciativa.

En la Argentina, la Ley de Mecenazgo de la ciudad de Buenos Aires, significé una de
las politicas culturales mas importantes de los ultimos afios. Quienes apoyan esta
iniciativa aseguran que se trata de un proyecto de gran importancia porque establece la
creacion de un marco legal para incentivar las inversiones

©O© 00N O WN P

en proyectos, programas de desarrollo, capacitacion
y acciones culturales, tal como sucede en otras partes
del mundo. A su vez, y en oposicion, otros sectores
opinan que se trata de una iniciativa dirigida a grandes
emprendimientos culturales o termina por implicar un

En la Argentina, la Ley de
Mecenazgo de la ciudad de
Buenos Aires, significo una de
las politicas culturales mas
importantes de los ultimos afios.

esfuerzo inmenso, para los titulares de proyectos de
menor escala, a la hora de obtener los recursos.

Quienes se encuentran en oposicion a esta ley, aseguran que en Brasil, la
denominada ley Rouanet, basada en el mecenazgo, ha reforzado las expresiones de
«alta cultura» (6pera, ballet, musica clasica) en menoscabo de las manifestaciones
populares, profundizando los desequilibrios regionales y las desigualdades sociales,
debido a la concentraciéon de capitales en la zona que conforma el triangulo de San
Pablo, Rio de Janeiro y Belo Horizonte. En la Argentina, con grandes diferencias entre
provincias pobres y familias ricas, podria producirse esta inequidad en la produccion
cultural. Esto podria superarse si el Estado como recaudador de los impuestos, decidiera
asignar los fondos al empuje de la creacion artistica, asumiendo el protagonismo en la
generacion de cultura. Esto no seria impedimento para que los capitales privados
participen voluntariamente en el financiamiento de proyectos culturales no generando
dependencia entre los actores.

No obstante las discusiones y diferencias que existen sobre la ley de mecenazgo, no
seria justo no reconocer que mediante este instrumento de apoyo de la produccién
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cultural se ha permitido la existencia de organismos como el Instituto para la Proteccion
y Fomento de la Actividad Teatral no Oficial de la Ciudad de Buenos Aires (PROTEATRO)
y el Instituto PRODANZA, el cual otorga subsidios con el objeto de propiciar, fomentar y
proteger la actividad de la danza no oficial también en el @&mbito de la Ciudad de Buenos
Aires.

Por una Ley Federal de las Culturas

A partir de 2003 el gobierno nacional comenzo6 lo que dio en llamar la «batalla cultural»
como una de las lineas rectoras de sus acciones en el campo cultural. En ese sentido,
se reformo la Ley de Educacién (2006); se fundé el Sistema de Informacién Cultural de
la Argentina (SINCA) (2006); se promovieron la realizacion de los Mercados de Indudtrias
Culturales de la Argentina (MICA) (2011) que permiten reunir en un mismo espacio a
representantes de distintos ambitos de creacidn artistica para mostrar sus producciones,
comprar, vender, participar de ferias, clinicas o capacitaciones; se establecio el Programa
Puntos de Cultura (2011), con el objetivo de promover la cultura popular y comunitaria;
se aprobd la nueva Ley de Musica (2012); se cre6 el Ministerio de Cultura (2014); se
realizo el Estudio de Consumos Culturales de la Argentina (2013) tras la cual se produjeron
documentos sobre los consumos, gustos e intereses culturales de los argentinos.

En noviembre del 2014, se hizo el lanzamiento de una propuesta de un anteproyecto
de Ley Federal de Culturas con el objetivo de elaborar un proyecto de ley de manera
participativa. Para ello, se trazdé como objetivo,

la elaboracién de un proyecto de Ley que defina por sujetos culturales a todas las
personas que habitan en el territorio nacional y en la que todos los artistas, técnicos-
profesionales, hacedores y gestores culturales sean definidos por su condicion de
trabajadores de las culturas (Estado argentino, 2018).

Desde diciembre de 2014 hasta abril de 2015, ese anteproyecto de ley fue debatido en
46 foros federales llevados a cabo en todas las provincias del pais, organizados por el
Ministerio de Cultura, el Consejo Federal de Cultura

universidades nacionales vy
agrupaciones culturales de
distinta indole.

Ley Federal de Culturas: el (donde participan las maximas autoridades del area de
anteproyecto de ley fue cada provincia) y el Frente de Artistas y Trabajadores
debatido en 46 foros federales | de las Culturas a partir de nucleos tematicos para el

donde participaron 24 debate de los 21 puntos para definir una Ley Federal de
las Culturas. En estos debates, participaron agrupaciones
culturales de diversa indole, 24 universidades nacionales
y ciudadanos que desearan hacerlo y/o tuvieran aportes
para realizar. De esta manera, las organizaciones de la
sociedad civil participaron realizando propuestas de proyectos de legislaciones, a partir
de sus necesidades e intereses, y en didlogo con el Estado.

En junio de 2017, se present6 ante el Congreso Nacional las conclusiones a que
llegaron los debates constituyendo la base del primer anteproyecto de ley federal sobre
culturas. Entre los puntos mas importantes se destacan la creacion de dos observatorios
publicos de politicas culturales que trabajarian en conjunto con las universidades
nacionales y la fijacion por ley de que el presupuesto para Cultura no sea inferior al uno
por ciento del presupuesto nacional total, tal como lo recomienda la Organizacién de las




Naciones Unidas y la reglamentacion del Consejo Federal de Cultura. El anteproyecto
aun no tiene estado parlamentario.

Conclusiones: Educacion y Accion Cultural en los museos argentinos

En la Republica Argentina, los arquetipos politicos de la Accion Cultural en relacion con
los agentes sociales que los sostienen son muy diversos en un pais multiétnico,
multicultural, con una extension territorial muy vasta y con realidades socioeconémicas
muy desequilibradas, a lo que hay que adicionarle, sin una politica de Estado que la
trascienda en los diversos cambios politicos ocurridos en los Ultimos cincuenta afios.

Se ha mencionado ya, que casi todos los museos en Argentina cuentan con un
«departamento educativo»; algunos agregan a este nombre el de «accién cultural». Sin
embargo, al indagarse al respecto, no especifican cual es la accion cultural que desarrollan
porque la identifican completamente con la educacion museistica 0 se equipara en
algunos casos, con la difusion cultural. Desde el crecimiento en Argentina del Comité
para la Educacién y la Accion Cultural en 2008, se han realizado nueve encuentros
nacionales en distintos puntos del pais, de los cuales cuatro de ellos fueron focalizados
en la formacion de educadores de museos. El Ultimo realizado en abril de 2018, se llevo
a cabo en la localidad de Perito Moreno, una pequefia ciudad situada en la provincia de
Santa Cruz, distante a mas de 2 100 km de Buenos Aires y a 400 km del aeropuerto
mas cercano. Al mismo, asistieron mas de 100 asistentes lo que permite concebir la
importancia y el interés que despierta la jerarquizacion de la educacion dentro de los
museos por los profesionales que la desarrollan.

En el espacio de los museos, la concepcién de educacion se diferencia de la
educacion de las escuelas concebida ésta, como la transferencia de ensefianzas de
forma metddica ejercida por un curriculo gubernamental, mientras que la educacién en
el museo se identifica por estimular los sentidos y procurar las condiciones propicias,
que permitan a los visitantes interpretar los aspectos mas importantes y precisos de los
objetos de la exposicion. Se ha podido establecer que algunos museos efectian una
diferenciacion entre las propuestas educativas concernientes a las visitas de escolares
y las propuestas dirigidas a las visitas guiadas de otros publicos, aunque en muchos
casos, utilizando un mismo discurso planificado sin tener en cuenta las cuestiones
planteadas por el visitante, sus intereses, sus conocimientos previos y sus expectativas.

Aquellos museos que poseen un departamento de educacién y accién cultural
delimitan difusamente a esta Ultima, como a todas aquellas practicas de divulgacién de
politicas culturales producidas oficialmente que posibiliten la participacion de los
visitantes a las actividades museisticas. Tampoco surge dentro del museo, una
diferencia entre las proposiciones educativas y las propuestas de accion cultural.

Al no existir en la Argentina una ley de museos que le de marco a la actividad a los
mismos, es el Estado a través de la Direccion Nacional de Museos, dependiente del
Ministerio de Cultura de la Nacion, quien imparte las politicas culturales en los museos
nacionales con similar situacién a nivel de los museos dependientes de los estados
provinciales y municipales. Esta Direccion tiene por objetivo revalorizar la dimensién
publica de los museos y garantizar al ciudadano el acceso a la cultura y al patrimonio,
pero depende del mayor o menor presupuesto econdmico asignado para realizar actividades
relacionadas a la Accion Cultural. Dicho presupuesto en muchas oportunidades es
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asistido por la labor de las asociaciones amigos de museos que cada ente generalmente
posee y que se nuclean a nivel nacional en la Federacion Argentina de Amigos de
Museos (FADAM), organizacion sin fines de lucro y cuya finalidad es poner en valor el
patrimonio cultural y natural y difundir y promover su conservacion.

De lo expuesto se desprende que el contexto de los museos argentinos depende casi
exclusivamente de las politicas culturales establecidas por los diferentes poderes
ejecutivos territoriales y enmarcandose dentro de una democratizacion cultural que permite
la inclusién y la accesibilidad de publicos, pero sin que estos puedan involucrarse con
la entidad museistica y ser protagonistas con la distribucion de las actividades a llevar
a cabo, méas cercano a una democracia cultural y que permitiria una verdadera accién
cultural vinculando a la comunidad y a su entorno.

La cultura es totalmente dinamica porque las sociedades son entes activos, por lo
tanto, todos deberiamos de colaborar y contribuir para poder elaborarla, ejercitarla y
deleitarla.
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Summary
In order to address the strategy for a quick synthesis on the theme of cultural action in
Argentina, we must take a historical approach, as well as consider the cultural policies
implemented by the federal and provincial governments (twenty-three provinces and the
Autonomous City of Buenos Aires). It is worth mentioning that Argentina does not have
a national law to legislate on the organisation of museums, their purpose, operation and
objectives, although there is a National Directorate of Museums under the authority of
the Cultural Heritage Secretariat of the Ministry of Culture of the Nation. The political
paradigms of cultural action, in comparison with the social partners that support them,
are very different in a multiethnic and multicultural country like Argentina.

We have a vast territory with very unbalanced socio-economic realities, and to this we
must add that there are no State policies that have survived the different political
changes in the last fifty years. The definitive arrival of democracy in 1983, enabled
cultural democratisation at all levels of society, including museums.

The state continues to chart cultural policies that have changed according to the socio-
economic situation of the country, following along the political lines of the governments
that have come to power. The National Directorate of Museums, under the supervision
of the Ministry of Culture of the Nation, diffuses the policies in the national museums with
a similar situation existing at the level of provincial and municipal state museums. The
purpose of this Directorate is to reassess the public dimension of museums and to guarantee
citizens' access to culture and heritage, but this depends on the budget intended to carry
out activities related to cultural action. This budget is assisted by the work of friends'
associations. Each museum has one, they are grouped in the Federation of Friends of
Museums (FADAM) which aims to promote the cultural and natural heritage and disseminate
and support its conservation.

The theme of cultural action in museums, beyond the policies developed by the State,
could not be addressed from the bibliography consulted. Most of the museums in Argentine
have a department of education, but the cultural action that they carry out belongs in
general to the activities carried out with the objective of attracting the public to the annual
programming of their exhibitions.

The conception of culture is being transformed as "modernity” and "globalisation" have
arrived. Also, today in Argentina, access to cultural events is manifested through a televisior
channel that was created by the State in 2007. It transmits diverse knowledge, educational
scientific, cultural, and defence of human and social rights at national and foreign levels.
Networking has provided access to knowledge and innovative tools to schools, museums
and the public in general.

To conclude, cultural action should be based on two principles:

! the cultural enrichment of a people lies in the growth of its culture, including all

realities, from the production of phenomena to the reproduction and transformation of

the social system;

! the cultural heritage is not part of a group but must be shared in the acceptance of

multiculturalism.

Keywords: culture, cultural policies, cultural democratisation, cultural democracy,
multiculturalism




Résumé
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démocratie en 1983 a permis une démocratisation culturelle a tous les niveaux de la société
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La Direction Nationale des Musées, sous la tutelle du Ministére de la Culture de la
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semblable prévaut au niveau des musées qui appartiennent aux états provinciaux et
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multiculturalisme

87




Para abordar la estrategia de una sintesis rapida sobre el tema de la accion cultural en
Argentina, es necesario adoptar un enfoque historico, asi como tener en cuenta las
politicas culturales implementadas por el gobierno federal y los gobiernos provinciales
(veintitrés provincias y la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires). Cabe mencionar que
Argentina no cuenta con una ley nacional que legisle sobre la organizacion de los museos:
su finalidad, su funcionamiento y sus objetivos, aungque cuenta con una DirecciénNacional
de Museos, bajo la autoridad de la Secretaria de Patrimonio Cultural del Ministerio de
Cultura de la Nacioén. Los paradigmas politicos de la accion cultural, en comparacién con
los interlocutores sociales que los respaldan, son muy diferentes en un pais multiétnico
y multicultural como la Argentina.

Tenemos una superficie territorial demasiado vasta y con realidades socioeconémicas
muy desequilibradas, a lo que debe agregarse, la falta de una politica de Estado que
haya sobrevivido a los diferentes cambios politicos en los ultimos cincuenta afios. La
llegada definitiva de la democracia en 1983 produjo una democratizacion cultural en
todos los niveles de la sociedad, incluidos los museos.

El Estado ha trazado las politicas culturales que han cambiado de acuerdo con la
situacion socioeconémica del pais, siguiendo los lineamientos politicos de los gobiernos
gue llegaron al poder. La Direccion Nacional de Museos, bajo la supervision del Ministeric
de Cultura de la Nacion, es la que los difunde en los museos nacionales, con una situacién
similar a nivel de los museos que pertenecen a los estados provinciales y municipales.
El propésito de esta Direccion es reevaluar la dimensién publica de los museos y garantizal
el acceso de los ciudadanos a la cultura y al patrimonio, pero esto depende del presupuestc
destinado para llevar a cabo actividades relacionadas con la accion cultural. Este
presupuesto es asistido por el trabajo de las asociaciones de amigos. Cada museo tiene
una, y estan agrupadas en la Federacion de Amigos de los Museos (FADAM) que tiene
como objetivo promover el patrimonio cultural y natural; difundir y promover su consewvacion.

El tema de la accion cultural en los museos, mas alla de las politicas desarrolladas
por el Estado, no pudo abordarse desde la bibliografia consultada. La mayoria de los
museos en Argentina tienen un departamento de educacién, pero la accion cultural que
realizan pertenece en general a las actividades llevadas a cabo con el objetivo de atraer
al publico a la programacién anual de sus exposiciones.

La concepcion de la cultura se ha ido transformando a medida que han llegado la
«modernidad» y la «globalizacién». Hoy, el acceso a los eventos culturales se manifiesta
através de un canal de television creado por el Estado en 2007; transmite conocimientos
variados, educacion, ciencia, cultura, defensa de los derechos humanos y sociales, del
ambito local y extranjero. El trabajo en redes ha brindado a escuelas, museos y al publicc
en general acceso a conocimientos y herramientas innovadoras.

Para concluir, la accién cultural deberia basarse en dos principios:

el enriguecimiento cultural de un pueblo radica en el crecimiento de su cultura,
incluidas todas las realidades, desde la produccién de fenémenos hasta la reproducciér

y transformacion del sistema social,

el patrimonio cultural no es parte de un grupo, sino que debe ser compartido dentra
la aceptacién del multiculturalismo.

cultura, politicas culturales, democratizacion cultural, democracia cultural,
multiculturalidad



Cultural action- ¥ ""#5%&'$%" (%&)§*+" , ""%""-"".*
museums: a historical overview 1840-2018

Anne-Marie Emond and Jodo Pedro Pais Mendonca

Introduction

In the context of museums established in English Canada, we explore the concept of
/01)213")"**02%4%., a term employed by the International Committee for Education and Cultural
Action (CECA) headed by the International Council of Museums (ICOM). In order to
identify the concept-specific features of cultural action in (%&)$*+" ,"%""-"".* museums,
our strategy is to take a historical perspective and examine museums. educational practices
beginning in the 1840s, along with the cultural policies put in place by the federal and
provincial governments. Concerning provincial policies, we choose to look at the province
of Ontario as it is fairly representative (excluding Quebec) of all English-speaking provinces
in Canada. Today, it is estimated that Ontario is home to 670 museums (Ontario Museum
Association, 2016) of the approximately 2,600 museums in Canada (Canadian Museum
Association, 2015).

Si%05'2+5'253 1 */01)213"") " 0284%."§**3"*35)6" 1*5-"%" , ""%""-§""%" (%&)¢*+" ¥ 1*51 ¥ *)253""2135,
it follows that in order to find if this concept resonates or not (in English Canada), we have
to start with a definition of each word:

Cultural’'8relating to the habits, traditions, and beliefs of a society also relating to art9'

(Cambridge Dictionary, 2018).

Action7'8the process of doing something, especially when dealing with a problem or

difficulty9':Cambridge Dictionary, 2018).

If in the concept, as used by CECA, both terms are united in their meaning, it also
follows that we will unite the terms towards our analysis of 01)213")"; 4)50§5*"*'%-"1 1*51 ¥ **
educational strategies in English Canada.

Museums as educational institutions: in tune with Canadian cultural policies

Examining the various cultural policies that have framed the aspirations of museums
from the 1840s to the present day, helps to better understand the development of their
educational strategies. In what follows, we present six historical periods that we have
identified as milestones in the evolution of museums in English Canada. At the end of
each historical period we present a table which gathers, under seven headings, (Cultural
policies objectives; Approach to culture; Museum approach; Museum educational purposes;
Museum target audiences; Museum education; Museum cultural action) the determinant
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factors from which we can establish the presence or not of cultural action within
museums of English Canada.

Historical period from 1840 to 1900

The origins of the institutionalization of culture can be traced back to the establishment
of major Canadian cultural institutions, such as the National Gallery in Ottawa (1880). As
Saint-Pierre and Gattinger (2011) point out, this institutionalization movement will truly
take off in the 20" century as we will see later in the article, with the increasing number
of museums in Canada. Interestingly enough, these cultural institutions were often created
through philanthropy and private patronage, supplemented by the aid of the State. The
institutionalization of culture varies between provinces. The shaping of the country having
taken place over time, geo-political particularities such as political agenda, natural resources
exploitation and population settlement have accelerated or withheld the appearance of
cultural institutions.

Concerning the establishment of provincial cultural policies, Ontario, like other provinces
recognizes the federal responsibility to promote the Canadian culture while leaving the
province and its associative, philanthropic and municipal organizations deal with cultural
policies within its own jurisdiction, and this can be observed as early as in 1867 (Saint-
Pierre & Gattinger, 2011).

This period could be viewed as the beginning of the
Museums are seen as centres development of Canadian museums as centres for learning
forlearning I educate by looking where one expected to be educated by looking at objects
at objects I and for forming the and curiosities that focused on the past. Museums were
RN LU SET () S, — S L T (15,90, 1§11 T 0%, 15 2%, -5, "
refinements of an advancing civilization:

The initiative of establishing a public museum was deemed to be important, as by the
PUHS%E (@) U+, - . )/012014(3* (' -4 4> -*1*546789/"+4"-%("(8(" - -%:6) 30(30;4;0/'2" . 8% - ;&
%O+8/*;:4*;00*/',0:4(308+ . << .-4=;.=0;(>k . %*+ . 8-(;>IMBC304D*=/04EO*%FG0=(0<90; &
1852)] [34 The path to progress leading beyond the earlier pioneer phase of
%0((/O<<O-(& ) *%k *;("+8/*(015% 6H(& (*, 0% <*->& %(;0* <% % .)'-24 (. 20(30;:4 (-& 20;("/' 10k *¢
country; so individuals influence and individual energy are all required to carry on plans
of public improvement [The Maple Leaf (May, 1853)] (Carter, 2000, p. 116).

8IS HE (U S TS #T S -%,5 48 6#,%(*"S ,-"'$ Tdevelopment of public museums as
educational institutions began with the passage of the Common Schools Act of 1846 8§34
These facilities were regarded as being important for the instruction and practice of
teachers in science of education and the art of teaching%: ; %(,"" (<$=>>><?(ABCD{

The strategies used for learning in the museums of the time consisted in having visitors
tour through the exhibits unguided, so displays had to be autodidactic. Museums were
considered instruments of self-education with their object-centred displays (Neilson, 2000).
E-*1§2" (*" 184 180" #," (" 18%( " F#13,- "D FI"F) /1) * 1 ¥ #§*4$" 1F0%,ing in the perspective of
(10- " "H#+/f

90



Cultural policies objectives Building a civilized country

Approach to culture Top-down: Voice of authority

Object-centered; Collections and curiosities;

Museum approach Focused on the past

Museum educational purposes — P"#$%' (Q*+', '§—. , /"%, 4012 (3-.4%'- (*5.-+""0.

Museum target audiences Adults; Teachers and school children
Strategies: Unguided; Self-education mostly for

Museum education adults and school children with their teachers.
§7$8--9"Q)/

Museum cultural action None

Table 1 - Early museum educational initiatives from the 1840s t01900

Historical period 1900 to 1950

Carter, in his historical research on museums as centres for learning quotes the words
of David Murray, a Scottish academic who in 1904 had just completed a survey of museums
worldwide:* ($%"' O* ; %(%""%/ ,*4#,0#4 ,. His comments summarize the situation at the
beginning of the 20" century:

In general sense a museum is a popular educator. It provides recreation and instruction
for all classes and for all ages. Its doors are open to all alike, and each visitor gets
profit or pleasure by viewing its gallery. The modern museum however has more definite
aims. A museum has now become a recognized and necessary instrument of research;
it plays an important part in university and technical instruction, and it should be adopted
as an aid in elementary and secondary education (as cited by Carter, 2000, p. 257).

The same year, B.E. Walker of the Canadian Institute, gave an allocution and called
for each province, each city with a certain prominence, to constitute its own museum for
the people (Carter, 2000). Around the same period, in Ontario, was the creation of
historical museums run by Historical Societies, and the establishment of the Royal
Ontario Museum (ROM) in 1912. That is to say that between 1900 and 1930 the number
of permanent museums in Canada more than doubled (Carter, 2000). These, through
their collections, <0.0*%¢*%80*, -#.$0*-3*80*""'0+01-540 (#*=of interpretation and education
VM#$"N&& " ()*+,-+)-#./0)1") .2,/,370)14)5,(,2#" () #6) %)) %$ " () (Carter, 2000, p. 261). The
museums were institutions of public learning for school children and their teachers, as
well as the citizens of the whole community. We might say that during this period, we are
witnessing the emergence of cultural policies that calls for museums to be accessible to
all citizens. We might wonder if, during this period, we are not seeing the first sparks of
cultural democratization > a concept that will be at the core of cultural policies later in the
1950s.
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Picture 1 - Corythosaurus Intermedius,
Royal Ontario Museum, June 1933.
Source of image : City of Toronto archives,
series 71, s0071_it9774. Author : Alfred Pearson.

In that context, during the first half of the 20" century, strategies used to develop a
museum as a popular educator consisted in building collections that were not just mere
curiosities but demonstrated educational values

Museums as popular educators: addressed to all, from school children to university
educational value of the collections researchers. It was also a time where collaborations
for all visitors, collaboration with schools were created between schools and museums in
and universities, outreach programs. Canada and saw the creation of outreach
programs for school children (Carter, 2000). For
example, at the federal level, the National Gallery developed during that period an
educational program that was radio broadcast nationwide, accompanied by reproductions
of artworks from the collection and distributed to schools throughout the country for
artistic education (Emond, 2000). Also, in some museums, like the ROM for instance, by
1919 public guided tours, lectures for adults and story-hours for children were organized
separately from school programs (Carter, 2000).

These are just a few examples of new educational strategies put in place by museums
in the hope to educate as wide a public as possible to the !good" artistic taste. We are at
the beginning of the development of educational programs adapted to a variety of publics
where visitors received systematically object-centred instruction provided by the museum
and its collection.
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Cultural policies objectives Emergence of cultural democratization

Approach to culture Top-down; Voice of authority

Object-centered; Collections for education and

M m r h
Useum approac research; Focused on the past

Museum educational purposes Popular education; Good taste; Information provider

Teachers and school children; Adults; Citizens of

Museum target audiences .
9 the whole community

Strategies: Guided tours for schools; School
programs and development of outreach programs
for schools. Beginning of interpretation and
education programs such as public guided tours,
lectures for adults and story-hours for children;

" #S%% O

Museum education

Museum cultural action None

Table 2 - The development of the museum as a popular educator from 1900 to 1950

Historical period 1950 to 1970

The post-war cultural agenda in Canada has been largely defined by Ottawa and by the
elaboration of a national cultural policy. The most important influence in defining a
Canadian cultural policy discourse was the Royal Commission on National Development
in the Arts, Letters and Sciences (RCNDALS), better known as the Massey Commission
(1949-1951). The Commission investigated the overall state of culture in Canada and
dominated the Canadian cultural landscape for many decades even up to this day
(Baeker, 2002a). The Massey Commission defines culture in relation to education:
+Culture is that part of education which enriches the mind and refines the taste. It is the
development of the intelligence through the arts, letters and sciences,-./01234""-67865-
p. 7). As a whole, this definition puts forth the !civilizing* impact of the arts. From this
perspective on culture, Baeker (2000a) claims that the Commission:

9z ;introduced 1"#$K$" 1V Qit#+",-#)$"- /", ) O 11§, ,"2+" 1"%4 ) -4 "5"#BKS" 11" -+-4 . OF"

The upper-tier consisted of a state--$2-*,*7.,/"8$")#. 14" #" o7+ 1 25" )" 3;*: ;5" 1"

system, usually linked to lofty goals of national identity and cultural sovereignty. The

lower-&."#)1-*-4. ,")<'91"™)$-")'O-")Y<3Q) ($H1'5) "3.4; IHHPUS" .6'=; . -."4 . "5 ™
community-based or existed in more commercial forms and were operated either in

the marketplace or as a voluntary activity (p. 5).

Further on, Baeker (2000b) in light of th<-#%==">>'0 (*>-?<{>?<#A'B<-#% (#{CD<D-ASEA-AB<-
discourse on cultural policy proposed, resulted in a way that certain art forms and institutions
#%(Ai%i<D-tthe cultural policy agenda, over and above the interests and needs of newer
cultural groups and an increasingly diverse public,-.?F-6GHIF The impetus for Canadian
governments intervening in culture is one broadly based on a humanist paradigm. The
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purpose being the transmission and protection of values, historically upheld, as underpinning
its core foundation (Saint-Pierre & Gattinger, 2011).

Picture 2 I The Massey Commission (detail). From left to right :
Norman Mackenzie, president, University of British Columbia;
Vincent Massey, president of the Commission and chancellor, Toronto University;
Georges Henri Lévesque, professor of sociology, Université Laval;
Hilda Neatby, professor of history, University of Saskatchewan.
THSHE " (#)(+, - " ((/01H#2(371(, %8410 1(3" ($72:0"¥1%89(= , 0,51 P151/D/5/5,4
Fonds Georges-Henri Lévesque. Author : unknown

In the Canadian context, following the Massey Commission, the focus of cultural
policies was on raising standards of artistic excellence and as Zuzanek (1987) indicates
in her research, this is done in the hope of bringing Canadian artistic expression up to
international standards (as cited in Baeker, 1999). It is thus from the years 1950-1960,
that the idea of the democratization of culture became a key concept in cultural policies.
It should be understood that this dominant idea in postwar Europe and Canada at the time,
WH&$1 " 3(#2(84 " (;civilising value of the arts<(=>,8,%, 11#(?(: , 23%@ABCCCADE(BFG(, 23(%") "%1(
(14 -4 (&PRBPN"6(3" " + " 3(N #M4QH) (I "*2—-(+,37(, && " 11*35" (8#(, 1(+, 2@(D"#D5" (, L(D#11*35(
through the initiative of the State (Matarasso & Landry, 1999; Baeker, 2002b).

In this context of the democratization of culture, until the late 1960s, Canada had no
#))18*,52,8#2 ,5(+$1 " $+(D#5*&@.(;By mid-century, many Canadian museums had been
established and had grown into dynamic institutions, but this largely reflected the
dedication of private citizens, rather than of governments at any level. In official thinking,
HS& " (D) *h(H, ). )M/ 0(#HOL/H1*1.34 =K, 2,3, 61(L, 842, 5(=>$1" $+1A(MNBFA(D. 1). In
BCOPA(, (@ ,%(,)8" (K ,2,3,01(&"5" %, 8'#21(#)(34 " (K"28" 22, 5(#) (04 " (K#2) " 3™h, 8'#2A(1 , 1(84 (
enactment of the National Museums of Canada Act creating the National Museums
Corporation (NMC) with its headquarters in Ottawa. The NMC was a crown corporation
empowered to run the four national museums: National Gallery of Canada, Museum of
Man (Canadian Museum of Civilization now the Canadian Museum of History), Museum
of Nature (now the Canadian Museum of Nature), Science and Technology Museum
(now the Canadian Science and Technology Museum) ! in 2018, Canada counts two
more national museums with the addition of the Canadian Museum for Human Rights
and the Canadian Museum of Immigration at Pier 21. Each museum was given separate
status but reported to a common board of trustees and a common secretariat, which
assumed responsibility for implementing different programs (Carter, 2000). Cultural policy
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development is then dominated by a centralist approach and consequently the federal
government is primarily concerned supporting national museums (Beaker, 1999).

This vision of cultural policies was not viewed possible in the pre-war period due to the
geographical vastness of the Canadian territory. In the post-war, the outlook is quite the
opposite. With the report of the Massey Commission, this situation is entrenched with
the expansion of the role of the federal government and of the national museums. The
S0 O ) M (+, (H#-3.#/0"' [(1ANn adequate system of national museums, Canadian
could make a striking contribution to the development of our national life. 234 We think it
right to recommend strongly an adequate and coherent policy on the establishment and
Fighe$ " $&(O*($H)$ (¥ ,-&, T -. (RCNDALS, 1951, p. 319). However, the Massey
" O (. $5(/$-4/0" /OB +"" F(+0 " +-46(, "0 ) THST ) # BF. $L#/thh +4 "k Iregrettable
situation% :5;4<<=4""+-4+(/$-4/0"/4/0$.$4 0" -4 >SS +E5//6B6* ) 5. (P$) $+/a#+, $&/OFé f*+-*+A#E
made in the 1932 study of the state of museums in Canada funded by the Carnegie
Corporation and produced by Miers and Markham. In the Commissiont# position, the

national museums had a central role in helping other
smaller institutions across the country (Carter, 2000). The In the 1950s, museums are
Commission , (+#-$.$-4 ) 7#$7)# ""# linstruments of cor;stc'i/?rin as B 7Y+ 8
education%:5;4C=4""+-48 (76-4$D5$, /40 .4/0$) &/ (& -S54 $-7,"/ (4

this important venue.

During the years that followed the Massey Commission, museums were then considered
B 7Y SHH(US-7 , " F(H8,8FH/0B8 T O ) M (HIG S (MSB-T7, ' (HB  #- B0+ S8 HL[ 3]
the progressive development of the individual in all his faculties, physical and intellectual,
aesthetic and moral%:5;iC= 105%™ O ) ' (+ " H# (HTAASHIS-U0" i$-7 , "' [ (+8, " +>B", 0'$ 2%
10. (TA0L$i$D5$.$+, $Hilformal education in schools and universities, and general non-
academic education through books, periodicals, radio, films, museums, art galleries, ledures
and study groups%:5;4C=480*, 0i8%$. B8tk , (+#*-$. S +#/. 7)) $+H#H(US-7, " (3,0 YV THSTI#
were then perceived as places to learn during schooling but also later, for lifelong learning
This was an important element for the Massey Commission as centralist cultural policies
were to be put in place at the time by the federal government and in this context, museums
were to play an important role in the promotion of Canadian national identity.

In Ontario, the Report of the Royal Commission on Education (1950) recommended
10" THSTY #>BI5"./+$.#8*/ 04/ 0Bk , O ((6## (&' "#/ (thelp children to increase their power
to think, express views effectively and promote learning as a continuing processd: * "'./$.H
2000, p. 296). A few years later, in 1957, ten years after itscreation, the Canadian Museums
Association (CMA) hired an American museological team to investigate the Canadian
museums and they confirmed, in their report, that museums across the country had
lcommon objectives of collecting and preserving objects and interpreting these collections
to the public9 (Carter, 2000, p. 296).

We are still in a ttop-downb approach /(40*A0¢L, 76/7 .38 >7/68*/04/0$65.8(, , 75" (+4/ (&
reach as many people as possible. Education in a museum context was to be considered
pleasurable and a source of knowledge delivered differently from the schools
(RCNDALS, 1951). Museums were instruments in the democratization of culture promoting
accessibility to artistic excellence through guided tours, educational programs for children
and adults and for the community in the form of study groups, lectures, film projections,
television programs with a particular interest of interpreting the past through tangible
objects (Carter, 2000).
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Cultural policies objectives Cultural democratization

Approach to culture Top-down; Voice of authority

Object-centered; Collections for education and

Museum approach
PP research; Focused on the past

Museum educational purposes Popular education; Good taste; Information provider

Teachers and school children; Adults; Citizens of

Museum target audiences .
9 the whole community

Strategies: School programs and continued

development of outreach programs for schools;

Interpretation and educational programs: public
Museum education guided tours, lectures for adults and story-hours for

children; film projections and television shows for

children and adults;

" #$%%' O

Museum cultural action None

Table 3 - Museums as instruments of education from 1950 to 1970

Historical period 1970 to 1980

As Zuzanek (1987) mentions, it is in the 1970s that we can find evidence of the concept
of cultural democracy on the part of the Canadian government (as cited in Baeker, 1999),

a concept that emerged in European cultural policy

Democratization of culture and debates at the same period in reaction to the idea of
cultural ~ democracy  are cultural democratization. Cultural democracy, contrary
emerging. to the notion of cultural democratization, values the

different forms of cultural expression and encourages the
effective participation of communities (Baeker, 1999). It calls for expressions and practices
outside of the mainstream canon (Matarasso & Landry, 1999; Baeker, 2002a). In other
words, the democratization of culture is seen as a !top-down* elitist homogenizing
approach to culture while the concept of cultural democracy is seen as a !bottom-up*
approach (Matarasso & Landry, 1999; Baeker, 2002a). In 1972, Gerard Pelletier, then
Secretary of State and the minister responsible for culture in the Trudeau government,
announced a National Museum Policy. The two main goals of the National Museum
Policy were democratization and decentralization, aimed at increasing access to cultural
activity for all tax payers and putting forth strategies to make collections available to all,
even in the most remote regions of the country. But the concept of decentralization is not
+, =1./)0%)12-$'#/ 2+/ 302401/ 567778/ #'90+/ - 2##'21'/ 5677 ;8/ =UNESCO also calls for
greater power to be placed in the hands of communities with shared identities based on
gender, race, ethnicity, country of origin, religion and sexual orientation, among others>/
(p. 15). The establishment of the National Museum Policy recognized the government
2+/(%?/9%0/=contemporary patron of the arts>, a role traditionally played by the church or
wealthy patrons 5 = 21901§/ABBB(/-(/DBB8(/E%./ - 21901/5ABBB8/-The intent of these innovative
policies was, in part, to help enhance the educative role of museums in Ontario and
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across Canada. They enhanced the growth of the educational mandate of museums
through the focused development of increased outreach activities!"#$#'&" * (")*"+,"+-*./. ,%-0
to note that Pelletier, in his orientations, was strongly influenced at the time by European
cultural policy, especially the views of French Minister of Culture André Malraux.

In parallel, in Ontario, the first government initiative to develop cultural guidelines came
in 1974, under the government of Bill Davis, where the first ministry dedicated to culture,
the Ministry of Culture and Recreation was created. Almost all organizations and
programs in the field of culture are then transferred from the Ministry of Education to this
new ministry. There is also a new understanding of culture that reflects relatively recent
1.230/4$56"4-1"$31*647'654-0 . ,"+-"*5."$/38t-6 .9, "5+,*3/:;"+-61<1+-0"-6/.4,+-0" . *5-3-
cultural diversity and increased recognition of its francophone population (Gattinger,
Saint-Pierre, Couture Gagnon, Autissier, Mulcahy & Thuriot, 2011). So, in recognition of
the importance given to the Canadian multiculturalism (Official Policy on Multiculturalism,
adopted by the federal government in 1971), the Ontario government was increasingly
orienting its cultural policy on both the democratization of culture and on cultural democracy.
On the one part, the Ontario government was gearing towards cultural policies that
favour accessibility and equality and on the second part, inclusion and equity but always
with a preoccupation to value excellence (Gattinger et al., 2011).

Concerning schools, during this period, museums were elaborating curriculum-related
programming and working towards new educational strategies. These were gradually
being transformed from passive educational activities to ones that encourage more
participation on the part of visitors. Museums, progressively were working on incorporating,
in their educational practice, educational theories, discovery learning and new methods
of museum interpretation (Carter, 2000). More emphasis was given on the involv